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6. CERTYFIKATY ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
W RAPORTOWANIU NIEFINANSOWYM.
SZANSA NA ZROWNOWAZONA
TRANSFORMACJE RYNKU?

Sustainability certificates in non-financial reporting.
An opportunity for a sustainable transformation of the market?

Abstract: The aim of this chapter was to explain what role information about sustainability
certificates can play in the non-financial reports of companies according to Corporate
Sustainability Reporting Directive. The non-financial reports of selected companies of the
Warsaw Stock Exchange were analysed. On this basis, it was found that enterprises willingly
report on the certificates they have obtained. It was identified that the above information
primarily serves to authenticate sustainable practices and may have a direct impact on the as-
sessment of companies’ non-financial reports. They also serve as an essential element of stock
exchange announcements and thus building relationships with stakeholders and investors.

Keywords: sustainable development, non-financial reporting, listed companies, sustaina-
bility certificates.

Wstep

Sposob myslenia o przedsigbiorstwie jako organizacji, ktora nie tylko jest na-
stawiona na zysk, ale takze ma moralne zobowigzania wobec srodowiska i lo-
kalnej spofecznosci, byt juz formutowany przez ekonomistéw i przedsigbiorcow
w wiekach ubieglych. Amerykanski przemystowiec Andrew Carnegie w opu-
blikowanym w 1889 roku eseju Wealth twierdzil, ze kazde przedsigbiorstwo
ma moralny obowigzek aktywnej dziatalno$ci spotecznej, a dziatalnos¢ ta po-

Sugerowane cytowanie: Warych, K. (2025). Certyfikaty zréwnowazonego rozwoju w raportowaniu
niefinansowym. Szansa na zréwnowazong transformacje rynku? W: M. Sliwiriska (red.), W kierunku
zréwnowazonego rozwoju. Wyzwania, narzedzia, perspektywy (s. 83-93). Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu. https://doi.org/10.18559/978-83-8211-257-3/6

@ ®®@ Ta ksigzka jest udostepniana na licencji Creative Commons — Uznanie autorstwa-Uzycie
AT niekomercyjne-Bez utwordw zaleznych 4.0 Migdzynarodowe


https://orcid.org/0009-0007-8029-9741
mailto:kristof.warych@gmail.com
https://doi.org/10.18559/978-83-8211-257-3/6
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.pl

84 Krzysztof Warych

winna odbywac si¢ na zasadzie dobroczynnosci i powierniczosci (Kalek, 2023).
Ze wzgledu na wyzwania globalne o charakterze spotecznym, ekonomicznym
i srodowiskowym oraz potrzeby przyspieszenia dzialan na rzecz zréwnowazo-
nego rozwoju, kwestia spolecznej i srodowiskowej odpowiedzialnosci biznesu
stala si¢ w pierwszych dekadach XXI wieku jednym z kluczowych watkow
debaty gospodarczej i politycznej, co ma coraz wigksze odzwierciedlenie w od-
gornych regulacjach.

W 2022 roku w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej zostata opubli-
kowana dyrektywa Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) doty-
czgca sprawozdawczosci przedsigbiorstw w zakresie zrownowazonego rozwoju.
Przepisy dyrektywy obliguja najwicksze podmioty gospodarcze, w ktérych liczba
zatrudnionych pracownikéw przekracza 500 oséb, do raportowania niefinan-
sowanego zgodnego z europejskimi standardami ERS za rok obrotowy 2024.
Owe raporty to sprawozdania, w ktérych przedsiebiorstwa sg zobowigzane za-
wrze¢ informacje, jaki wptyw ma ich dziatalno$¢ na srodowisko i spoleczenstwo,
a tym samym, czy postepuja zgodnie z warto$ciami zrdwnowazonego rozwoju.
Wprowadzane zmiany regulacyjne majg istotny wplyw na sposéb funkcjonowa-
nia podmiotéw gospodarczych w Unii Europejskiej oraz sposob oceny spotki
przez audytordw, ktorzy oprocz zgodnosci sprawozdan finansowych weryfikuja
takze raporty niefinansowe. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze na rynku bardzo
popularne staja sie certyfikaty zréwnowazonego rozwoju majace uwiarygadniaé
zrownowazony sposob funkcjonowania przedsigbiorstwa.

Z powyzszych wzgledow celem niniejszego rozdzialu jest wyjasnienie, jaka
role moga odgrywac informacje o certyfikatach zréwnowazonego rozwoju w ra-
portach niefinansowych spétek gietdowych. W tym celu autor przeanalizowat
raporty niefinansowe wybranych najwiekszych gietdowych spétek notowanych
na Gieldzie Papieréw Warto$ciowych nalezacych do indeksu WIG20 pod katem
wystepowania w nich odniesien do certyfikatow zréwnowazonego rozwoju.

Do analizy wybrano szes$¢ spétek z indeksu WIG20 z uwzglednieniem kry-
terium podmiotowego — uwzgledniono trzy spotki o dominujacym udziale
akcjonariatu Skarbu Panistwa oraz trzy spétki prywatne. Dobdr proby badawczej
opieral si¢ réwniez na zapewnieniu zréznicowania branzowego omawianych
spotek. Analiza miata charakter jako$ciowy i polegata na identyfikacji i in-
terpretacji tresci dotyczacych certyfikatow, bez uprzedniego okreslenia listy
certyfikatow, ktore mialyby by¢ brane pod uwage.

W pierwszym podrozdziale przyblizono, czym sa raporty niefinansowe,
w celu zrozumienia ich znaczenia dla spétek gieldowych. W kolejnym podroz-
dziale dokonano analizy wybranych raportéw niefinansowych spoétek WIG20
pod katem wystepowania w nich informacji o certyfikatach zréwnowazonego
rozwoju, dzigki czemu mozliwe byto zrozumienie, jaka funkcje pelnia takie
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informacje w raportowaniu. W ostatnim podrozdziale w $wietle dokonane;j
analizy skupiono si¢ na wyzwaniach i korzysciach zwigzanych z implementacja
certyfikatow.

6.1. Raporty niefinansowe

Raporty niefinansowe sg sprawozdaniami przygotowywanymi przez spoiki,
ktore przedstawiaja informacje bezposrednio niezwigzane z wynikami finan-
sowymi przedsi¢biorstwa. Jest w nich ujeta dziatalno$¢ na rzecz srodowiska
oraz spofeczenstwa. W Polsce, tak jak w innych panstwach Unii Europejskiej,
sprawozdawczo$¢ niefinansowa stala si¢ obowigzkowa dla najwiekszych pod-
miotéw gospodarczych.

Wskazane w przepisach podmioty zobligowane s3 do poruszania w rapor-
tach niefinansowych zagadnien: pracowniczych, spotecznych, poszanowania
praw czlowieka, przeciwdzialania korupcji, ochrony srodowiska naturalnego
oraz fancuchdw dostaw. Raporty powinny takze zawierac zwiezly opis modelu
biznesowego, kluczowych wskaznikéw efektywnosci zwigzanych z dziatalnoscia
jednostki, opis polityk stosowanych przez firme¢ oraz objasnienie procedur
nalezytej staranno$ci w zwigzku z implementacjg polityki firmy. Dokument
ten winien zawiera¢ ponadto informacje na temat istotnych ryzyk zwigzanych
z dziatalno$cig mogaca wywierac niekorzystny wplyw na wdrazanie opisanych
uprzednio procedur w ramach zalozonej polityki (Ministerstwo Rozwoju, 2017).
We wspolczesnym, nowoczesnym biznesie raporty niefinansowe stajg si¢ obok
sprawozdan finansowych waznym dokumentem, do ktérego zagladaja interesa-
riusze oraz potencjalni inwestorzy dokonujacy analizy fundamentalnej spotki.

6.2. Analiza raportow niefinansowych
wybranych spoétek WIG20

Podmioty gospodarcze chcace pozyska¢ nowy kapital na rozwdj swojej dzia-
talno$ci moga zaréwno korzysta¢ z kredytow oferowanych przez system ban-
kowy, jak i pozyskiwa¢ go przez wejicie na Gield¢ Papieréw Wartosciowych.
Obecnos¢ na gieldzie daje chociazby mozliwos$¢ emisji akeji badz obligacji
korporacyjnych. Raporty niefinansowe stajg si¢ dzi$ obok sprawozdan finan-
sowych waznym elementem analizy fundamentalnej przedsi¢biorstwa przez
potencjalnego inwestora, w szczegdlnosci przez inwestora instytucjonalnego,
a tym samym mogg mie¢ znaczenie w kontekscie odniesienia sukcesu w po-
zyskaniu nowych $rodkéw.
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Poniewaz w ostatnich latach preznie rozwinal sie rynek certyfikatow zrow-
nowazonego rozwoju dedykowanych dla przedsi¢biorstw, warto zada¢ pytanie,
czy informacje o pozyskanych certyfikatach s3 ujmowane w raportach nie-
finansowych przez spoétki gietdowe. W tym celu dokonano analizy raportéow
niefinansowych wybranych spétek gieldowych z najwazniejszego indeksu na
warszawskiej gietdzie, jakim jest WIG20, pod katem wystepowania w nich od-
niesien do posiadanych certyfikacji.

Nalezy podkresli¢, ze ze wzgledu na ptynno$¢ rynku i zmiany wyceny akcji,
a tym samym warto$ci kapitalizacji sktad indeksu WIG20 ulega zmianie. W celu
dokonania analizy raportéw niefinansowych opierano si¢ na skladzie indeksu
WIG20, ktory byt aktualny na lipiec 2024 roku.

Analizie poddano raporty niefinansowe szesciu spolek: Kruk S.A., Jastrzeb-
ska Spdtka Weglowa, Budimex, LPP, PKN Orlen oraz KGHM. Wybér tych
podmiotéw z WIG20 mial zapewni¢ mozliwie najwiekszg reprezentatywnos¢
i réznorodnos¢ podmiotéw. Przede wszystkim kazda z tych spolek dziata w od-
miennym sektorze gospodarki, co pozwala na uzyskanie przekrojowego obrazu
praktyk raportowania niefinansowego w réznych branzach. Spétka KGHM wy-
réznia si¢ globalnym zaangazowaniem w zréwnowazone wydobycie surowcow,
reprezentujgc sektor gornictwa i metalurgii. Kruk S.A. reprezentuje sektor ustug
finansowych, co umozliwia rozpoznanie podejscia do zréwnowazonego rozwoju
w branzy zarzadzania wierzytelno$ciami. Jastrzgbska Spotka Weglowa, jako
przedstawiciel przemystu wydobywczego, stanowi przyktad, jak firmy o znacza-
cym wplywie na srodowisko podchodza do raportowania ekologicznego. Raport
spolki Budimex dzialajacej w sektorze budowlanym moze dostarczy¢ informacji
o praktykach zréwnowazonego rozwoju w kontekscie projektow infrastruktu-
ralnych. Analiza raportu LPP, bedacego jednym z lideréw w branzy odziezowej,
daje wglad, jak jest przedstawiane przez firmy podejscie do kwestii etycznych
i srodowiskowych w przemysle modowym, ktory jest czesto krytykowany za
niska przejrzystosc¢ i brak zréwnowazenia. Lektura raportu PKN Orlen pozwa-
la natomiast zrozumie¢, w jaki sposéb giganty przemyslowe raportuja swoje
dzialania w zakresie zrownowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Taki dobdr spétek z WIG20 nie tylko pozwala na réznorodne spojrzenie
na raportowanie niefinansowe, lecz takze umozliwia identyfikacje wspélnych
wyzwan i strategii wsrod duzych polskich przedsigbiorstw dziatajacych w roz-
nych sektorach gospodarki.

Nalezy podkresli¢ ze bez watpienia wybrane spétki sg jednymi z kluczo-
wych spdtek na polskiej gieldzie, o czym $wiadczy ich obecnos¢ w WIG20.
Oprocz tej obecnosci trzeba zwroci¢ uwage na ich znaczacg role w gospodarce
krajowej. Sg wsérdd nich spolki o znaczeniu strategicznym, takie jak KGHM
czy PKN Orlen.



6. Certyfikaty zréwnowazonego rozwoju w raportowaniu niefinansowym 87

Wybdr tych szesciu spoéltek umozliwia przeprowadzenie analizy raportéw nie-
finansowych zaréwno podmiotéw, w ktorych gléwnym udziatowcem jest Skarb
Panstwa, jak i spolek prywatnych. Dzieki temu wnioski dotyczace zawartosci in-
formacji o certyfikatach w raportach sg bardziej kompleksowe, gdyz uwzgledniaja
réznice w podejsciu do raportowania wynikajace ze struktury wlascicielskiej.

Budimex, ktéry dziala w branzy infrastrukturalnej, jest wykonawca robét bu-
dowlanych przy budowie drog, kolei, inwestycji energetycznych i przemystowych.
Skutkiem wykonywanych prac jest wytwarzanie licznych odpadéw. W swoim
raporcie firma zapewnia, Ze zmierza do wprowadzenia modelu cyrkularnego na
kazdym etapie fancucha wartosci. Podkresla, ze aby to osiagna¢, zwraca uwage
na dokonywanie wyboréw wykorzystywanych przez firme surowcow, ktore
pochodzg z certyfikowanych zrodel (Budimex, 2023) Dodatkowo w raporcie
spotki podany jest przyklad spotki Mostostal Krakow SA, ktéra wchodzi w sktad
grupy Budimex i ma wdrozony system zarzadzania srodowiskowego opierajacy
sie na wymaganiach normy PN-EN-ISO 14001:2015. Podkresla, ze proces cer-
tyfikacji zostal przeprowadzony przez zewnetrzna, niezalezng i akredytowana
jednostke. W raporcie spétka wskazuje takze, ze posiada nie tylko certyfikacje
ukierunkowane na aspekty $srodowiskowe, ale takze na warunki pracownicze,
w szczegolnosci w zakresie ich bezpieczenstwa i rozwoju kompetencji. Grupa
Budimex podkresla w raporcie, ze od 2019 roku posiada certyfikat ISO 45001,
ktory potwierdza wdrazanie systemow zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
pracy (Budimex, 2023, s. 143).

Wisréd spotek notowanych na GPW, na ktérg warto zwrocic¢ szczegdlng
uwage ze wzgledu na skale dziatalnosci, jest najwieksza krajowa spotka PKN
ORLEN, czyli spotka kojarzona przede wszystkim z dzialalnoscig dystrybucji
paliw. Spotka ta dziala jednak takze na rynku energii elektrycznej, petrochemii,
produkcji nawozoéw sztucznych, a nawet prasowym. W raporcie tej spétki réwniez
mozna odnalez¢ odniesienia do certyfikacji zréwnowazonego rozwoju. Liczne
spotki Grupy ORLEN maja certyfikacje zarzadzania srodowiskowego ISO 14001.
W raporcie znajduja si¢ tez informacje o posiadaniu przez dwie spotki (PKN
ORLEN, Grupa ORLEN Potudnie), wchodzace w sktad grupy, certyfikatéw ISCC
i KZRINiG, a wigc certyfikacji z zakresu produkeji biopaliw i biomasy. PKN
ORLEN posiada takze certyfikacje ISO 45001, ktéra ma gwarantowac wlasciwa
higiene i system zarzadzania bezpieczenstwem wszystkich pracownikéw. Ponadto
przedsigbiorstwo podkresla, Ze na stacjach Orlen w punktach Café sprzedawa-
na jest kawa z certyfikatem FAIRTRADE, dzigki czemu wspierany jest rozwoj
i warunki pracy producentéw kawy z panstw globalnego Potudnia. Dodatkowo
na stacjach paliw dostepne sg torby jednorazowe do pakowania zakupdéw z cer-
tyfikatem FSC lub PEFC. Certyfikaty majg zapewnia¢, ze drewno wykorzystane
przy produkeji toreb pochodzi z pelni legalnych zrédet (PKN Orlen, 2023, s. 116).
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Kolejna analizowang spotka jest LPP, czyli najwieksze polskie przedsiebior-
stwo z branzy odziezowej, ktore jest szeroko rozpoznawalne wérdéd konsumentdow,
réwniez zagranicznych. W raporcie tej spotki znajduja si¢ liczne odniesienia
do uzyskanych certyfikatow, ktére maja potwierdza¢ zréwnowazone podej-
$cie przedsigbiorstwa do produkcji (LPP, 2024). Nalezy podkresli¢, ze jednym
z kluczowych wyzwan dla branzy odziezowej jest zapewnienie bezpiecznych
i godnych warunkéw pracy w fabrykach odziezowych. Sektor ten opiera sig¢
czesto na taniej sile robocze. Przyklad katastrofy w Rana Plaza w Bangladeszu
z 2013 roku jest jednym z najbardziej tragicznych przykladéw obrazujacych
zle warunki pracy. Spoétka informuje, ze przystapita do porozumienia Accord
Pakistan, ktdére dziala na rzecz poprawy bezpieczenstwa i warunkéw pracy
w zakltadach produkujacych odziez (LPP, 2024, s. 22).

Surowcem kluczowym do produkcji odziezy jest bawelna, dlatego w raporcie
spotki LPP mozna dowiedzie¢ si¢ o wspdtpracy spotki z Cotton Made in Africa,
czyli rozpoznawalnego standardu zréwnowazonych upraw bawelny w Afryce.
Firma wskazuje w raporcie o zwigkszeniu wykorzystania bawelny oznaczone;j
powyzszym certyfikatem do 8869 t w 2023 roku wzgledem 2661 t w roku po-
przednim (LPP, 2024, s. 12).

W zwigzku ze swoim profilem dzialalnosci firma wykorzystuje rowniez wiele
kartonow. Aby zagwarantowac, Ze s3 one ekologiczne, a drewno wykorzystane
przy ich produkcji pochodzi od producentéw dbajacych o ekologie, oraz by
wykazac, ze dba si¢ o prawa 0s6b pracujacych przy wycince, spotka zapewnia, ze
uzywa kartonow z certyfikatem FSC, co réwniez zostalo odnotowane w raporcie.
Certyfikat ten obejmuje nie tylko kartony, lecz takze koperty i torby zakupowe.
LPP zwraca réowniez uwagg, ze budynki juz istniejace, ktdre nalezag do spoiki,
zostaly poddane procesowi certyfikacji BREEAM. Jest to brytyjska certyfikacja
dla budynkdéw zréwnowazonych, ktéra jednoczesnie w tym segmencie stanowi
najbardziej rozpoznawalng certyfikacje w Unii Europejskiej, poswiadczajaca
takie parametry budynku jak energooszczednos¢ czy system retencji wody.
Spolka dodaje, ze od 2020 roku wszystkie nowo budowane budynki nalezace
do LPP s3 obejmowane certyfikacja BREEAM (LPP, 2024, s. 18).

Branza, ktéra stoi przed licznymi wyzwaniami zwigzanymi z wdrazaniem za-
sad zréwnowazonego rozwoju, jest sektor wydobywczy. Zadania, ktérych powinny
sie podja¢ spotki wydobywecze, to przede wszystkim minimalizacja degradacji
srodowiska naturalnego oraz odpowiedzialne gospodarowanie zasobami wodny-
mi i odpadami. Najwieksza polska spotka w zakresie produkcji wysokiej jakos$ci
wegla koksowego typu ,,hard” jest Jastrzebska Spdotka Weglowa (JSW), ktora jest
jednoczes$nie liderem w swojej branzy (Zagérowski i Czornik, 2010). Do spétki
nalezg takie kopalnie jak Borynia-Zofiéwka, Budryk czy Pniéwek. W raporcie
niefinansowym JSW zaznacza, ze spotka JSW KOKS, ktora jest kluczowa dla
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calej grupy JSW, oraz spotka PGWIiR (Przedsigbiorstwo Gospodarki Wodnej
i Rekultywacji), ktdra takze nalezy do grupy JSW, moga poszczycic si¢ posiada-
niem certyfikatow, ktdre sg zgodne z wymaganiami norm ISO. Sg to certyfikacje
z zakresu Systemu Zarzadzania Jakoscig, Systemu Zarzgdzania Srodowiskowego
oraz Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy. Ponadto JSW KOKS
posiada jeszcze certyfikacje ISO z zakresu Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informacji i Systemem Zarzadzania Energig. Podobnie certyfikacje zgodne z nor-
mami ISO majg inne spoélki zalezne wchodzace w sklad grupy, jak na przyklad
JZR (Jastrzgbska Zaklady Remontowe), JSW innowacje, JSW Logistics czy JSW
IT System (JSW, 2021, s. 30-33). Niewatpliwie normy ISO odgrywaja kluczowa
role w zréwnowazonym rozwoju poprzez dostarczanie firmom wytycznych do-
tyczacych spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu oraz kwestii srodowiskowych.

Dodatkowo JSW zapewnia, ze podejmuje przedsiewzigcia i réznego rodzaju
dzialania w celu pozyskiwania certyfikatow efektywnosci energetycznej. Wérod
dzialan wymienia planowang budowe farmy fotowoltaicznej na terenie Zakladu
Odsalania w Debiensku o docelowej mocy 3,1 MWp. Gtéwnym celem powsta-
nia farmy jest konieczno$¢ zaspokojenia energetycznego w zwiazku z realizacja
inwestycji przez spotke PGWIR polegajaca na zagospodarowaniu wod stonych
z kopaln JSW (JSW, 2021, s. 79).

Mowiac o kluczowych spotkach Skarbu Panstwa, nie mozna pominaé
KGHM Polska Miedz. KGHM jest grupa spotek, w sktad ktorej wchodzi spotka
dominujaca KGHM Polska Miedz S.A. oraz kilkadziesigt spotek zaleznych, za-
trudniajacych facznie blisko 35 tys. pracownikéw. Do podstawowych produktow
KGHM nalezg takie produkty, jak katody miedziane, srebro, koncentrat miedzi,
tlenki molibdenu, rudy miedzi, niklu i TPM czy oléw rafinowany. KGHM w ra-
porcie niefinansowym zapewnia o wysokiej jakosci produkowanego srebra,
o czym $wiadczy¢ ma posiadanie certyfikatu Dobrej Dostawy, ktory zostal wysta-
wiony przez London Bullion Market Association (LBMA) (KGHM, 2019, s. 39).
LBMA to londynskie stowarzyszenie rynku kruszcéw, ktérego celem jest zagwa-
rantowanie odbiorcy, ze zloto lub srebro spetnia najwyzsze standardy. Wszystkie
firmy, ktére uzyskaly certyfikacje LBMA, musialy przej$¢ dtuga i skomplikowana
procedure audytowa obejmujacy analize zrodel pozyskiwania kruszcéw w celu
zapewnienia, Ze kruszec zostal pozyskany w sposdb etyczny i w pelni legalny.
KGHM Polska Miedz wprowadzita System Zarzadzania Energia zgodny z norma
PN-EN ISO 50001:2012, co w 2018 potwierdzita zewnetrzna jednostka certyfi-
kujagca UDT Cert. Mozna, wigc zauwazy¢, ze KGHM jest kolejng analizowang
spotka z WIG20, w ktdrej raporcie znajduja si¢ odniesienia do certyfikatéw
i norm majacych gwarantowa¢ zréwnowazony charakter przedsiebiorstwa.

Istotnym elementem funkcjonowania gospodarki jest zapewnienie utrzyma-
nia plynnosci finansowej przedsigbiorstw i 0séb fizycznych. W zwiagzku z powyz-
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szym branza zarzadzania wierzytelnosciami wspiera stabilnos¢ calej gospodarki
oraz minimalizuje ryzyko potencjalnych strat dla instytucji finansowych. Warto
nadmieni¢, ze w 2022 roku taczna wartos¢ zalegtego zadluzenia konsumentéw
w Polsce wyniosta 77,4 mld z1, a problem z regulowaniem biezacych zobowigzan
ma prawie 2,7 mln oséb (Big InfoMonitor, 2022). Kwestia etyki w tej branzy jest
niezwykle istotna, gdyz opiera si¢ na kontakcie z osobami, ktére maja zalegtosci
finansowe badz posiadajg liczne dlugi. Z powyzszych wzgledéw zdecydowano
sie na analize raportu niefinansowego najwiekszej polskiej spotki z branzy ob-
stugi zadluzenia.

W przygotowanym raporcie zréwnowazonego rozwoju Grupa Kruk pod-
kresla role etyki w prowadzeniu swojej dziatalno$ci. Deklaruje réwniez swo-
je zobowigzanie do przestrzegania Miedzynarodowej Karty Praw Czlowieka,
Miedzynarodowego Paktu Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych,
Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych oraz wytycz-
nych ONZ. Kruk zaznacza, ze poddaje si¢ niezaleznemu audytowi zewnetrz-
nemu, ktdry jest przeprowadzany przez Zwigzek Przedsiebiorstw Finansowych
w Polsce (ZPF). Audyt odbywa si¢ co roku, a audytowany jest rok miniony pod
wzgledem stosowania norm i zasad etycznych. Firma Kruk wspomina o posia-
daniu certyfikacji uzyskanej od ZPF, co ma potwierdzac, ze przedsigbiorstwo
zaspokaja potrzeby klientéw, przy jednoczesnym uwzglednieniu oczekiwan
pozostatych interesariuszy (pracownicy, dostawcy), oraz wywiera pozytywny
wplyw na §rodowisko naturalne i lokalng spotecznos¢ (ZPF, 2022, s. 10). Na-
lezy przy tym zaznaczy¢, ze audyt weryfikuje zgodnos¢ procedur stosowanych
w firmie z zasadami dobrych praktyk. Badane sa miedzy innymi takie kwestie,
jak postepowanie wobec spotecznosci i srodowiska, zasady dobrych praktyk
kredytowania ratalnego w ramach sprzedazy bezpos$redniej i szeroko rozumiana
komunikacja z klientami i interesariuszami.

Przeanalizowanie raportéw niefinansowych spétek gieldowych jednoznacz-
nie wskazuje na fakt, ze firmy chetnie ujmuja w swoich raportach informacje
na temat uzyskanych certyfikacji $wiadczacych o postepowaniu zgodnym z za-
sadami zréwnowazonego rozwoju. Certyfikaty traktowane sg przez nie jako
zewnetrzne potwierdzenie podejmowanych wysitkéw na rzecz zréwnowazonego
rozwoju. Nalezy jednak przy tym zwrdci¢ uwage, ze certyfikaty dotycza réznych
obszaréw dzialalnosci przedsigbiorstw, zaréwno tych kluczowych, jak i mniej
istotnych z punktu widzenia gtéwnej dziatalnosci. Ponadto w zwigzku z ich duza
réznorodnoscia pod wzgledem zakresu i wymogdéw ich stosowanie wigze si¢ nie
tylko z korzys$ciami, lecz takze z pewnymi wyzwaniami.
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6.3. Wyzwania i korzysci zwigzane
z implementacja certyfikatow

Wyzwanie, przed jakim stoi niejedno przedsigbiorstwo, to odpowiedni wybor
certyfikacji i przygotowanie si¢ do procesu certyfikacyjnego, ktéry nierzadko
charakteryzuje sie wieloetapowoscia i jest rozlozony w czasie. Obecnie na ryn-
ku miedzynarodowym istniejg setki systemow certyfikacji zrownowazonego
rozwoju, w zwigzku z czym wybdr, ktére z nich przyniosa najwigksze korzysci
przedsiebiorstwu i jego szeroko rozumianemu otoczeniu, jest trudnym zadaniem.
Nalezy tez pamietac, ze uzyskanie wielu certyfikacji wiaze si¢ z kosztami, ktére
musi ponosi¢ przedsiebiorstwo. S to przede wszystkim koszty wykonywania
audytow przez niezalezne jednostki akredytujace. O ile duze spotki czesto sta¢ na
przejscie takich procedur i posiadanie duzej liczby certyfikaciji, o tyle dla spotek
z sektora MSP, na ktére juz za kilka lat zgodnie z dyrektywg CSRD zostanie
nalozony obowigzek raportowania, moze by¢ to znaczne wyzwanie finansowe.
Wyzwaniem bywaja takze zmiany organizacyjne przedsigbiorstwa, ktdre sa kon-
sekwencja uzyskania certyfikacji. Zmiany w zakresie kultury organizacyjnej to
czesto proces, ktdry jest ukierunkowany na inne postrzeganie funkcjonowania
calej organizacji niz dotychczas zaréwno przez pracownikéw, jak i partneréw
oraz kontrahentéw. Z kultury organizacyjnej wynikaja natomiast kolejno zmiany
dotyczace restrukturyzacji proceséw operacyjnych oraz zarzadzania tancuchem
dostaw.

Przedsiebiorstwa, ktére umiejetnie wykorzystujg informacje o uzyskanych
certyfikatach w raportach niefinansowych, moga by¢ pozytywnie postrzegane
przez otoczenie zewnetrzne. Zyskanie przychylnosci konsumenta moze ulatwi¢
budowe diugotrwalych relacji z nim i z partnerami biznesowymi, powodujac
zwigkszenie sprzedazy i wyniki finansowe. Dobry wizerunek spotki przektada sig
tez bezposrednio na wyceng przedsigbiorstwa. Posiadanie zatem renomowanych
certyfikacji zrownowazonego rozwoju i odwolywanie si¢ do nich w raportach
moze wplywac pozytywnie na odbidr przez potencjalnych inwestoréw, co przeto-
zy si¢ na wzrost wartos$ci akcji spotki. Domy maklerskie wydajgce rekomendacje
dotyczace zakupu spolki zawierajg przykladowo w swoich rekomendacjach
informacje o wartosci ratingu ESG. Nalezy dodatkowo zaznaczy¢, ze w przy-
padku potencjalnego przejecia badz fuzji wycena spétki nie jest dokonywana
przez audytoréw tylko na podstawie sprawozdan finansowych, lecz takze na
podstawie raportéw niefinansowych.
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Podsumowanie

Celem niniejszego rozdzialo bylo wyjasnienie, jaka funkcje moga pelni¢ infor-
macje o certyfikatach zréwnowazonego rozwoju w raportach niefinansowych
spotek gietdowych. Na podstawie przeprowadzonej analizy stwierdzono, ze
przedsigbiorstwa niezaleznie od branzy, w ktorej prowadza dzialalnos¢ go-
spodarczg, chetnie zamieszczaja w raportach informacje na temat uzyskanych
certyfikacji. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze powyzsze informacje przede
wszystkim odgrywaja role uwierzytelniajaca zréwnowazone praktyki i moga
mie¢ bezposredni wpltyw na ocene raportéw niefinansowych spétek. Petnig one
takze funkcje niezbednego elementu komunikatéw gietdowych i budowania tym
samym relacji z interesariuszami i inwestorami.

Gléwnymi wyzwaniami zwigzanymi z poddawaniem si¢ przez przedsig-
biorstwa procesowi certyfikacji sa zmiany o charakterze organizacyjnymi oraz
dodatkowe koszty taczace si¢ z pozyskiwaniem certyfikatow i przejscia przez pro-
cedury akredytujace. Natomiast wérdd szans zauwaza si¢ mozliwo$¢ tworzenia
pozytywnego wizerunku przedsiebiorstwa, ktére moze oznaczaé wzrost atrakcyj-
nosci podmiotu dla inwestoréw i partneréw biznesowych. Wysoka atrakcyjnos¢
moze przelozy¢ sie moze z kolei na tworzenie si¢ nowych relacji biznesowych.

Bez watpienia zmiany regulacyjne i obowigzek raportowania niefinansowe-
go wplynie na sposéb funkcjonowania licznych przedsiebiorstw. Jednoczesna
otwartos$¢ wielu spotek na zmiany oraz pozyskiwanie przez nie certyfikatéw
zrownowazonego rozwoju, o ktérych beda mogly poinformowac w raportach
niefinansowych, moze si¢ okaza¢ waznym elementem ich rozwoju w kierunku
zgodnym z zasadami zrownowazonego rozwoju. Nalezy jednak pamietac, ze
transformacja gospodarki jest procesem diugotrwalym, a dyrektywa CSRD
nakfadajaca obowigzek raportowania jest tylko jednym z narzedzi wspierajacych
ten proces.

Trzeba zwroci¢ uwage, ze informacja na temat posiadanego certyfikatu
w raporcie ma za zadanie uwierzytelni¢ przedsiebiorstwo, jednak nie stanowi
gwarancji catkowicie zréwnowazonego jego postepowania. Z punktu widzenia
inwestora badz interesariusza, ktéremu zalezy na wspdtpracy z podmiotem
zrownowazonym, rekomendowane moze si¢ okaza¢ zlecenie dodatkowego
audytu w celu potwierdzenia informacji zawartych w przedstawionym raporcie
spolki.

Bez watpienia ujmowanie informacji o certyfikatach zréwnowazonego roz-
woju w raportach niefinansowych sa duza szansg na budowe reputacji odpo-
wiedzialnego spotecznie i Srodowiskowo przedsiebiorstwa. Stanowig one jednak
réwnocze$nie realng szanse konkretnego wptywu na srodowisko i spoteczenstwo.
Przyszlo$¢ tego instrumentu zalezy od tego, czy beda autentycznym wyrazem
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dzialan na rzecz zréwnowazonego rozwoju, czy jedynie narzedziem marketin-
gowym stuzagcym budowaniu wizerunku przedsi¢biorstwa. Istnieje ryzyko, ze

firmy skupig si¢ na zdobywaniu certyfikatéw dla prestizu, ignorujac rzeczywista
transformacje swoich dziatan. Z drugiej strony te certyfikaty moga sta¢ si¢ mo-
torem innowacji, pierwszym krokiem w kierunku zréwnowazonej transformacji

przedsigbiorstwa, przyciagajac $wiadomych inwestoréw i konsumentéw, ktorzy
wspieraja podmioty dbajace o planete. Moga zatem przyczyniac sie do trwatych

i pozadanych zmian w gospodarce.

Ze wzgledu na nowe regulacje CSRD oraz wcigz rozwijajaca si¢ praktyke
implementacji ich zapisu w literaturze przedmiotu nie powstato jeszcze zbyt
wiele publikacji w zakresie analiz raportéw niefinansowych. Powyzszy roz-
dzial wypelnia czgs¢ tej luki oraz otwiera szeroka dyskusje w zakresie sposobu
przygotowywania raportéw niefinansowych. W nastepnych latach, wraz z roz-
szerzeniem obowigzku raportowania ESG o kolejne spoiki, dyskusja ta moze
zyskac na znaczeniu.
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