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Monografia Nowe odstony i trendy psychologii w biznesie w sposob interdyscy-
plinarny ukazuje wspoéltczesne problemy i wyzwania dla biznesu w kontekscie
czynnikéw psychologicznych. Publikacja opisuje takze, jak psychologia moze
wspiera¢ pracownikow i organizacje w obliczu zmian i trudnosci, jakich obecnie
doswiadczajg na skutek przemian technologicznych, wyzwan klimatycznych
czy niepewnosci geopolitycznych, spowodowanych pandemig czy toczacymi sig
konfliktami zbrojnymi. Rozwazania nad sensem pracy, dobrostanem pracow-
nikéw, a takze niepewnoscia zatrudnienia czy adaptacja do nowych wyzwan
w zakresie tresci i formy pracy oraz mozliwosci i kierunkéw rozwoju pracow-
nikéw, stanowia fundament tej analizy.

Na poczatku opracowania zwrécono uwage na zagadnienie sensu pracy, ktére
wprowadza refleksje nad tym, jak koncepcje filozoficzne i psychologiczne moga
wplywac na postrzeganie pracy przez jednostki. Sens pracy okazuje si¢ najistot-
niejszym czynnikiem determinujacym zaangazowanie pracownikoéw, ich satys-
takcje zawodows oraz poczucie spetnienia. Réwnoczes$nie badania nad Zrédtami
sensu w pracy ukazaly, Ze najwazniejsze jest zrozumienie wewnetrznej spojnosci
i wartosci, jakie jednostki przypisuja swoim dzialaniom zawodowym. Stanowi
to nieodzowny element budowania trwalego zaangazowania pracownikéw.

W kolejnych rozdziatach skupiono sie na problematyce zwigzanej z dobrosta-
nem pracownikow, aby wskaza¢, ze psychospoleczne srodowisko pracy, a takze
dobrze zaplanowane interwencje na poziomie organizacyjnym, maja kluczo-
wy wplyw na zdrowie psychiczne i fizyczne pracownikéw. W tym znaczeniu
wielopoziomowe podejécie do dobrostanu - obejmujgce aspekty emocjonalne,
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psychologiczne, spoleczne, a nawet ekologiczne - okazalo si¢ niezbedne dla
pelnego zrozumienia czynnikéw wplywajacych na zadowolenie z zycia zawo-
dowego. Istotnym ustaleniem jest takze odkrycie, ze dobrostan ekologiczny,
zwigzany z dzialaniami na rzecz zréwnowazonego rozwoju, ma coraz wigksze
znaczenie w czasie globalnych kryzyséw, takich jak zmiany klimatyczne.

Na tle powyzszych rozwazan pojawilo si¢ zagadnienie nowoczesnych metod
manipulacji w zyciu spolecznym, w szczegdlnosci w aspekcie rozwoju techno-
logii informacyjnych i sztucznej inteligencji. Wspdlczesne narzedzia cyfrowe
wykorzystujace analize danych i algorytmy moga wywiera¢ istotny wplyw na
decyzje i zachowania jednostek, co rodzi pytania o etyke i odpowiedzialno$¢
w zarzadzaniu technologiami w $rodowisku biznesowym.

Szczegdlng uwage w monografii poswiecono wyzwaniom, jakie pojawily sie
w trakcie pandemii COVID-19, ktéra wymusila na pracownikach i organiza-
cjach szybkie adaptowanie sie do nowej rzeczywisto$ci. Badania nad migrantami
w kontekscie pandemii podkreslity role strategii radzenia sobie z niepewnoscia
i zmiang oraz ukazaly potrzebe wsparcia w procesie adaptacji, zaréwno na po-
ziomie indywidualnym, jak i organizacyjnym. Niepewnos$¢ zatrudnienia, ktéra
dotkneta nie tylko migrantow, ale takze duza grupe pracownikéw na calym
$wiecie, okazala si¢ jednym z najwazniejszych czynnikéw prowadzacych do
wypalenia zawodowego. Badania pokazaly, ze niepewnos¢ ta ma dalekosi¢zne
skutki dla zaangazowania, zdrowia psychicznego oraz relacji w miejscu pracy.

Kwestia przywodztwa, szczegolnie w aspekcie réznic plciowych, stanowi
kolejny wazny watek omawiany w ksigzce. Wskazano na odmienne style przy-
wddztwa, ktére mogg by¢ uwarunkowane plcia, oraz na znaczenie réwnosci
i réznorodnosci w zarzadzaniu organizacjami. Przywddztwo kobiet nie tylko
wnosi inne podejscie do zarzadzania, ale réwniez moze stanowi¢ odpowiedz na
wspolczesne wyzwania biznesowe.

Ostatni rozdzial ksigzki prezentuje metody wsparcia rozwoju zawodowe-
go, takie jak coaching, ktory coraz czgsciej odgrywa istotng role w adaptacji
pracownikéw do nowoczesnych wymogéw rynkowych. Coaching jako metoda
skoncentrowana na czlowieku umozliwia indywidualne podejscie do rozwoju
kompetencji, ktdre jest zgodne z zalozeniami przemystu 5.0 - modelu, w kté-
rym najistotniejsze sa: dobrostan pracownikéw, ich rozwoj oraz zréwnowazenie
technologii z potrzebami ludzkimi.

Analiza tredci poszczegolnych rozdzialéw pozwolila na sformulowanie na-
stepujacych wnioskow:

- Sens pracy jest istotnym elementem determinujagcym zaangazowanie pra-
cownikéw, wplywajacym na poczucie spetnienia oraz ksztattujagcym satys-
fakcje zawodowa.
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Spojnos¢ miedzy wartosciami organizacyjnymi a pracowniczymi jest kluczo-
wa dla budowania motywacji oraz zaangazowania w prace.

Obecnie ogromne znaczenie przypisuje si¢ r6znym wymiarom dobrostanu
pracownikow, takim jak dobrostan emocjonalny, psychologiczny, spolecz-
ny i ekologiczny. Ich rozwijanie wplywa korzystnie na ogélny stan zdrowia
psychicznego i efektywnos$¢ w pracy.

Wazne jest tworzenie pozytywnego psychospolecznego srodowiska pracy,
w szczegolnosci dostosowywanie kontekstu organizacyjnego do potrzeb za-
trudnionych. Ponadto stosowanie wielopoziomowych interwencji w miejscu
pracy ma pozytywny wplyw na zdrowie i samopoczucie pracownikow.
Kolejnym aspektem majacym wplyw na zdrowie psychiczne jest Srodowisko
naturalne. Promowanie zréwnowazonych praktyk zwigzanych z adaptacja
proekologicznych dzialan w organizacji moze wspiera¢ zaréwno zdrowie
psychiczne, jak i zaangazowanie pracownikow.

Szczegdlnego wsparcia psychologicznego i organizacyjnego dla efektywnej
adaptacji potrzebuja migranci. Organizacje powinny przygotowywac si¢ na
zmiane $rodowiska pracy na wielokulturowe, stad koniecznos¢ opracowy-
wania strategii wsparcia dla pracownikéw o réznorodnym pochodzeniu kul-
turowym. Temat jest szerszy, bo moze obejmowac inne réznorodnosci, np.
pokoleniowe czy plciowe, dlatego tez nowoczesne organizacje powinny si¢
zmierzy¢ z kwestig szeroko rozumianej inkluzywnoéci.

Waznym i nadal aktualnym problemem sg stereotypy zwigzane z plcig i przy-
wddztwem kobiet i mezczyzn. Zaleca si¢ roznorodno$¢ w zarzadzaniu, ktéra
moze przyczynic si¢ do wzbogacenia kultury organizacyjnej i lepszej adapta-
cji do wspolczesnych wyzwan. Warto, by organizacje promowaly réwnosé
plci i rozwijaly $wiadomo$¢ w zakresie korzysci ptynacych z réznorodnych
styléw przywddztwa.

Jednym ze wspolczesnych probleméw jest niepewno$¢ zatrudnienia, ktora
obniza zaangazowanie pracownikéw i moze prowadzi¢ do stresu oraz wy-
palenia zawodowego. Istotne jest, aby organizacje oferowaly wsparcie psy-
chologiczne i dazyty do stabilizacji warunkéw pracy.

W czasie dynamicznych przemian na rynku pracy warto zadba¢ o rozwoj
kompetencji pracownikéw przez oferowanie im spersonalizowanego wspar-
cia, jakim jest coaching. Zaleca sig¢, aby organizacje rozwazyly wlaczenie
coachingu jako integralnego elementu strategii rozwoju personelu, zwlaszcza
ze metoda ta moze zwigkszac poczucie sensu pracy, wspomagac pracownika
w procesie planowania kariery oraz budowania satysfakeji z pracy.
Wspolczesne technologie, w szczegdlnosci wykorzystanie sztucznej inteli-
gencji, niosg szereg zagrozen zwiagzanych z manipulacjg spoteczng. Podkresla
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sie koniecznos¢ rozwijania kompetencji cyfrowych i krytycznego myslenia
w spoleczenstwie, aby ograniczy¢ podatno$¢ na manipulacje. Istotne jest,
aby organizacje §wiadomie kontrolowaty wykorzystanie nowych technologii
i chronily pracownikéw przed potencjalnymi naduzyciami.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze autorzy monografii prezentuja szerokie
spektrum zagadnien z zakresu psychologii w biznesie, koncentrujgc si¢ na fun-
damentalnych problemach wspolczesnych pracownikéw i organizacji. Analiza
sensu pracy, dobrostanu, adaptacji do kryzyséw i nowych technologii, a takze
réznorodnosci i przywodztwa, ukazuje, jak ztozony i wielowymiarowy jest §wiat
pracy w XXI wieku. Cho¢ wiele z poruszonych tematéw zostalo szczegdtowo
omoéwionych, ich dynamiczny rozwoj sprawia, ze powyzsze rozwazania stanowia
jedynie wstep do dalszych badan nad psychologia pracy i jej rolag w niestabilnym
Swiecie.

W obliczu nieprzewidywalnych zmian powstaje wiele pytan bez jednoznacz-
nych odpowiedzi. Jakie bedg przyszle wyzwania zwigzane z praca i technologia?
Jakie strategie wsparcia pracownikéw okaza sie najskuteczniejsze w nadchodza-
cych dekadach? Te zagadnienia wymagaja dalszej refleksji i otwieraja przestrzen
dla nowych badan, ktére z pewnoscig beda kontynuowane w nadchodzacych
latach.
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