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Abstract

Purpose: The purpose of this chapter is to propose conceptual framework of personali-
sation in digital finance.

Methodology: The author uses a comparative study of universalism and particularism
in personal finance in Poland.
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Wstep

Finanse osobiste sg traktowane w programach edukacji finansowej jako czesé
mikroekonomii. Jest to sprawdzona i uniwersalna wiedza o tym, jak nalezy go-
spodarowac zgodnie ze zlotymi zasadami, ktérych przestrzeganie daje dobrostan
zawsze i wszedzie. Globalny charakter tresci nauczania makro- i mikroekonomii
nie zostawia miejsca na teorie $redniego zasiegu (Sohlberg, 2017). Gospodarstwa
domowe maja przekazywa¢ chwilowe nadwyzki aktywéw do bankéw lub funduszy
inwestycyjnych. Globalizacja rynkéw finansowych i przyspieszenie rozwoju go-
spodarki swiatowej wydawaly si¢ potwierdza¢ trafnos¢ takiego ujmowania funkcji
finanséw osobistych.

Ztotymi zasadami sa objete: budzetowanie wydatkow, zarzadzanie ptynnoscia
finansowa gospodarstwa domowego, oszczedzanie, inwestowanie, zarzadzanie ry-
zykiem. Ten trzon finanséw osobistych nie podlega zmianom. Pandemia COVID-19
oraz wojna w Ukrainie podwazyta przekonanie, Ze swiat jest jeden, a instrumenty
finansowe maja homogeniczny charakter. Popularnos¢ zyskuja finanse behawio-
ralne, ktore wskazuja, ze rownie wazne jak przedmiot decyzji finansowych jest to,
jak i przez kogo one sa podejmowane. W tych nowych warunkach niezbgdna jest
zmiana perspektywy spojrzenia na przedmiot finanséw osobistych.

Konkuruja ze soba dwa spojrzenia na finanse osobiste. Jedno nadaje finansom
osobistym charakter uniwersalny, drugie dostrzega sytuacyjne modyfikacje finansow
osobistych. Uniwersalna mikroekonomia operuje pojeciem gospodarstwa domo-
wego oraz efektywnych informacyjnie rynkéw finansowych. Sytuacyjne finanse
osobiste méwig o zarzadzaniu ryzykiem finansowym codziennosci.

Na rzecz teorii sytuacyjnej finanséw osobistych przemawia istnienie subkultury
mlodziezowej oraz bardzo zréznicowanej sytuacji finansowej senioréw, ktore unie-
mozliwiaja stosowanie jednakowych ,zlotych zasad” w sferze finansowej. Instru-
menty finansowe maja heterogeniczng strukture zalezng od kontekstu, w ktérym
sa uzywane. Oferta posrednikéw finansowych jest personifikowana. Tradycyjnie
przy dostosowywaniu oferty do potrzeb klientéw postugiwano si¢ danymi spo-
teczno-demograficznymi. Obecnie czgs¢ z nich nie jest juz zbierana, na przyktad
te dotyczace statusu rodzinnego klienta, inne zaczynaja budzi¢ kontrowersje, na
przyklad pytanie o pte¢ klienta. Te doswiadczenia nie powinny nas zniecheca¢ do
poszukiwania wlasciwych ram do zbierania alternatywnych danych o klientach na
rynkach finansowych.

Dostep do alternatywnych danych sktania do przemyslenia na nowo sposobéw
przygotowania oferty ustug finansowych do potrzeb interesariuszy systeméw finan-
sowych. Tradycyjna personalizacja stuzy do zaadresowania bardziej zindywiduali-
zowanej oferty do klienta tu i teraz. Powstala potrzeba catosciowego rozpatrywania
danych na poziomie jednostki, pokolenia i cywilizacji oraz w czasie: przesztosci,
terazniejszosci i przysztosci. Splot wielu transformacji, demograficznej, cyfrowe;
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i klimatycznej, wymaga wielopoziomowej i réwnoczesnej analizy dokonujacych
sie zmian spolecznych (Wu iin., 2023).

Opisowe, a nie normatywne podejscie do finanséw osobistych pozwala na wy-
odrebnienie finanséw osobistych poszczegdlnych pokolen. W demograficznej per-
spektywie finanséw osobistych pokolenie to odstep czasu potrzebny na socjaliza-
cj¢ finansowa. W perspektywie pedagogicznej to czas na wychowanie finansowe.
W perspektywie biograficznej jest to identyczno$¢ miejsca zajmowanego w schema-
cie spadkobrania. W perspektywie finansowej to majatek i dochéd przekazywany
z pokolenia na pokolenie - kiedy$ byt to posag, dzi$ to nieruchomos¢ mieszkalna,
jutro powinien by¢ nim kapitat wiedzy.

Perspektywa pokoleniowa jest traktowana jako marketingowy Graal lub mit
organizacyjny. Jesli o wydzieleniu pokolen nie decyduja wspélne przezycia wyda-
rzenia, jak wojny lub pandemie, to zamiast traci¢ czas i pieniadze, lepiej wydzieli¢
nienazwane i niemajace wlasnej tozsamosci statystyczne kohorty. W tym kierunku
poszta najwigksza amerykarska sondazownia Pew Research Center, ktéra oglosita,
ze nie bedzie tworzyta kolejnych nazw na 15-18-letnie kohorty nowych mieszkan-
cow $wiata. Jedna z przyczyn tego stanu rzeczy jest fakt, ze poprawne metodologicz-
nie badanie sprawiedliwosci réznych pokolen wymaga, aby badac respondentow
w tej samej fazie ich zycia. W rzeczywistosci te fazy bardzo sie przesunely w czasie
w wyniku dlugotrwalego pozostawania w domu z rodzicami (Rudolph in., 2021).

Dziedziczenie pozycji spolecznej jest powszechne, kazdy cztowiek rodzi si¢
z okreslonym statusem materialnym wpisujacym go w finanse ubogich, finanse
zamoznych albo finanse warstwy $redniej. W finansach osobistych wiele uwagi
poswigca sie praktycznym sposobom wyrwania si¢ z ograniczen wtasnej warstwy
spotecznej. Najbardziej oczywisty to matzenstwo i wejscie do zamozniejszej rodziny
meza lub Zony. Inny sposéb to sprzedaz swoich talentéw na rynku pracy. W gospo-
darce rynkowej umiejetnos¢ poruszania si¢ po rynku pracy daje dobrobyt. Jeszcze
inne sposoby poprawy swojego statusu finansowego to zamiana hobby w zyskowny
biznes lub upadlos¢ przerzucajaca straty biznesowe na innych.

Celem opracowania jest zaproponowanie ram konceptualnych do sytuacyjnej
personifikacji finanséw osobistych w Polsce. Przyjeta metoda badawcza koncentruje
sie na okresie wczesnej socjalizacji do §wiata finanséw. To, co rodzice i dziadkowie
przekaza na temat finanséw, zostanie w tym okresie przeksztalcone w nawyk lub
impuls, ktéry zaowocuje po 55 roku zycia.

Transformacja finanséw osobistych obejmuje finansjalizacje, a wiec miejsce, jakie
w danym pokoleniu zajmuja finanse w jego codziennosci, dominujace poglady na
racjonalnos¢ takich, a nie innych decyzji finansowych oraz dostgpne dane opisujace
poziom zycia danego pokolenia. Przedmiotem badania jest socjalizacja finansowa
takiego pokolenia.

Luka poznawcza finanséw osobistych dotyczy zatem roli pokolen w ksztaltowa-
niu potrzeb na ustugi finansowe. Po jej zidentyfikowaniu przedstawiono poziom
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zycia i poglady na role w nim finanséw osobistych dla szesciu rozpatrywanych po-
kolen. Przedzialy czasowe pokolen pokrywaja si¢ w wielu przypadkach z okresem
socjalizacji do swiata finanséw. Celowo pokrywaja sie one z podziatem na pokolenia
stosowanym w anglojezycznej literaturze przedmiotu. Zabieg ten wprowadzit do
analizy koncepcji finanséw osobistych perspektywe poréwnawcza. Opracowanie
zamyka podsumowanie na temat metapersonalizacji finanséw osobistych w Polsce.

7.1. Socjalizacja finansowa

Socjalizacja to proces wchodzenia w swiat dorostych. Socjalizacja finansowa to
proces wchodzenia w swiat finanséw. Rysunek 7.1 przedstawia kluczowe elementy

tego procesu.
] ansformac]a
Agenci Rozwoj &)éi?iglgzc cyfrowa
soc]allzacp poznawczy finansow ﬁswobody
nansowej

Rysunek 7.1. Calosciowy proces socjalizacji finansowej
Zrédlo: (Xiao, 2016, s. 66).

Wsréd agentéw socjalizacji wymienia si¢ rodzing, w tym dziadkéw, grupe ré-
wiesnicza, szkole, miejsce pracy, spotecznos¢ lokalna, media, system polityczno-
-prawny i religie.

Socjalizacja finansowa jest procesem rozpoczynajacym si¢ we wczesnym dzie-
cinstwie i trwajacym do wczesnej starosci, ksztattujacym tozsamos¢ jednostkowa
w $wiecie finanséw przy udziale rodzicéw, dziadkéw oraz nauczycieli, przyjaciot,
znajomych z pracy, a takze mediéw spotecznych, ktéry to proces prowadzi do
uksztaltowania poczucia wolnosci finansowej. Wolno$¢ finansowa ma swéj wymiar
ilosciowy i jakosciowy. W pierwszym przypadku wigcej znaczy lepiej, w drugim
umiarkowanie jest cnota (Dierksmeier, 2011).

Wolnos¢ finansowa postrzega si¢ jako wolnos¢ od rodzicielskiego wsparcia finan-
sowego oraz jako wolno$¢ do zapewnienia sobie dobrostanu i nagromadzenia majatku
rzeczowego i finansowego. Wolnos¢ finansowa jest produktem wiedzy, umiejetnosci
oraz wartosci i zachowan, nawykow, ktére gwarantuja w danych warunkach dobro-
stan. Socjalizacja jest pod pewnym wzgledem transferem wewnatrz- i miedzypo-
koleniowym. Punktem wyjscia do badania socjalizacji finansowej jest petnia zycia,
wszystkie etapy jego rozwoju poznawczego, emocjonalnego oraz biologicznego.
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Socjalizacja we wezesnym dziecinstwie wywiera wigkszy wptyw na zachowania
ludzi niz ta odbywajaca si¢ w pdzniejszych stadiach zycia cztowieka. Miernikiem
tego wplywu sa réznice w oczekiwanej dalszej dtugosci trwania zycia (Lieras-Mu-
ney, 2023). Emocjonalne zaangazowanie wobec agentdw socjalizacji ma zasadnicze
znaczenie. Im bardziej dlugotrwaly charakter majg wigzi spoleczne z agentem socja-
lizacji, tym wigkszy maja wplyw na zachowania cztowieka w p6zniejszych stadiach
jego rozwoju (Swacha-Lech i Solarz, 2020).

Pierwsza generacja badan nad socjalizacja finansowa koncentrowata si¢ w wy-
chowaniu w rodzinie. Kluczowe elementy tego procesu przedstawia rysunek 7.2.
W praktyce spolecznej dominuja trzy rodzaje interakcji rodzicow i dzieci w trakcie
socjalizacji finansowej: izolacja dzieci od brudnych pienigdzy, dopuszczenie ich do
biernego przygladania si¢ aktywnosci rodzicow w swiecie finanséw, aktywne uczest-
nictwo dzieci w konsumpcji dzieki transferom ptynacym od dziadkéw. Tabela 7.1
prezentuje wzorce zachowan w zyciu finansowym rodziny.

Rodzice, ktérzy majg niskie poczucie wlasnej kompetencji w dziecinie finanséw,
a z tematem pieniedzy tacza takie emocje jak lek, niepewnos¢, frustracje, sa bardziej

Interakcje

« Jednostka « Dobrostan

« Rodzina « Majatek

Rysunek 7.2. Rodzinna socjalizacja finansowa
Zrédto: (Gudmunson i Danes, 2011).

« Cele edukacji
» Wiezi
spoteczne

Tabela 7.1. Trzy wzorce funkcjonowania dziecka w Zyciu finansowym

rodzicow
Rodzaj
zaangazowania Opis Zachowanie rodzicow
dziecka
Izolacja $wiadome i aktywne izolowanie dziecka | unikanie rozméw przy dziecku, ignoro-

od zycia finansowego rodziny

wanie jego pytan, niewlaczanie dziecka
w proces podejmowania decyzji

Bierna obser-
wacja

dziecko jest swiadkiem zycia finansowe-
go rodziny, ale nie jest jego aktywnym
uczestnikiem

zycie finansowe rodziny toczy si¢ wokot
dziecka bez jego wspdluczestnictwa

Aktywne
uczestnictwo

dziecko jest pelnoprawnym uczestni-
kiem zycia finansowego zgodnie z jego
mozliwosciami poznawczymi

udzielanie odpowiedzi na pytania, ktére
dziecko zadaje, wyjasnianie, jakie zjawi-
ska ekonomiczne wystepuja

Zrédlo: (Maison i in., 2018).
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sklonni do stosowania strategii inhibicyjnych. Poniewaz sami odczuwaja wiele ne-
gatywnych emocji zwigzanych z finansami, sa przekonani, ze izolowanie dziecka
od swiata finanséw bedzie najlepszym sposobem jego ochrony przed negatywnymi
emocjami. Informacje przekazywane przez rodzicéw kanalem werbalnym i kanatem
niewerbalnym sg czgsto niespdjne. Finanse zaczynajq si¢ kojarzy¢ dziecku z czyms
niedobrym, czego nalezy unikaé. Poznawcze procesy dzieci i mlodziezy w swiecie fi-
nanséw dominuja w publikacjach lat 2005-2011. Kolejna fala badan akcentuje znacze-
nie osobowosci w procesie socjalizacji finansowej (2012-2017) (Jain i Handa, 2021).

Ostatnia (2019-2021) generacja badan koncentruje si¢ na dyskryminacji w proce-
sie socjalizacji finansowej przedstawicieli pdZniej starosci oraz mniejszosci (LeBaron
i Kelley, 2021). Socjalizacja finansowa odnosi si¢ do procesu, w ktorym jednostki
i grupy pozyskuja nie tylko wiedzg¢ teoretyczna, lecz takze postaw, ktére tworza
nawyki i impulsy do okreslonych zachowan. Osoby nadmiernie ufne w swoje kom-
petencje finansowe, przy ewidentnym braku u nich wiedzy, sq narazone na pokusy
naduzy¢ i misselling (Ameer i Khan, 2020).

Dalszych badan wymagaja:

— czynniki kulturowe i osobowosciowe, znaczenie plci spotecznej dla zachowan
finansowych,

- zréznicowanie Zrédel socjalizacji finansowej; rodzice, réwiesnicy, media spo-
leczne,

- miejsce socjalizacji finansowej w budowaniu wolnosci finansowej i potencjatu
finansowego,

- strategie zapoznawania dzieci i mlodziezy z pienigdzem elektronicznym bankéw
centralnych i bankéw komercyjnych.

Transfery
miedzy-
pokoleniowe

N~

. Socjalizacja
Eduaca | SPCJAUZADE
finansowa

Z__ 5

Dobrostan

Rysunek 7.3. Elementy socjalizacji finansowej pokolen Polakéw w latach 1918-2023
Zrédto: na podstawie (Sheng i in., 2022).
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Wspélczesnie dominuje poglad, ze w socjalizacji finansowej powinna przewazac
praktyka nad teorig. Celem socjalizacji finansowej jest wyrobienie u wychowanka
poczucia, ze kontroluje swoja obecnos¢ w swiecie finanséw (Ullah i Yusheng, 2020).

Przy analizie socjalizacji finansowej poszczegdlnych pokolen w Polsce po uzy-
skaniu niepodlegtosci postuzymy si¢ modelem strukturyzujacym nasze narracje.
Kluczowe elementy naszej narracji przedstawia rysunek 7.3.

Krajowa strategia edukacji finansowej dla Polski jest nakierowana na indywi-
dualne osoby. Mieszkarcy Polski maja dzigki niej zdoby¢ niezbedne kompetencje
finansowe, ktére pomoga im poprawi¢ ogélng odpornos¢ finansowa oraz dobro-
stan finansowy. Deklaruje si¢ gotowos¢ doskonalenia umiejetnosci zarzadzania
ryzykiem. Priorytetowe grupy docelowe Krajowej Strategii Edukacji Finansowej
dla Polski to:

- gospodarstwa domowe o niskich dochodach,

- konsumenci narazeni na nadmierne zadtuzenie lub juz nadmiernie zadtuzeni,
- osoby pracujace, zwlaszcza te zblizajace si¢ do wieku emerytalnego,

— dzieci, mlodziez, rodzice i nauczyciele,

— uchodzcy z Ukrainy (OECD, 2023, s. 31).

7.2. Metapersonalizacja w finansach osobistych
w Polsce

Podaz alternatywnych danych powoduje, ze dostosowanie oferty posrednikow finan-
sowych do charakterystyki ich klientow zmienia si¢ radykalnie. Hyperpersonifikacja
wykorzystuje dane sygnalizatoréw zainstalowanych w centrach handlowych oraz
sztucznej inteligencji, analizujacej wpisy w sieciach mediéw spotecznych.

Nowe mozliwosci techniczne pozyskiwania danych alternatywnych rodza ocze-
kiwania, ze beda one wpisane w nowe ramy poznawcze. Réwnolegle do rozwoju
behawioralnych finanséw pojawiaja si¢ finanse ewolucyjne. Punktem ich wyjscia
jest biografia jednostki i pokolenia, ktéra wpisuje si¢ w losy narodu i panstwa,
a niekiedy cywilizacji (Biografia, 2023).

Na status finansowy sktadaja si¢ dochody z pracy i zgromadzony majatek. Finan-
se osobiste zajmuja sie Srednig warstwg dochodowa i majatkowg (Dorosz, 2023).
Réwnolegle rozwinely si¢ finanse dla najzamozniejszych oraz ubogich. Podstawo-
wa funkcja finanséw dla zamoznych jest utrzymanie zrédet dochodéw i majatku
w czasie oraz ich ochrona przed zachtannoscia fiskusa.

Duze znaczenie majg mikrofinanse, pomyslane jako demokratyzacja finanséow
w Swiecie finanséw muzutmanskich. Porgczenie mikropozyczek dla przedsigbior-
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Tabela 7.2. Ramy konceptualne sytuacyjnych finanséw osobistych

Socjalizacja Poko.lenie alfa Pokolenie XiY Pokolenie wyzu Pokf)lenie
finansowa izet demograficznego wojenne
Mikrofinanse szara strefa brak dostepu do | duze rodziny straty wojenne
infrastruktury
krytycznej
Finanse osobiste | wolnos¢ finan- emigracja zarob- | wlasnosé uwlaszczenie
sowa kowa nieruchomosci sie na majatku
mieszkalnych publicznym
Finanse dla hazard krypto- sukcesja malego | szare wilki prywaciarze
zamoznych aktywami biznesu

Zrédlo: opracowanie wlasne.

czych kobiet przez glowe klanu pozwolilo na wyrwanie z zaklgtego kregu ubdstwa
milionéw muzutmanek. W Indonezji bardzo dynamicznie rozwijaja si¢ nanofinanse,
definiowane jako nauka o etycznym pozyczaniu w $wiecie finanséw muzutmanskich.
W Korei Potudniowej rozwija si¢ ruch ,,Myslmy jak bogaci, aby sta¢ si¢ bogatymi’.

Wyrazne zréznicowanie finanséw osobistych w zaleznosci od poziomu finanso-
wego interesariuszy jest wyraznym odejsciem od koncepcji uniwersalnych finanséw
osobistych, wyprowadzanych logicznie z zasad mikroekonomii. Pokoleniowe finanse
osobiste sg koncepcja, w ktdrej nacisk potozono na transfery migdzypokoleniowe
oraz proces socjalizacji finansowej. Istotnym elementem pokoleniowych finansow
osobistych jest zwloka czasowa miedzy socjalizacjg finansowg nastolatkéw a jej
efektami w postaci ryzyka dlugowiecznosci. Wydluzenie oczekiwanej dlugosci
zycia dzigki warunkom, w jakich przebiegato wczesne dziecinstwo i dojrzewanie,
obserwujemy z duzym opdznieniem. Dopiero po przekroczeniu wczesnego wieku
emerytalnego, 55 lat, pojawia si¢ premia za dobre warunki materialne i kulturowe
towarzyszace dojrzewaniu spotecznemu i biologicznemu.

Dynamiczne odczytanie tabeli 7.2 powinno rozpoczynac si¢ od prawej do le-
wej, od pokolenia u schytku Zycia do pokolenia dopiero ja poznajacego. Pokolenie
urodzone przed wojna i w jej trakcie pamigtato, ze warunkiem przetrwania jest
solidarno$¢ miedzy ludZzmi i rzetelne przyktadanie si¢ do powojennej odbudowy.
Pokolenie powojennego wyzu demograficznego walczylo z inflacja, pozyskujac dach
nad glowq. Razem z rodzicami to pokolenie uwtaszczyto si¢ na majatku publicznym
i spotdzielczym po PRL-u.

Rozprzezenie demograficzne, ktérego swiadkami byliSmy po wejsciu Polski do
Unii Europejskiej, oznaczalo, ze ponad 2 miliony obywateli zdolnych do $wiado-
mego rodzicielstwa wybralo Zycie za granica, w innym kraju, ptacac tam podatek
VAT. Opieka nad ich niezdolnymi do samodzielnego funkcjonowania rodzicami
przypadla tym, ktérzy zostali w kraju.

Pokolenie Z nie poczuwa si¢ do zadnych dlugéw wobec innych pokolen. To sa
single poszukujace wolnosci finansowej. W poradnikach poswigconych temu, jak
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sta¢ sie bogatym, wiele uwagi poswigca sie ryzyku na rynku kapitalowym i wa-
lutowym. Zwraca si¢ uwagg, ze bez apetytu na ryzyko nie ma zyskéw. Najmlodsi
aktywnie graja na rynku kryptoaktywéw (Zitelmann, 2022).

Podsumowanie

Narracja ksztattujaca nawyki finansowe w matym stopniu ma charakter uniwersal-
ny. Pokoleniowa zmiana tresci przekazywanej w trakcie socjalizacji finansowej jest
istotna. W rezultacie socjalizacja finansowa ma szeroki charakter. W jej ramach jest
miejsce na indywidualizm, emocje, budowanie poczucia wlasnej godnosci (Sarnow-
ska, 2019). Tragedia horyzontu czasowego powoduje, ze oczekiwana dtugos¢ zycia
w starosci rézni sie od oczekiwanej dtugosci zycia w dniu narodzin, oczekiwana
dlugos¢ zycia w zdrowiu rdzni sie istotnie od oczekiwanej dlugosci zycia.

Uplyw czasu nie ma w Polsce charakteru ciaglego. Dla odrodzonej Polski kraj
przestawal istnie¢ dwukrotnie, jako IT Rzeczpospolita i PRL. Pokolenie wyzu demo-
graficznego §wiadomie przezyto préby reformowania ustroju niereformowalnego
oraz reformowania niereformowalnych cech gospodarki deficytu. To pokolenie
uwierzylo, ze w ten sposdb otworzyla sie droga dla pokolenia Solidarnosci. Badanie
wielopokoleniowe na przestrzeni 40 lat pozwolito ustali¢ wzorce ruchliwosci typowe
dla poszczegélnych pokolen. Zostaly one przedstawione w tabeli 7.3.

Tabela 7.3. Ruchliwo$¢ miedzypokoleniowa 1972-2017

Pokolenia Dziadkowie-rodzice Rodzice-dzieci Dziadkowie-wnuki
Wiek 40/30 40/35+ 35+/35+
Czas 1972/2987 1997/2017 1972/2017
Ustroj PRL III RP PRL kontra III RP
Status quo 35,9 27,1 21,8
Awans 50,9 58,3 56,9
Degradacja 13,2 14,6 21,3
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: (Szafraniec, 2022).

Mimo burzliwych dziejow sztafeta pokolent zmienia si¢ w swoim rytmie. Czas
przestal by¢ magiczng pateczka, dzigki ktérej jutro bedzie lepiej niz dzis. Pokolenie Z
w Polsce nie ma szans na powtérzenie sukcesu materialnego pokolenia wyzu demogra-
ficznego. Czas nabiera charakteru kulistego, strach przed IIT wojna swiatowa powrdcil.
Czy powinny wrécié nawyki pokolenia wychowanego w warunkach zimnej wojny?

Silosowe podejscie do finanséw osobistych poprzez koncentrowanie si¢ na jego
wyodrebnionych funkcjach: budzetowaniu, utrzymywaniu ptynnosci, oszczg¢dza-
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niu, inwestowaniu, ignoruje tego typu problemy, wynikajace ze stosowania ztotych
zasad mikroekonomii w radykalnie odmiennych warunkach gospodarowania. Teza
o dazeniu do wyréwnywania konsumpcji w réznych stadiach zycia wymaga zato-
zenia, ze istnieje jedynie stuszny wzorzec Zycia rodzinnego, jeden model rodziny,
oczywisto$¢ posiadania dzieci i checi pozostawienia spadku oraz zabezpieczenia
finansowego na staro$¢, zarzadzania ptynnoscia finansowa przez cate zycie, pelnej
niepewnosci co do dlugosci naszego zycia (Jappelli i Pistaferri, 2017).

Metapersonalizacja finanséw osobistych w Polsce pozwala na pelniejsze wyko-
rzystanie alternatywnych danych, pozyskiwanych dzigki rozwojowi technologii in-
formatycznych. Musimy by¢ intelektualnie gotowi do wykorzystania nowej generacji
danych przez ich wpisanie w biografie pokolen oraz silng stratyfikacje spoteczna.

Klucz do sukcesu personalizacji oferty posrednikéw finansowych lezy w danych
o socjalizacji finansowej w latach 0-12. Ten okres z ogromna zwloka czasowa bedzie
okreslal zachowania finansowe wczesnych senioréw.

Pora na ponowne opracowanie standardu danych spoteczno-demograficznych
wykorzystywanych w finansach osobistych. Dotychczasowe ich wzorce nie odpo-
wiadajg realiom XXI wieku. W miejsce jednego stanu rodzinnego mamy ich wiele,
czesto rownolegtych, w miejsce jednego cyklu zycia mamy przestrzen zycia z bardzo
zindywidualizowanym sposobem jej wykorzystania.

Wydaje sig, ze rezygnacja z kategorii pokolenia jest przedwczesna. Nadal sa
wydarzenia, ktére ksztaltuja tozsamos¢ pokolen. Kazde pokolenie ma swéj model
sukcesu finansowego. To, co zapewnilo dobrobyt jednemu pokoleniu, wcale nie
musi doprowadzi¢ do dobrostanu innego. Tragedia horyzontu czasowego i zwloka
czasowa sg czynnikami waznymi dla finanséw osobistych w Polsce w XXI wieku.
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