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WSTEP

Systematyczne przeglady literatury (SPL) to kompleksowe mapy wiedzy pokazu-
jace $ciezki, ktorymi warto podazaé, aby rozwing¢ nauke w okreslonym obszarze.
Dzigki transparentno$ci metodycznej, wykorzystaniu narzedzi statystycznych
do analizy opublikowanego dotychczas dorobku i schematycznej, logicznie
przekonujacej strukturze stanowia cenny wktad w nauke. I cho¢ analiza teorii
jest czescig kazdego tekstu naukowego, to nie o kazdym fragmencie publikacji
mozna powiedzie¢, ze wnosi co§ nowego do nauki. Przyczyng takiego stanu jest
miedzy innymi sposéb wykonania przegladu: czesto ma on narracyjny charak-
ter, nie zawiera uzasadnienia doboru publikacji podlegajacej analizie i zdarza
sie, ze trudno w nim rozpozna¢ logike ulozenia poszczegélnych informacji
i argumentow.

W ksigzce opisujemy, dlaczego — zaréwno w pracach awansowych (doktor-
skich, habilitacyjnych itd.), jak i w artykulach przegladowych — warto stosowa¢
sie do zasad i metodyki systematycznego przegladu literatury. Wyjasniamy, czym
sg takie przeglady, podajemy ich cele, rodzaje i procedure ich przygotowania,
aby nastepnie przedstawi¢ czytelnikom przykltady dziedzinowych przegladéw
systematycznych: bibliometrycznych, ustrukturyzowanych i ramowych.

Niniejsza monografia jest rezultatem zbiorowego wysitku stuchaczy i kierow-
nika migedzywydzialowych interdyscyplinarnych studiéw doktoranckich (Infor-
macyjna Gospodarka Otwarta) na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu.
W kolejnych rozdziatach (poza pierwszym wyjasniajacym cel, rodzaje i proce-
dure przeprowadzania SPL) przedstawiamy szeroka palete zagadnien z obszaru
nauk ekonomicznych, przeanalizowang z zastosowaniem rygoru wlasciwego
dla okreslonego typu systematycznego przegladu. W wiekszosci rozdzialéw ich
autorzy zdecydowali si¢ na zaprezentowanie jednego z rodzajow systematyczne-
go przegladu literatury — analizy bibliometrycznej uzupelnionej o syntetyczne
opisanie wylaniajacych sie, obiecujacych naukowo watkéow badawczych. Wybdr
takiej metody jest uzasadniony jej trudng do przecenienia wladciwoscia, jaka
jest statystyczne wykazanie, ktdre z watkow badawczych sa wciaz nierozpozane,
istotne naukowo i warte naukowej eksploracji. Wyniki analizy bibliometrycznej
pozwalaja uzasadni¢ wage, innowacyjnos$¢ oraz potencjal naukowy problemu
badawczego. Ponadto analiza bibliometryczna jest stosunkowo nowa, wcigz
rzadko wykorzystywang, ale szybko zyskujaca na popularnosci metoda.



Wstep

W monografii przedstawiamy rézne obszary badan prowadzonych w ramach
dyscypliny ekonomia i finanse. Dobdr tematow jest celowo szeroki: to finanse,
rachunkowos$¢, badania regionalne czy wykorzystanie rzeczywistosci wirtualnej.
Ich r6znorodno$¢ ma stanowic dla czytelnikéw naukowa inspiracje, ujawniajac,
jak wiele watkéw badawczych wcigz oczekuje na rozpoznanie. Tak rézny dobdr
watkow i perspektyw ogladu (mikro, makro, szeroki, wezszy zakres badan itd.)
obrazuje tez uniwersalno$¢ wykorzystania systematycznych przegladéw litera-
tury do badan rozmaitych obszaréw.

Dzigkujemy, ze zechcieli Panstwo siegnac po te pozycje, i mamy nadzieje, ze
jej lektura okaze si¢ interesujaca i przydatna.

W imieniu autorow

Beata Stepien



1. SYSTEMATYCZNY PRZEGLAD LITERATURY -
CEL, RODZAJE, PROCEDURA

Beata Stepien

Celem przegladu literatury jest stwierdzenie stanu faktycznego obszaréw wiedzy
i niewiedzy dotyczacej danego zagadnienia. Dzieki przedstawieniu, co juz w da-
nym obszarze wiedzy ustalono, a co pozostaje niewyjasnione, ujawniamy luki ba-
dawcze, wstepnie wskazujemy na przyczyny wykrytego dysonansu poznawczego

i przedstawiamy teoretyczne tto dla badan empirycznych. Przeglady sg integralng
czescig kazdej pracy naukowej - jej podwalinami, fundamentem, na ktérym dalej

budujemy autorska prace: tworzymy modele koncepcyjne, wybieramy okreslong
metod¢ badawczg, dokonujemy wyboru konstruktow', narzedzi badawczych,
przeprowadzamy badania empiryczne, z ktérych wyciggamy wnioski.

Przeglad literatury moze tez stanowi¢ samodzielny naukowy byt publika-
cyjny, jezeli posiada walory oryginalnosci i przyczynia si¢ do rozwoju danej
dziedziny nauki. Mowa tu o artykutach nie tyle diagnozujacych stan wiedzy
w danym obszarze, ile ujawniajacych nowe, wyltaniajace si¢ watki badawcze,
wskazujace na mozliwe przyczyny rozbieznosci w naukowych ustaleniach. To
artykuly, w ktérych na podstawie jasno podanej metody zgromadzono publi-
kacje dotyczace danego zagadnienia / watku / teorii itd., a nastepnie w sposéb
uporzadkowany, przekonujacy i wyczerpujacy opisano wnioski ptynace z analizy
zebranego materiatu z podaniem rozpoznanych nowych trendéw badawczych
(Callahan, 2014; Czakon, 2011; Paul i Criado, 2020).

W niniejszym rozdziale opisano, czym rozni sie systematyczny przeglad
literatury od kazdego innego, i podjeto probe przekonania czytelnika, dlaczego
warto takie systematyczne podejscie do przegladu literatury stosowa¢ w pracy
badawczej. Rozdzial podzielono na trzy czesci. W pierwszej opisano przestanki
dokonywania przegladéw literatury w systematyczny, uporzadkowany, repliko-
walny sposob. Czes¢ druga opisuje rozne rodzaje systematycznych przegladow
literatury, a ostatnia poswigcono krétkiemu opisowi struktury typowego prze-
gladu literatury ze zwrdceniem uwagi na poszczegélne etapy pracy nad takim
tekstem.

! Konstrukt - inaczej struktura logiczna; moze to by¢ pojecie, zjawisko, ktorego nie da si¢ jedno-
znacznie zmierzy¢, ale probuje sie je okresli¢ za pomocg innych zjawisk. Konstruktem moze by¢ na
przyktad wiek psychiczny, przedsigbiorczo$¢, innowacyjnosé, zaangazowanie w prace.



Beata Stepien

1.1. Przestanki i cele dokonywania systematycznego
przegladu literatury w pracy naukowej

Jednym z zadan naukowca jest udowodnienie spotecznosci akademickiej, ze
temat, ktory zglebia, jest wart nie tylko rozpoznania, ale tez opublikowania,
poniewaz tgcznie:

1) jest do tej pory niedostatecznie poznany, przez co mozna go uznac za nowy
i obiecujacy badawczo;

2) jest istotny naukowo, stad wart rozpoznania;

3) dotychczasowe konkluzje plynace z opublikowanych badan w danym ob-
szarze wydaja si¢ nieprzekonujace, rozbiezne itd.;

4) proponowane uje¢cie tematu zniweluje dotychczasowe, zidentyfikowane
mankamenty opublikowanych podejs$¢ badawczych i bedzie ulepszong wersja
ogladu danego wycinka rzeczywistosci;

5) rozpoznanie danego tematu wniesie co$ istotnego do nauki oraz pozwoli na
wyciagniecie wnioskow praktycznej natury.

Aby uzasadni¢, ze to, co zbadali$my, jest warto$ciowe, dotyczy aktualnej
problematyki i bedzie przydatne w nauce i gospodarce (lub innym obszarze
zycia spolecznego), mamy do wyboru kilka $ciezek, o ktérych pokroétce nizej.

Sciezka pierwsza: petne nowatorstwo tematyki badawczej

Argumentujac wage tematyki badawczej, mozemy juz na poczatku zaznaczy¢, ze
do tej pory nikt jeszcze tego watku nie podjal, stad temat wydaje si¢ nowatorski,
a jego opracowanie sugeruje wklad w nauke. Takie podejscie jest pozornie ne-
cace: skoro literatura dotyczaca danego watku jeszcze nie zaistniala w naukowej
przestrzeni, nie ma czego przegladac. Jednak udowodnienie, ze publikacji doty-
czacych okreslonego watku nie ma (co jest mato, ale jednak prawdopodobne),
nie oznacza jeszcze, ze powinny zaistnie¢. By¢ moze 6w watek zwyczajnie nie
jest wart tego, aby zajmowali si¢ nim naukowcy. Zalézmy jednak, ze w danej
tematyce drzemie naukowy potencjal, cho¢ do tej pory na ten temat nie pu-
blikowano. Niestety, w $wiecie nauki nawet odkrywcow terra incognita czeka
przedstawienie teoretycznej podbudowy pod rozwazania natury i tajemnic
owej ziemi nieznanej. Naszym zadaniem jest bowiem osadzenie badanego
watku w teoretycznych ramach i podjecie decyzji o jego analizie z okreslonej
(i uzasadnionej) perspektywy badawczej. Zaréwno w przypadku kumulatywi-
stycznej $ciezki rozwoju nauki (bazujgcej na dokonaniach poprzednikéw), jak
i tej antykumulatywistycznej (owe dokonania kontestujacej) przywotujemy
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i analizujemy okreslone publikacje, ktore stanowig baze rozwazan. Innymi stowy,
przegladu literatury mozemy unikna¢ jedynie wtedy, kiedy chcemy publikowa¢
teksty nienaukowe.

Sciezka druga: tradycyjny, narracyjny przeglad literatury

Wykazanie, ze dany watek jest interesujacy poznawczo i jego dogtebna analiza
bedzie stanowila wkiad w nauke, wymaga ujawnienia, jakiej natury jest wykryta
przez nas luka badawcza. Zanim jednak przedstawimy, czego jako naukowcy
do tej pory nie wiemy i co stanowi zZrédlo luki (chaosu lub niewiedzy), musimy
przekonujaco i wyczerpujaco wyjasnié, co juz na dany temat wiemy i uwazamy
za ustalone. Obie czgsci pracy (okreélenie stanu wiedzy i stanu niewiedzy /
sprzecznosci) powstaja dzieki analizie literatury z danego obszaru.

W odniesieniu do przegladdéw literatury w ramach rozpraw doktorskich
powstajacych w Polsce i w krajach z obszaru tzw. gospodarek doganiajacych
wcigz przewaza podejscie tradycyjne. Technicznie oznacza ono pracochtonne
(cho¢ niejednokrotnie poznawczo cenne) omawianie wybranych teorii faczacych
sie z tematyka doktoratu i przywolywanie najistotniejszych dziet powigzanych
z badanym watkiem. W rezultacie przeglad teoretyczny jest obszerny, bogaty
w cytowania prac wielu autoréw, ale logika lezaca u podstaw sposobu prowa-
dzenia tego przegladu jest osobniczym wyborem autora i stanowi dla czytelnika
zagadke. Nawet jesli autor wyjasni, dlaczego prowadzi dyskurs danym torem, to
6w sposdb myslenia moze by¢ dla czytelnika nieprzekonujacy. Czytajac takie
narracyjne przeglady literatury, czgsto nie mamy pewnosci, na podstawie jakich
kryteriow dokonano wyboru pi§miennictwa, ktére si¢ w nim analizuje, w jaki
sposob dokonano podziatu literatury na watki badawcze, dlaczego podkreslono,
uwypuklono jakie$ zagadnienia, a inne pominieto itd. Sposobem na unikniecie
zarzutoéw o arbitralnos¢ wykonanego przegladu jest wyjasnienie czytelnikowi
kryteriow doboru literatury bedacej przedmiotem analizy i kolejnych etapéw
postepowania. Innymi stowy, chcac unikna¢ zarzutéw o arbitralno$¢ doboru
literatury, powierzchownos$¢ czy stronniczos¢ analizy, ciaZzymy naturalnie w kie-
runku systematycznego przegladu literatury.

Systematyczny przeglad literatury

Systematyczne przeglady literatury moga przybierac forme:

1) tla teoretycznego w tekscie naukowym, w ktérym stworzono model kon-
cepcyjny lub przedstawiono badania empiryczne,
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2) samodzielnego tekstu, ktdry integruje, przedstawia, analizuje dotychczasowe
osiggniecia naukowe w danym obszarze, wskazujac jednoczesnie na watki,
ktére w przyszlosci wydaja sie obiecujace z punktu widzenia naukowych
eksploracji (Templier i Paré, 2015).

Systematyczny przeglad literatury w pierwszym przypadku stanowi fun-
dament do zbudowania modelu koncepcyjnego, ktéry moze postuzy¢ innym
badaczom jako inspiracja do przeprowadzania badan empirycznych. W przy-
padku tekstdw o charakterze badan empirycznych systematycznie przeana-
lizowany kontekst teoretyczny przekonujaco identyfikuje luke w literaturze
i uzasadnia sposéb podejscia do badan, ktore te luke maja wypelnic. Jest tez
baza do wyprowadzania hipotez czy propozycji badawczych dalej testowanych
empirycznie.

Systematyczne przeglady literatury jako samodzielne byty publikacyjne
integruja dotychczasowy dorobek badawczy w odniesieniu do wybranego przed-
miotu; dokonuja jego interpretacji pod réznym katem i pokazuja, ktore ze zi-
dentyfikowanych watkéw badawczych wydajg si¢ juz wystarczajaco wyjasnione,
a ktore z nich wylaniaja si¢ jako warte dalszego zglebiania.

W odréznieniu od podejscia tradycyjnego, narracyjnego, opartego na su-
biektywnych kryteriach doboru literatury, podejscie ustrukturyzowane, syste-
matyczne:

- opiera si¢ na transparentnej, replikowalnej procedurze doboru zrédet (pu-
blikacji) do dalszej analizy: opisuje jasno kryteria i proces pozyskiwania
zrodel (wykorzystane bazy wiedzy, uzyte stowa kluczowe, charakter czaso-
pism, zakres czasowy, sposob weryfikacji zrodet do ostatecznej analizy), co
eliminuje zarzut subiektywnosci doboru literatury;

- w zaleznosci od rodzaju ma okreslony uktad, cho¢ zawsze zawiera opis
metody pozyskania i analizy zZrddet literaturowych wraz z uzasadnieniem;

- przedstawia i opisuje watki badawcze: te juz nasycone badawczo i te nowe,
naukowo obiecujgce.

Tabela 1.1 ukazuje najistotniejsze réznice pomigdzy tradycyjnym a systema-
tycznym przegladem literatury.

Tabela 1.1. Tradycyjny a systematyczny przeglad literatury - poréwnanie

L. Tradycyjny przeglad .
Element tresci literatury Systematyczny przeglad literatury
Problem / pytanie ba- |nie jest wymagany niezbedny: jasno okreslony problem lub py-
dawcze tanie badawcze
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cd. tabeli 1.1.

Element tresci

Tradycyjny przeglad
literatury

Systematyczny przeglad literatury

Protokot badawczy

brak

niezbedny, w tym:

- uzasadnienie doboru sléw kluczowych
i wykorzystanych baz danych

- podanie zakresu tematycznego, dziedzino-
wego, CZasowego

- opisanie i uzasadnienie kryteriow wlaczania
i wylaczania tekstéw

Metodyka badawcza

brak

niezbedny: okreslone i wyja$nione postepo-
wanie na kazdym etapie

Selekgja tekstow

nie s3 wymagane ani opis,
ani uzasadnienie

wymagany opis z uzasadnieniem i wynikami
selekeji na kolejnych etapach

Ocena jakosci zebranych
informacji pod réznym
katem

istnieje, podanie kryte-
riéw okreslonego ujecia
wnioskow z analizy jest
pozadane, cho¢ nie jest
wymagane

konieczne podanie struktury, ramy logicznej
przeprowadzonej analizy treéci zebranych
publikacji

Wylaniajace sie¢ nowe
watki badawcze

pozadane

niezbedny, kluczowy element: gléwny cel
przegladu

Zrédlo: Na podstawie (Jesson i in., 2011; Okoli, 2015; Orfowska i in., 2017).

1.2. Rodzaje systematycznych przegladow literatury

Celem tej czgsci rozdziatu jest przedstawienie najistotniejszych i najbardziej
powszechnych rozdzajéow systematycznych przegladow literatury. W zalezno-
$ci od perspektywy, jaka przyjma autorzy przegladu, systematyczne przeglady

przybieraja najczesciej postac (patrz tez Xiao i Watson, 2019):

- przegladu pismiennictwa dotyczacego danego wycinka badawczego w ra-

mach danej dziedziny nauki,

- przegladu literatury pod katem teorii, ktére stanowily podstawe i perspek-

tywe badawcza do rozwazan prowadzonych w réznych dziedzinach,

- przegladu literatury pod katem zastosowanych w danym obszarze metod

badawczych.

Niezaleznie od tego, jaki rodzaj przegladu autor wybierze, warto pamigtac, ze
cho¢ kazdy z rodzajow kladzie nacisk na nieco inny zakres informacji, wszystkie

maja na celu wylonienie nowych watkéw badawczych.
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1.2.1. Przeglady dziedzinowe

Przeglady dziedzinowe nalezg do najbardziej rozpowszechnionych typéw prze-
gladow i — jak wskazuje ich nazwa — dotyczg okre§lonego obszaru naukowego,
na przyklad marketingu, teorii konsumenta, rachunkowosci, zarzadzania zaso-
bami ludzkimi. W ramach przegladéw dziedzinowych wyrédznia sie (patrz tez
Paul i Criado, 2020):

- przeglady ustrukturyzowane,
- przeglady ramowe,

- przeglady bibliometryczne,

- przeglady hybrydowe.

Przeglad ustrukturyzowany skupia si¢ na szeroko stosowanych metodach,
teoriach i konstruktach. Charakterystyczng cechg, porzadkujaca wywdd, jest
opracowanie istotnej czgsci rozwazan w formie tabelarycznej opisujacej najistot-
niejsze teorie, ktore stuzyly jako podstawa do budowania hipotez itd.; konstrukty
badawcze uzyte do analizy; zastosowane metody badawcze; najwazniejsze usta-
lenia koncepcyjne i empiryczne.

Przeglady ramowe (framework-based review) w swojej strukturze odwotuja
sie do jasno opisanej i uzasadnionej (w odniesieniu do opracowywanego watku
tematycznego) logiki przedstawienia zebranych i przeanalizowanych informacji.
Moze to by¢ na przyktad sposdb przedstawienia tresci artykuléw pod katem: 1)
przestanek danego problemu badawczego, 2) samych relacji, zachowan, dziatan
zachodzacych w ramach rozpatrywanego watku, 3) skutkow, konsekwencji tych
relacji, dzialan (ADO - Antecedents, Desicions, Outcomes).

Inng rama logiczng budujacy strukture przegladu moze by¢ udzielenie odpo-
wiedzi na kolejne pytania (6 W framework, Callahan, 2014): kto (opisywal dane
zjawisko)?; kiedy (publikowano te prace, z pokazaniem ich dynamiki)?; gdzie
(w jakich czasopismach je opublikowano)?; o czym pisano (cele, watki tema-
tyczne)?; jak pisano (perspektywa ogladu, metody badawcze)?; co wynika z tych
badan? (najwazniejsze ustalenia badawcze, tzw. publikacyjne nasycenie watku).

Artykul przegladowy mozna tez zbudowac z wykorzystaniem ramy TCCM
(Theory, Construct, Characteristics, Methodology), opracowanej przez Paula i Ro-
sado-Serrano (2019). W tym ukladzie stosujemy tabele i komentarze dotyczace
kolejno uzytych teorii, konstruktéw, wynikéw i metodyki badawczej.

Przeglad bibliometryczny skupia si¢ na analizie opublikowanych badan
z uzyciem narzedzi statystycznych (takich jak VoS - Visualization of Simila-
rities). Zastosowanie programow statystycznych pozwala na okreslenie trendéw
badawczych oraz powigzan pomigdzy cytowaniami w obrebie danego tematu,
na przyktad wedlug roku, kraju, autora, czasopisma, metody, teorii czy watku
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badawczego. Czesto do przedstawienia tych powigzan uzywa sie graficznych
metod obrazujacych skupienia w ramach wytaniajacych sie watkéw z pokaza-
niem, ktére z artykuléw jawig sie jako najistotniejsze w ramach owych skupien.
Zaleta przegladu bibliometrycznego jest wyrazne, poparte statystycznymi obli-
czeniami pokazanie, ktére z danych watkéw wydaja si¢ obiecujace. Warto jednak
pamietac, ze istotg takiego przegladu jest wytonienie watkdéw, ktére mozna (i po-
winno si¢) dalej analizowa¢ pod katem uzytych teorii, dobranych konstruktéw
badawczych, zastosowanych metod czy uzyskanych rezultatéw badawczych.

Przeglad hybrydowy jest polaczeniem opisanych wyzej sposobéw kon-
strukeji systematycznego przegladu literatury. W ramach takich opracowan
mamy na przyktad do czynienia z polaczeniem przegladu bibliometrycznego
z przegladem ramowym lub ustrukturyzowanym. Takie polaczenie wydaje
sie ze wszech miar pozadane, gdyz - jesli jest rzetelnie wykonane i wlasciwie
opracowane — Iaczy w sobie zalety obu potaczonych rodzajoéw przegladu i pod-
nosi jakos$¢ rozwazan zaréwno w przypadku identyfikacji watkéw badawczych
(przeglad bibliometryczny), jak i logicznie uzasadnionego sposobu analizy tresci
artykuléw wybranych do przegladu (przeglady ramowe).

W ramach przegladéw dziedzinowych najbardziej popularne jest doko-
nywanie systematycznych analiz literatury w odniesieniu do wybranego wat-
ku tematycznego. Sam watek moze by¢ dos¢ szeroki (na przyktad ekonomia
wspoldzielenia, zrownowazony rozwdj, koopetycja), czy tez wezszy (na przyktad
warto$¢ ustug profesjonalnych dla klienta). O zakresie badan decyduje tematyka,
ktora zglebiamy. Baza literaturowa, jaka przyjmujemy za podstawe analizy, nie
moze by¢ jednak ani zbyt szeroka (liczona w tysiacach artykuléw), ani tez zbyt
waska (kilkanascie pozycji) i ta uwaga dotyczy kazdego przegladu literatury,
niezaleznie od jego rodzaju.

Przeglad literatury, ktérego mysla przewodnig jest dany watek tematyczny,
wydaje si¢ tez najwlasciwszym wyborem w przypadku rozpraw doktorskich czy
innych prac awansowych, chyba ze jej przedmiotem jest analiza ewolucji albo
wykorzystania teorii do badan okreslonych zjawisk. Powstaje jednak pytanie, czy
dokonywac jednego, czy kilku przegladow, skoro temat pracy odnosi sie do kilku
istotnych konstruktéw. Cho¢ nie ma jednoznacznych wytycznych, najsensow-
niejsze wydaje si¢ wykonanie rzetelnego systematycznego przegladu dotyczacego
kluczowego zagadnienia, o ktérym piszemy, pozostale za§ watki i tak nalezy
syntetycznie opisa¢, wykorzystujac jedynie elementy systematycznej analizy.

O ile w przegladach dziedzinowych czesto wystepuje detaliczna analiza
pogrupowanych logicznie watkéw badawczych, celéw i wynikéw badan, o tyle
rzadziej spotyka si¢ klasyfikacje piSmiennictwa pod katem wykorzystanych
podwalin teoretycznych czy metodyki badawczej. Dzieje sie tak dlatego, ze obok
przegladéw dziedzinowych funkcjonujg réwniez przeglady teorii i przeglady
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metodyczne, o czym nizej. W przegladzie dziedzinowym powinnismy jednak
znalez¢ informacje o:

- dynamice i miejscu publikacji analizowanych artykuléw,

- autorach, ktérzy dany watek reprezentuja,

- gléwnych watkach badawczych,

— teoriach stanowigcych baz¢ rozwazan w ramach watkow,

- konstruktach teoretycznych wykorzystywanych w ramach watkéw,

- wykorzystywanych metodach badawczych,

- dotychczasowych ustaleniach badawczych w ramach wyodrebnionych watkow,

- publikacyjnym nasyceniu danego watku pod katem liczby publikacji, dyna-
miki publikacyjnej, miejsc publikacji itd.

Przekaz wnioskéw z systematycznego przegladu dotychczasowego dorob-
ku naukowego warto zbudowac przy uzyciu jasno podanej ramy przewodniej
opartej na:

- logice nastgpstwa: 1) przeslanki opisywanego zjawiska, 2) elementy struk-
tury, zachowania, dzialania, relacje w ramach danego zjawiska 3) rezultaty,
konsekwencje 1 i 2 w ramach analizowanego zjawiska,

- logice rozwazan od ogétu do szczegétu: poczawszy od najszerszej kategorii
w postaci teorii, ktdra stanowila baz¢ rozwazan, przez przyjete przewodnie
konstrukty i watki badawcze;

- koncepcji mapy: opisania réznych perspektyw analizy danego watku tema-
tycznego: pod katem uzytych teorii, konstruktéow i metod.

1.2.2. Przeglady teorii

Ta kategoria obejmuje dwa rodzaje przegladow: 1) analizujacych wykorzystanie
danej teorii lub 2) aspirujacych do rozwoju danej teorii.

W pierwszym przypadku mamy do czynienia z wszechstronnymi opraco-
waniami pokazujacymi wykorzystanie danej teorii w wielu dziedzinach czy
dyscyplinach naukowych. Dla przyktadu moze to by¢ zastosowanie teorii agencji
w zarzadzaniu czy teorii kosztéw transakcyjnych w marketingu. Tego typu prze-
glady syntetyzuja dotychczas przeprowadzone badania empiryczne w réznych
obszarach z danej dyscypliny z wykorzystaniem omawianej teorii i wskazuja,
ktéry wycinek teorii jest zbyt mato rozpoznany. Moga tez wskazywac¢, ze watki
niedostatecznie eksplorowane przy uzyciu danej teorii s takimi, do ktérych wy-
jasnienia nalezy uzy¢ innych podstaw teoretycznych, lub tez pokazuja mozliwosci
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rozwoju teorii, co prowadzi do drugiej kategorii przegladéw. W opracowaniach,
ktére maja na celu rozwoj teorii, wykorzystanie teorii w danej dyscyplinie stano-
wi asumpt do zbudowania propozycji zestawu hipotez, modeli koncepcyjnych
do dalszego testowania dla innych badaczy.

1.2.3. Przeglady metodyczne

Metodyczne artykuly przegladowe maja na celu synteze i opis wykorzystania
okreslonych podej$¢ metodologicznych, metod, narzedzi i technik badawczych,
dotyczacych nie tyle gromadzenia, ile analizy danych w konkretnej dziedzinie.
Trzeba przyznad, ze takie opracowania stanowia niewielka, cho¢ bardzo warto-
$ciowg grupe systematycznych przegladéw literatury. Ich celem jest pokazanie,
w ktorych dyscyplinach i watkach tematycznych wykorzystuje sie okreslong
metode podejscia do analizy danych. Do tej pory nie opracowano na przyktad
wykorzystania metody QSA (Qualitative Comparative Analysis) w badaniach
z zakresu zarzadzania. Co wigcej, pomimo popularno$ci wykorzystania mode-
lowania réwnan strukturalnych (SEM) zaréwno w ekonomii, zarzadzaniu, jak
i biznesie migdzynarodowym, nie znajdziemy wielu systematycznych przegladow
literatury, ktore opisuja wykorzystanie (zalety, wady, ograniczenia i mozliwo$ci)
tej metody w naukach ekonomicznych.

1.2.4. Metaanalizy

Metaanalizy to opracowania, w ktorych dokonuje si¢ statystycznych porow-
nan wynikéw badan w wybranych watkach tematycznych. Autorzy za pomoca
rozmaitych zabiegow statystycznych dokonujg uspdjnienia danych i analizuja
badane w artykulach relacje, z tym ze do obliczen wykorzystuja dane z wielu
opublikowanych badan ilo$ciowych.

Wykonana prawidtowo metaanaliza pozwala na identyfikacje sredniej wa-
zonej sily, wielkosci relacji badanej juz w wielu artykutach, ale osiagajacej rozne
wyniki. Daje tez mozliwos$¢ kompleksowej oceny sily oddzialywania wybranych
konstruktéw moderujacych. Gtéwna wadg metaanaliz jest jednak ich ograni-
czenie do badan ilosciowych. Ponadto taczenie i zbiorcza analiza danych z wielu
badan zbieranych w réznym czasie i réznej lokalizacji od réznych podmiotow
daje wprawdzie poglad na to, jak wyglada $redni wazony ogélny wymiar danej
zaleznoéci, ale nie likwiduje watpliwos$ci zwigzanych z tym, czy takie polaczenia,
statystyczne uspojnianie danych itd. s3 uprawnione.
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1.3. Procedura systematycznego przegladu literatury

Proces tworzenia systematycznego przegladu literatury, niezaleznie od wy-
branego rodzaju, obejmuje trzy etapy: planowania, przeprowadzenia badania
i sporzadzenia raportu. Pracg rozpoczyna sformulowanie problemu badawczego,
nastepnie przystepujemy do opracowania i protokotu przegladu; dobieramy
i selekcjonujemy literature, by ocenié trafno$¢ takiego doboru. Kolejne kroki
to czytanie zebranych tekstow, ich analiza i synteza oraz proces pisania tekstu.
Cala procedura moze by¢ opisana w ponizszych krokach, ktére - o czym warto
pamieta¢ — moga mie¢ iteracyjny charakter.

Proces systematycznego przegladu literatury
I. Faza planistyczna:
1. Sformulowanie problemu badawczego.
2. Ustalenie protokotu badawczego.
II. Faza realizacyjna:
3. Przygotowanie bazy publikacji.
4. Analiza tytuléw, abstraktéw, tresci.
5. Ocena przydatnosci, jakosci zebranych informacji w artykutfach.
6. Analiza zebranych danych w odniesieniu do typu przegladu.
II1. Raport z przegladu.

Sformutowanie problemu badawczego

Podczas przegladu literatury, zazwyczaj w fazie przeszukiwania baz danych
i dokonywania selekcji materialu badawczego, moze si¢ okaza¢, ze zbyt duza
lub zbyt mala baza literaturowa skioni badacza do przeformulowania problemu
badawczego czy modyfikacji pytan badawczych, na ktdre przeglad literatury
mial odpowiedzie¢. Poprawne sformutowanie problemu badawczego, w tym
pytania / pytan badawczych wydaje si¢ zatem kluczowe, gdyz uchroni autoréw
od rozpoczynania pracy od nowa.

Pierwszym pytaniem, na ktdre trzeba sobie odpowiedzie¢ przed wykonaniem
systematycznego przegladu literatury, jest to, czemu ma ten przeglad stuzy¢ i co
powinien w sposdb wyczerpujacy opisac¢ i wykazac. Jesli zamierzeniem autora
jest stworzenie artykulu przegladowego, warto najpierw przejrze¢ dostepne juz
opublikowane systematyczne przeglady literatury w danym, ale szeroko zakro-
jonym obszarze badawczym. Wykonanie ci¢zkiej pracy, jaka jest sporzadzenie
systematycznego przegladu, moze si¢ bowiem okaza¢ nie tyle zbedne, ile nie-
mozliwe do opublikowania, jesli bardzo podobny temat zostal juz opracowany
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w ostatnich latach. Jesli celem jest przygotowanie bazy literaturowej do wtasnych

badan empirycznych, to prawdopodobienistwo tego, ze systematyczny przeglad

literatury opracowujgcy watek tematyczny zostal niedawno opublikowany, jest

duzo mniejsze. Moze jednak si¢ zdarzy¢, ze istnieje kilka juz opublikowanych

artykuléw przegladowych, ktére dotycza zagadnien zwigzanych z planowanym

badaniem. W takiej sytuacji warto rozwazy¢ wykonanie analizy istniejacych opu-
blikowanych przegladéw i ewentualne dokonanie systematycznego przegladu

literatury w odniesieniu do watku najstabiej przeanalizowanego, cho¢ istotnego

z punktu widzenia planowanych badan. W przypadku opracowania systema-
tycznego przegladu literatury na potrzeby pracy doktorskiej problem badawczy
pojawia si¢ do$¢ naturalnie. Moze si¢ jednak okaza¢, ze jest za szeroko ujety:
wstepne poszukiwania z uzyciem stéw kluczowych identyfikujacych problem

wylaniajg na przyktad kilkanascie tysiecy artykutéw z danej tematyki. Taki wynik
(przy zalozeniu, ze wlasciwie dobrano stowa kluczowe i zadnego nie pominieto)

wyraznie sklania do przeformulowania / zawezenia / doprecyzowania problemu

badawczego pracy doktorskiej. Jesli takie zawezenie problemu badawczego calej

pracy nie wydaje si¢ zasadne, to i tak nalezy doprecyzowac i zawezi¢ poszuki-
wania w opracowywanym systematycznym przegladzie literatury.

Ustalenie protokotu badawczego

Ta faza wymaga ustalenia:

- zestawu stéw kluczowych do wyszukiwania literatury;

- baz, wjakich bedziemy poszukiwa¢ publikacji;

- zakresu przestrzennego i czasowego poszukiwan;

- kryteriow doboru czasopism, ewentualnie innych publikacji;

- dziedzin naukowych, w ramach, ktérych dokonujemy przegladu;

- kryteriéw kwalifikowania / odrzucania wyszukanej literatury do dalszej
analizy.

Pierwszym krokiem jest podjecie decyzji, wedtug jakich stow kluczowych
i ich odmian w powigzaniu z innymi bedziemy dokonywaé poszukiwan. Nie-
zbedna jest tu znajomo$¢ listy synonimoéw stosowanych w publikacjach nauko-
wych dla termindw, ktére stanowig 0§ naszego zainteresowania. W kolejnych
rozdzialach niniejszej monografii znajduja si¢ liczne przyktady zapisu takich
stow kluczowych w polaczeniu z innymi, aby lista wyszukiwania byta zblizona
do optymalnej. Przyklady mozliwych konfiguracji stéw kluczowych w wybra-
nych bazach danych przedstawia publikacja Hensela (2020). Kolejna kwestig do
ustalenia jest jezyk publikacji, determinujacy brzmienie stéw kluczowych. Po-
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wszechny jest dobor stéw kluczowych w jezyku angielskim nie tylko ze wzgledu
na to, ze jest to jezyk publikacyjny najwazniejszych czasopism naukowych na
$wiecie. Jest tez powdd techniczny: Web of Science daje najwiecej mozliwosci
doglebnej analizy zamieszczonych tam publikacji i wykonanie systematycznego
przegladu literatury z uzyciem tej bazy danych jest najmniej ucigzliwe. Dos¢
popularnym wyborem jest tez baza Scopus, ale tutaj nalezy si¢ liczy¢ z koniecz-
noscia ,recznego” uzupelniania niektérych informacji. Publikowane w dobrych
$wiatowych czasopismach systematyczne przeglady literatury opierajg si¢ niemal
wylacznie na tych bazach, do przegladu wlaczajac jedynie te czasopisma, ktore
majg okreslona range naukowa (na przyklad tylko te, ktérych IF jest powyzej 1
lub ktére sg kategorii A).

Decyzja o wyborze bazy, w ktérej bedziemy szukaé publikacji, nie powinna
by¢ jednak podyktowana wylacznie wzgledami technicznymi. Przykladowo, jesli
przeglad dotyczy okreslonego kraju, zasadne jest wyszukanie publikacji o danej
tematyce w lokalnym jezyku (o ile nim wtadamy), gdyz prawdopodobnie na-
ukowcy pochodzacy z tego miejsca opublikowali co$ interesujacego o zjawisku,
ktore zgtebiamy. Ponadto, jesli przeglad ma stanowi¢ fragment pracy doktorskiej
i cale postepowanie ma sie toczy¢ w Polsce (niezaleznie od jezyka rozprawy),
zasadne jest wlaczenie do przegladu publikacji polskich i napisanie dla tego
poszukiwania (najprawdopodobniej przy uzyciu Google Scholar) odrebnego
protokotu badawczego. Tam gdzie to mozliwe, nalezy zastosowa¢ analogiczne
kryteria poszukiwania (te same stowa kluczowe w jezyku polskim, ten sam okres,
wylaczenie publikacji konferencyjnych) i na przyklad minimalng liczbe cytowan.
Niestety, cho¢ Google Scholar jest bazg zawierajaca najwigcej publikacji, to nie
posiada tylu funkcjonalnosci co Web of Science, co dla autora oznacza dodatkowa
prace polegajaca na samodzielnym wpisywaniu publikacji do bazy.

Przygotowanie bazy publikacji, ich analiza oraz ocena

Zanim zaczniemy pozyskiwanie publikacji wedtug ustalonego wczesniej pro-
tokotu, warto jeszcze doprecyzowa¢, czy stowa kluczowe majg by¢ w tytulach,
abstraktach, calej tresci czy tez stowach kluczowych podanych przez autoréw
artykuléw. Po wstepnym wygenerowaniu bazy dokonujemy jej selekeji i od-
rzucamy:

- teksty niespelniajgce kryteriow technicznych, jak powielajace sie artykuty
(na przyklad ze wzgledu na rézny zapis nazwisk autoréw, ich kolejnos¢),
dotyczace innych dziedzin, nierecenzowane, poza zakresem czasowym
i geograficznym, pochodzace z niewiarygodnych naukowo czasopism itd.;
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- teksty niespelniajace kryteriéw merytorycznych, ktére ustalono w protokole
badawczym.
Raport z takiego procesu najczesciej jest przedstawiany w formie diagramu,

opartego na schemacie PRISMA (patrz Moher i in., 2009). Angielska, pod-
stawowa wersje tego diagramu przedstawia schemat 1.1, cho¢ wymaga kilku

komentarzy.

Yy
[
2 Articles and abstracts
,§ identified through search . Duplicates removed
§ strategy {n=190)
g (n=381)
| S
| —"
b ¥
-E Articles and abstracts Articles and abstracts
§ screened » excluded
b (n=291) (n=183)
| S
!
ol ¥
§ Studies assessed for Excluded (e.g., disease area,
% eligibility » no PROs)
= (n=108) (n=72)
- ¥
L
B Studies included
E (n=36)
|

Schemat 1.1. Proces poszukiwania i kolejnych etapow selekcji literatury

Zrédlo: (Page i in., 2021).

Przede wszystkim informacje zawarte w tym diagramie sg niewystarczajace,
cho¢ pokazuja jasno procedure poszukiwania i kwalifikacji artykutéw do osta-
tecznej analizy. Juz na etapie identyfikacji nalezy poda¢ nazwy baz, z ktérych
pozyskano publikacje. Czasami umieszcza si¢ te informacje w kilku ramkach:
w jednej opisujemy liczbe tekstow pozyskanych automatycznie dzieki wyszu-
kiwaniu w bazach, tj. Web of Science czy Scopus, a w drugiej wpisujemy teksty
dodane ,,recznie’, dzigki przeszukaniu cho¢by bazy Google Scholar czy po dys-
kusjach z ekspertami. Informacja o usunigciu tekstow z powoddéw technicznych
(opisanych w protokole badawczym), na przyklad braku pelnych tekstéw, dublu-
jacych sie publikacji, artykultéw niespelniajacych kryteriow jakosci (tzw. szara
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literatura), starszych, niz zalozono, czy publikacji nierecenzowanych pojawia
sie zazwyczaj dopiero na etapie tzw. screeningu (Pati i Lorusso, 2018).

Na etapie selekcji pod katem przydatnosci i kwalifikowalnoséci meryto-
rycznej zadaniem badacza jest przeczytanie pelnych tekstow i zawezenie bazy
do ostatecznej analizy. Tutaj réwniez warto umiesci¢ wszystkie przyczyny, dla
ktérych usunieto cz¢$¢ materiatu. Kryteria wylaczenia na tym etapie nalezy
opisa¢ wezesniej w protokole badawczym. Przykladowo, jesli badamy percepcje
konsumentéw dotyczaca wartosci gier, to jedno z kryteriow odrzucenia doty-
czy badan, w ktérych analizowano podejscie tworcow czy dystrybutoréw gier
proponujacych wartos¢. Jesli interesujg nas na przyklad relacje przedsigbiorstw
w danym obszarze, to wylaczamy z analizy artykuly dotyczace migdzy innymi
organizacji publicznych czy relacji pomiedzy panstwami. Odrzucamy tez pu-
blikacje, w ktorych podobnie opisuje sie t¢ samg probe badawcza, przy czym
do autora nalezy decyzja, ktdrg z tych publikacji zostawi do ostatecznej analizy
jako najbardziej przydatna, sp6jna z problemem badawczym, jaki sobie postawit
w systematycznym przegladzie literatury.

Analiza zebranych danych w odniesieniu do typu przegladu
oraz raport z przegladu

W tym miejscu powstawania przegladu zaczyna si¢ dopiero prawdziwa, najtrud-
niejsza praca analityczna. Zadaniem autora jest bowiem nie tyle raportowanie
uzyskanych informacji z materialu zakwalifikowanego do ostatecznej analizy,
ile wyciagniecie wnioskéw z tych informacji. Najistotniejsze jest przy tym jasne
wykazanie, ktére z watkéw badawczych wylonionych podczas tej analizy s3
juz przebrzmiale, bo dostatecznie zbadane, a wyniki nie budzg juz wigkszych
watpliwosci, a ktére z nich - i przede wszystkim dlaczego — wyznacza kierunki
przysztych badan. Co wigcej, w przypadku wykonania systematycznego prze-
gladu literatury jako czgsci pracy doktorskiej autor wyjasnia, dlaczego temat,
ktérym si¢ zajmuje, jest wcigz nierozpoznanym naukowo obszarem. Analiza
najistotniejszych artykuléw dotyczacych danego watku stanowi tez baz¢ do
wyprowadzenia ewentualnych hipotez. Autor uzasadnia zaréwno podstawy
teoretyczne swoich rozwazan, jak i metodyke badawcza dzigki pokazaniu, ze
nowy watek dotychczas analizowano z perspektywy wybranych teorii i przy
zastosowaniu danych metod. Systematyczny przeglad literatury, w ktérym co
najmniej jedna czwarta tre$ci po$wigcona jest analizie i wnioskowaniu (Paul
i Criado, 2020), stanowi tez naukowg warto$¢ dodang: oprdcz tego, ze uzasadnia
wybor tematu rozprawy i podstaw teoretycznych, pokazuje zZrédla wylonienia
hipotez i dobér metod do badania empirycznego i analizy danych.
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Podsumowanie

Nadrzednym celem przegladu literatury jest jak najpetniejsza analiza dotych-
czasowego stanu wiedzy w danym obszarze oraz pokazanie tych watkéw ba-
dawczych, metod pomiaru czy konstruktow, ktore zyskuja na zainteresowaniu
naukowym. Umiejetnie wykonany przeglad literatury to mapa zawierajaca wska-
z6wki, ktérymi naukowymi $ciezkami warto podazac. Systematyczny przeglad
literatury jako metodycznie transparentny, syntetyczny i kompleksowy raport
stanu wiedzy w danym obszarze przyczynia si¢ do rozwoju konceptualnego,
metodologicznego i tematycznego réznych dziedzin naukowych (Palmatieriin.,
2018). Najistotniejsze elementy systematycznego przegladu literatury to kolejno
(patrz tez Fisch i Block, 2018):

1. Jasno sformulowany cel i pytania badawcze, na ktore odpowiadamy w prze-
gladzie.

2. Protokdt badawczy, zawierajacy kryteria kwalifikowalnosci; wlaczenia / od-
rzucenia publikacji do badan.

3. Opis zrodel, metody i wynikéw wyszukiwania publikacji z opisem dziatan
iich rezultatéw na etapie identyfikacji, screeningu i selekcji merytoryczne;j.

4. Prezentacja wynikow analiz zgodnie z rodzajem i logika tworzonego prze-
gladu.

5. Rozbudowana cze$¢ interpretacji wynikéw wnioskowania i konkluzji, im-
plikacji dla nauki i praktyki w zwigzku z wyodrebnionymi nowymi watkami
tematycznymi, mozliwymi do rozwiniecia teoriami i metodami badawczymi.
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2. RYZYKO STRATEGICZNE:
WYNIKI ANALIZY BIBLIOMETRYCZNEJ
| KIERUNKI PRZYSZtYCH BADAN!

Amadeusz Migzek

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie holistycznej interpretacji
i (re)kategoryzacji podejmowania ryzyka strategicznego przez menedzeréw
najwyzszego szczebla poprzez przeprowadzenie systematycznego przegladu
literatury przedmiotu oraz wskazanie sugerowanych kierunkéw przysztych
badan. W szczegélnosci zastosowano ilosciowe metody bibliometryczne analizy
cytowan i sprzezenia bibliograficznego w celu przeprowadzenia dokladnej, po-
wtarzalnej analizy, a nastepnie analiz¢ tresci wybranych prac. Analiza cytowan
jest stosowana w celu wskazania najbardziej wptywowych publikacji, badaczy
i czasopism w danej dziedzinie. Analiza bibliograficzna ma na celu zwrdcenie
uwagi na najnowszg literature i ujawnienie podstawowych nurtéw badawczych.
Wyniki pozwalaja na zidentyfikowanie 195 artykuléw odpowiednich do analizy
cytowan. Ich selekcja ilosciowa z wykorzystaniem algorytmu VOS?, a nastep-
nie analiza tresci pozostawily w probie 60 najbardziej bibliograficznie sprze-
zonych prac skupionych w trzech jasnych i wyraznych klastrach badawczych
dotyczacych: (1) behawioralnego aspektu wplywu menedzeréw (25 artykuléw),
(2) finansowego aspektu motywacyjnego wynagrodzenia menedzeréw (26 arty-
kuléw) oraz (3) nadzoru korporacyjnego i kwestii instytucjonalnych (9 artyku-
téw). W rozdziale przedstawiono pierwszy przeglad bibliometryczny dotyczacy
podejmowania ryzyka strategicznego przez menedzerdw najwyzszego szczebla,
wskazujac kierunki przysztych badan.

Wprowadzenie

Niniejszy rozdzial ma na celu uporzadkowanie wiedzy na temat podejmowania
ryzyka strategicznego (lub ,podejmowania ryzyka przez menedzeréw’, patrz
Palmer i Wiseman, 1999, s. 1038) z wykorzystaniem metody bibliometrycznego
przegladu literatury. Ryzyko jest nieodtacznym elementem praktyki strategicz-

! Publikacja powstata przy wsparciu Narodowego Centrum Nauki — projekt badawczy nr
2017/25/N/HS4/02037.
* Szczegbly techniczne algorytmu VOS zostaly przedstawione w artykule Van Ecka i Waltmana (2010).
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nej i czesto pojawia sie jako czes¢ badan empirycznych opisanych w literaturze
z zakresu zarzadzania strategicznego (Ruefli i in., 1999). Ryzyko strategiczne
jest zjawiskiem wystepujacym na wyzszych szczeblach zarzadzania, zwigzanym
z realizacja misji przedsiebiorstwa, inwestycjami dlugoterminowymi i planowa-
niem strategicznym (na przyktad Drucker, 1972; Miller i in., 1982).

Istnieje wiele definicji ryzyka strategicznego (Chockalingam i in., 2018), co
wskazuje na istnienie rozdrobnionych nurtéw badawczych (Briner i Denyer, 2012).
Strumienie te nalezy zidentyfikowac za pomoca obiektywnego, przede wszystkim
ilosciowego przegladu literatury (Aria i Cuccurullo, 2017). Poprzednie badania
przegladowe na podobny temat byty catkowicie subiektywne i jako$ciowe, a zatem
bardzo selektywne w odniesieniu do prac i/lub czasopism (na przyktad Bromiley
i Rau, 2015; Hoskisson i in., 2017; Martin i in., 2016). Obecne podejscie tagodzi
ten problem, ograniczajac subiektywnos$¢ doboru préby do absolutnego minimum.

Niniejsze opracowanie odpowiada na trzy pytania badawcze:

1. Jakie sg kluczowe publikacje, czasopisma naukowe i ktérzy autorzy w ba-
daniach nad podejmowaniem ryzyka strategicznego przez menedzeréw
najwyzszego szczebla?

2. Jaka jest struktura najnowszej literatury dotyczacej podejmowania ryzyka
strategicznego przez menedzeréw najwyzszego szczebla?

3. Jakie przyszte kierunki przyszlych badan sg proponowane w literaturze
dotyczacej podejmowania ryzyka strategicznego przez menedzeréw naj-
wyzszego szczebla?

2.1. Metodyka badania

W badaniach zarzadzania proces przegladu literatury jest kluczowym narze-
dziem wykorzystywanym do zarzadzania réznorodnoscig wiedzy dla konkretne-
go badania akademickiego (Tranfield i in., 2003). Celem przegladu literatury jest
umozliwienie badaczowi zaré6wno mapowania i oceny istniejacego terytorium
intelektualnego, jak i sprecyzowania pytania badawczego dla rozwoju danego
obszaru wiedzy (Tranfield i in., 2003). Ustrukturyzowane przeglady literatury
s3 zazwyczaj realizowane poprzez iteracyjny cykl definiowania odpowiednich
stow kluczowych, przeszukiwania literatury i konczenia analizy (Fahimniaiin.,
2015). W niniejszym przegladzie przyjeto zmodyfikowany schemat PRISMA®,
jak pokazano na schemacie 2.1 (Moher i in., 2009).

? Pierwotnie schemat ten zostal zaprojektowany w celu usprawnienia systematycznych przegladow
literatury i metaanaliz w medycynie, ale moze by¢ zaimplementowany réwniez do analiz bibliome-
trycznych (Moher i in., 2009).
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Schemat 2.1. Diagram PRISMA badania bibliograficznego
Zrédlo: Na podstawie (Moher i in., 2009).

W procesie doboru préby danych analiza na potrzeby niniejszego przegladu
literatury zostala rozpoczeta od szerokiego zbioru, ktéry w kolejnych etapach byt
stopniowo redukowany. Podstawe stanowit zbiér danych bibliograficznych z bazy
Web of Science, internetowego, opartego na subskrypcji serwisu indeksujacego
cytowania naukowe. Przeglad koncentruje si¢ na recenzowanych czasopismach,
wybrano zatem baze, ktéra obejmuje najbardziej renomowane czasopisma mie-
dzynarodowe, w celu uzyskania kompleksowego profilu podejmowania ryzyka
strategicznego przez menedzeréw najwyzszego szczebla. Tabela 2.1 przedstawia
szczegdlowy proces wyszukiwania stéw kluczowych przy uzyciu operatoréw
boolowskich* (wyszukiwanie zostalo przeprowadzone w grudniu 2020 roku).
Poniewaz wigkszo$¢ badan przegladowych zazwyczaj analizuje tylko artykuty
z czasopism (Munim i in., 2020), logika wyszukiwania podgzala tym tropem.
Wyszukiwaniem objeto tytuly, abstrakty i stowa kluczowe, stosujac si¢ do rady
Zupica i Catera (2015), ze wyszukiwanie tylko w sekcji keywords nie jest dobrym
pomystem, poniewaz nie wszystkie czasopisma je publikuja. Wyniki zostaty
podsumowane dwoma terminami: (1) ,,strategic risk*” oraz (2) ,,managerial
risk*”. Uzycie gwiazdek odnosi si¢ do réznych skrétéw tych termindw, ich liczby
mnogiej oraz réznych sposobéw pisowni, z ktérych wynika najwigksza liczba
publikacji. W rezultacie wyszukiwania otrzymano baze danych zawierajacg 409

* Wyszukiwanie boolowskie opiera si¢ na zdefiniowanej logice, w ktorej wystepuja trzy podsta-
wowe operatory: AND, OR, NOT, a zmienne moga przyjmowac tylko warto$¢ 0 lub 1.
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publikacji zwigzanych z ,,ryzykiem strategicznym” oraz 212 publikacji zwigza-
nych z ,,ryzykiem menedzerskim”, co po zastosowaniu operatora boolowskiego
»OR” daje w sumie 621 publikacji. Wyniki zostaly nastepnie przefiltrowane
wedlug jezyka (tylko artykuly w jezyku angielskim®), rodzaju zrodia (tylko
artykuly opublikowane i wczesnego dostepu) oraz kategorii Web of Science
(uscislone o te zwigzane z ekonomia, zarzgdzaniem/biznesem i finansami), co
dalo ostatecznie 309 publikacji.

Tabela 2.1. Wyszukiwanie stéw kluczowych w bazie Web of Science

Krok Stowa kluczowe Publikacje

Ryzyko strategiczne

1 | TS=("“strategic risk*”)
Indexes=SCI-EXPANDED, SSCI, A&-HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S, BKCI- 409
-8S8H, ESCI, CCR-EXPANDED, IC Timespan=1900-2019

Ryzyko menedzerskie

2 | TS=(“managerial risk*”)
Indexes=SCI-EXPANDED, SSCI, A¢-HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S, BKCI- 212
-8S8H, ESCI, CCR-EXPANDED, IC Timespan=1900-2019
(lgczenie i filtrowanie)

3 | TS=(“strategic risk*” OR “managerial risk*”)
Indexes=SCI-EXPANDED, SSCI, A¢-HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S, BKCI- 621
-SSH, ESCI, CCR-EXPANDED, IC Timespan=1900-2019

4 | (TS=(“strategic risk*” OR “managerial risk*”)) AND LANGUAGE: (English)
AND DOCUMENT TYPES: (Article OR Early Access)
Indexes=SCI-EXPANDED, SSCI, A&HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S, BKCI-
-SSH, ESCI, CCR-EXPANDED, IC Timespan=1900-2019

5 | (TS=(“strategic risk*” OR “managerial risk*”)) AND LANGUAGE: (English)
AND DOCUMENT TYPES: (Article OR Early Access) Refined by: WEB OF
SCIENCE CATEGORIES: (MANAGEMENT OR BUSINESS FINANCE OR
BUSINESS OR ECONOMICS OR OPERATIONS RESEARCH MANAGE- 309
MENT SCIENCE )

Indexes=SCI-EXPANDED, SSCI, A¢-HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S, BKCI-
-SSH, ESCI, CCR-EXPANDED, IC Timespan=1900-2019
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Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Przeszukiwanie baz danych zwykle znajduje publikacje, ktére nie mieszcza
sie w zakresie przegladu, co zmniejsza wazno$¢ wynikéw (Zupic i Cater, 2015).
Dlatego owe 309 publikacji zostalo sprawdzonych pod katem istotnosci, aby
zapewni¢ przydatnos¢ do wiaczenia do proby. Ten krok obejmowat analize tresci

* Podejscie to ma na celu uwzglednienie wylacznie literatury funkcjonujacej w powszechnym
obiegu naukowym.
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abstraktow w celu sprawdzenia, czy baza danych zidentyfikowala artykuly od-
powiednie dla tematu podejmowania ryzyka strategicznego przez menedzeréw
najwyzszego szczebla. Artykuly spoza dziedziny ekonomii, zarzadzania/biznesu
lub finanséw zostaly wykluczone, co pozostawilo 195 artykutéw w prébie do
analizy bibliometrycznej. Wyniki wyszukiwania zostaly zapisane w réznych
formatach, aby dopasowac¢ je do programoéw bibliometrycznych i aby zawiera-
ly wszystkie istotne informacje o artykule, takie jak tytul, nazwiska i afiliacje
autoréw, abstrakt, stowa kluczowe i bibliografie.

2.2. Analiza bibliometryczna

Analiza bibliometryczna jest scjentometryczng metodologia badawcza w obsza-
rze badan obejmujacym ksigzki i inne media komunikacji (Broadus, 1987). Jej
metody wykorzystuja matematyczne i statystyczne podejscie do opisu, oceny
i monitorowania opublikowanych badan poprzez wprowadzenie ilo$ciowego
rygoru do subiektywnej oceny literatury (Pritchard, 1969).

Gléwna przewaga analizy bibliometrycznej nad innymi technikami przegla-
dowymi jest jej obiektywizm (Aria i Cuccurullo, 2017). Zwraca ona uwage na naj-
bardziej wplywowe prace i mapuje pole badawcze bez subiektywnej stronniczosci
(Zupic i Cater, 2015). Z tego powodu przeglady literatury prowadzone metodami
bibliograficznymi sa systematyczne, przejrzyste i powtarzalne (Pritchard, 1969).
Analiza bibliometryczna opiera si¢ na liczbie publikacji i cytowan - cytowanie
jest jednostka analizy (Kim i McMillan, 2008). Jednak jej metody nie polegaja
na zwyklym liczeniu prac, lecz raczej na uwzglednianiu centréw doskonatosci
i mapowaniu powigzan miedzy publikacjami w danej dziedzinie badawczej
(Aloniin., 2018).

Wyrdznia si¢ pig¢ gtéwnych metod analizy bibliometrycznej: analiz¢ cytowan,
analize wspolcytowan, sprzezenie bibliograficzne, analiz¢ wspdtstéw oraz analize
wspélautoréw (Zupic i Cater, 2015). Analiza cytowan jest zwykle prowadzona
w formie topowych list najbardziej wplywowych autoréw, czasopism, artykutéw,
instytucji itp. Moze ona dostarczy¢ informacji o wplywie, ale nie jest w stanie
zidentyfikowac sieci relacji (Usdiken i Pasadeos, 1995). Sieci powigzan moga by¢
zidentyfikowane za pomocg analizy wspélcytowan i sprzezenia bibliograficznego.
Obie te metody zakladaja, ze relacje odzwierciedlaja tekstowe podobienstwa
miedzy publikacjami, ale stuza ré6znym celom. Wspélcytowanie koncentruje
sie na cytowaniach prac, a zatem moze by¢ wykorzystane do mapowania funda-
mentéw danej dziedziny. Sprzezenie bibliograficzne skupia sie na bibliografiach,
a zatem moze by¢ wykorzystane do mapowania aktualnych klastréw badawczych,
odstaniajac przyszte trendy badawcze (Jarneving, 2005). Jego wyniki sg statyczne
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w czasie, podczas gdy wyniki analizy wspotcytowan nie sg ze wzgledu na wyste-
powanie zmian w zestawach cytowan poszczegoélnych prac (Vogel i Giittel, 2013).

W niniejszym przegladzie zastosowano schemat pracy Zupica i Catera (2015),
sktadajacy si¢ z pigciu etapdéw: (1) projektowania badania, (2) zbierania da-
nych, (3) analizy danych, (4) wizualizacji danych oraz (5) interpretacji wynikow.
Na etapie projektowania badan (1) zdefiniowano pytania badawcze wraz z dobo-
rem odpowiednich metod bibliometrycznych do udzielenia na nie odpowiedzi.
W etapie zbierania danych (2) z bazy Web of Science pobrano kompletna pule
danych sktadajacg si¢ z 309 prac.

Wybér metody analizy bibliograficznej na etapie analizy danych (3) zalezy
od celéw analizy (Zupic i Cater, 2015). Dlatego tez, z uwagi na wyzej wymie-
nione cechy poszczegdlnych metod, w niniejszym przegladzie adekwatne do
zastosowania byly jedynie analiza cytowan (ujawnienie kluczowych publika-
¢ji, czasopism naukowych i autoréw) i sprzezenie bibliograficzne (ujawnienie
struktury najnowszej literatury i identyfikacja przysztych, potencjalnych pytan
badawczych), z wykorzystaniem odpowiednio oprogramowania HistCite/Bi-
bliometrix i VOSviewer. Bibliometrix (ktory jest oparty na jezyku R) dostarczyt
zestaw narzedzi do badan ilosciowych (Aria i Cuccurullo, 2017). VOSviewer,
pozwalajacy na wykorzystanie techniki mapowania nauki o nazwie VOS (Visu-
alization of Similarities), byt przydatny do konstruowania i przegladania map
bibliometrycznych (Van Eck i Waltman, 2010). Miary analizy cytowan zostaty
wykorzystane do przedstawienia trendu publikacji, znalezienia najbardziej wpty-
wowych autoréw, czasopism i artykutéw. Podejscie sprzezenia bibliograficznego
zostalo uzyte do identyfikacji podstawowych klastréw badawczych i potencjal-
nych przysztych kierunkéw badan (por. Nosella i in., 2012).

2.3. Wyniki analizy cytowan

Bibliometryczna analiza cytowan skupiala si¢ na liczbach publikacji, czasopism,
autoréw i instytucji (Zupic i Cater, 2015). W tej analizie cytowania mierza wpltyw
w ramach owych kategorii (Kim i McMillan, 2008). Do badania przyjeto wy-
lacznie artykuty z czasopism o tematyce strategicznego lub menedzerskiego po-
dejmowania ryzyka, opublikowane w przedziale czasowym 40 lat (1980-2019);
195 publikacji zakwalifikowanych do przegladu zostalo napisanych facznie przez
432 autoréw, z czego tylko 32 artykuly to prace jednoautorskie. Srednia liczba
cytowan jednego dokumentu wyniosta 29,68, a catkowita liczba pozycji biblio-
graficznych - 8264. Analize przeprowadzono przy uzyciu programoéw HistCite
i Bibliometrix. Ten ostatni jest najbardziej aktualny i dostarcza wszystkich nie-
zbednych narzedzi bibliometrycznych (Aria i Cuccurullo, 2017).
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Wykres 2.1. Trend publikacyjny dotyczacy ryzyka strategicznego w latach 1980-2019

Zrédto: Na podstawie danych z bazy Web of Science.

Trend publikacyjny, ksztaltujacy sie w latach 1980-2019, zostal przedsta-
wiony na wykresie 2.1. Po poczatkowym etapie wzglednej stagnacji w latach
1980-2008 linia trendu zainteresowania tematem zaczeta rosnaé. Wskazuje to
na wzrost zainteresowania tematyka ryzyka strategicznego w ostatnim czasie,
a tym samym uzasadnia przeprowadzenie analizy sprze¢zenia bibliograficznego.
W tabelach 2.2, 2.3 i 2.4 przedstawiono 10 najbardziej wptywowych artykutow,
czasopism i naukowcow, uszeregowanych wedlug statej liczby cytowan w probie
195 artykulow dotyczacych ryzyka strategicznego (Local Citations - LCS) i liczby
cytowan w calej bazie Web of Science (Global Citations — GCS). Rankingi te
pokazuja badaczom, ktdre prace sg najbardziej przelomowe w danej dziedzinie,
czasopisma najbardziej odpowiednie do publikowania oraz autoréw, ktérych
praca jest warta zainteresowania.

Tabela 2.2. Najbardziej wplywowe artykuly

Lp. Artykul LCS? LCS/t* GCSY GCS/t*
1 |[ChavaiPurnanandam (2010) 19 1,90 150 15,00
2 | Low (2009) 17 1,55 212 19,27
3 | Sanders i Hambrick (2007) 20 1,54 305 23,46
4 | Brockman, Martin i Unlu (2010) 13 1,30 139 13,90
5 | Carpenter (2000) 24 1,20 324 16,20
6 | Milidonis, Nishikawa i Shim (2017) 1 1,00 5 5,00
7 | Martin, Gomez-Mejia i Wiseman (2013) 6 0,86 91 13,00
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cd. tabeli 2.2
Lp. Artykul LCS¥ LCS/t* GCS"Y GCS/t*
8 | Tufano (1996) 20 0,83 473 19,71
9 | Miller i Bromiley (1990) 22 0,73 227 7,57
10 | Graham, Harvey i Puri (2013) 4 0,57 244 34,86
9 LCS: stala liczba cytowan w ramach préby 195 prac.
» GCS: liczba cytowan w calej bazie WoS.
* LCS/t 1 GCS/t: rocznie.
Zrédto: Opracowanie wlasne.
Tabela 2.3. Najistotniejsze czasopisma naukowe
Lp. Czasopismo LCS® LCS/t* GCS® | GCS/t*
1 | Journal of Finance 58 3,46 1052 64,31
2 | Academy of Management Journal 56 3,98 1030 94,07
3 | Journal of Financial Economics 43 4,52 738 84,92
4 | Academy of Management Review 14 0,40 289 8,26
5 | Strategic Management Journal 12 1,86 320 50,81
6 | Organization Science 10 0,46 289 13,96
7 | Journal of Corporate Finance 6 0,97 99 22,21
8 | Journal of Banking and Finance 6 0,55 205 20,34
9 | Financial Management 6 0,93 97 9,67
10 | Journal of Management 5 0,56 87 11,48
9 LCS: stala liczba cytowan w ramach préby 195 prac.
» GCS: liczba cytowan w calej bazie WoS.
* LCS/ti GCS/t: rocznie.
Zrédlo: Opracowanie wlasne.
Tabela 2.4. Najbardziej wplywowi autorzy
Lp. Autor LCS? LCS/t* GCS? GCS/t*
1 |BromileyP. 27 1,29 298 15,90
2 | Carpenter J.N. 24 1,20 324 16,20
3 | Miller K.D. 22 0,73 227 7,57
4 | Hambrick D.C. 20 1,54 305 23,46
5 |Sanders W. G. 20 1,54 305 23,46
6 |Tufano P. 20 0,83 473 19,71
7 |Chavas. 19 1,90 150 15,00
8 |Purnanandam A. 19 1,90 150 15,00
9 |Low A. 17 1,55 212 19,27
10 | Thomas H. 16 0,53 316 9,94

9 LCS: stala liczba cytowan w ramach préby 195 prac.

Y GCS: liczba cytowan w calej bazie WoS.
* LCS/t 1 GCS/t: rocznie.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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Miary bibliometryczne LCS i GCS wskazujg na najnowsze, przefomowe
badania w dziedzinie ryzyka strategicznego. Tabela 2.2 zawiera liste najczesciej
cytowanych artykuléw, sposrdd ktorych publikacja Sandersa i Hambricka
(2007) uzyskala najwyzsza warto$¢ wskaznika GCS w ujeciu rocznym, wy-
noszacy 23,5, cho¢ wedlug wartosci rocznego wskaznika LCS ustapil arty-
kulom Chavy i Purnanandama (2010) oraz Low (2009). Tabela 2.3 ukazuje
najistotniejsze czasopisma naukowe, z ktorych trzy bezsprzecznie dominuja
we wszystkich wskaznikach: Journal of Finance, Academy of Management
Journal oraz Journal of Financial Economics. Warta odnotowania jest réwniez
wysoka pozycja Strategic Management Journal tuz za podium, ktdrej wartosci
wskaznikdéw znacznie przewyzszaja pozostate tytuly. Tabela 2.4 przedstawia
natomiast autoréw o najwiekszym wptywie na badania. Z punktu widzenia
calkowitej liczby cytowan w probie najwiekszy wplyw na badania ryzyka stra-
tegicznego wywierajg Peter Bromiley, Jennifer N. Carpenter i Kent D. Miller.
Jesli natomiast wzig¢ pod uwage wartosci roczne, wyniki czgsciowo pokrytyby
sie z zestawieniem dotyczacym publikacji, wskazujac na mocng pozycje Do-
nalda C. Hambricka i Williama Gerarda Sandersa.

2.4. Wyniki analizy
sprzezen bibliograficznych

Na etapie wizualizacji danych (4) wiedza jest uzyskiwana i reprezentowana
poprzez intuicyjne mapy naukowe generowane w celu wskazania miar sieci, re-
lacji lub nakladania sie podstawowych klastréw badawczych (Aria i Cuccurullo,
2017). Literatura scjentometryczna wskazuje, ze dwa dokumenty sg bibliogra-
ficznie sprzg¢zone, jesli maja co najmniej jedno wspdlne odniesienie (Glanzel
i Czerwon, 1996; Kessler, 1993). Zalozenie to zostalo zaimplementowane do
programu VOSviewer. Sie¢ sprzezen bibliograficznych przedstawiono na sche-
macie 2.3. Wezly symbolizuja publikacje zawierajace cytowania, natomiast
krawedzie reprezentuja liczbe wspdlnych odniesienn miedzy dwoma dowolnymi
weztami (czyli sprz¢zenia bibliograficzne). Minimalna liczba powigzan miedzy
artykutami zostala ustalona na 5. Sprawdzono réwniez inne wartosci (2, 3, 4
i7), ale nie pozwolily one na uzyskanie zadowalajacej przejrzystosci wynikow.
O ile jednak rozmiar sieci zmienial si¢ w trakcie tej procedury, o tyle jej struk-
tura nie ulegala istotnym zmianom. Procedura ta zredukowala poczatkowsa
probe dokumentow ze 195 do 65 najbardziej sprz¢zonych bibliograficznie,
a dokfadna analiza tresci pozostawila w prébie 60 najbardziej sprzezonych
tematycznie prac.
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Klaster 2. Finansowy aspekt motywacyjnego
wynagrodzenia menedzeréow
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Klaster 3. Nadzor korporacyjny i kwestie
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Schemat 2.2. Sie¢ sprzezen bibliograficznych i lezacych u jej podstaw
klastrow badawczych

Zrédlo: Opracowanie wlasne w programie VOSviewer.

Identyfikacja kluczowych nurtéw badawczych w obrebie danej dziedziny
zostala przeprowadzona za pomocg mapowania cytowan przy uzyciu programu
VOSviewer, ktory jest w stanie grupowac powigzane elementy poprzez oznaczanie
ich kolorem (Apriliyanti i Alon, 2017). Dla sieci wizualizacji przeprowadzono
proces normalizacji nad relacjami pomiedzy weztami (Aria i Cuccurullo, 2017).
Normalizuje on tzw. macierz podobienstwa i kompensuje rézne poziomy wyste-
powania wéréd elementéw (Zupic i Cater, 2015). Schemat 2.2 nalezy interpreto-
wac w ten sposob, ze im blizej siebie sg wezly, tym silniejsze jest ich potaczenie
(Zupic i Cater, 2015). Podejscie normalizacyjne kompensuje rézne poziomy
wystepowania wsrdd prac (Van Eck i Waltman, 2010). W celu zapewnienia este-
tyki i uzytecznosci schematu sieci w tym badaniu metoda normalizacji ustalona
dla tego badania byla ,, Association”. Dlatego na ostatnim etapie (5) cyklu pracy
wedug Zupica i Catera (2015) za pomocg algorytmu VOS wyeksponowano
trzy bazowe klastry badawcze. Zostaly one przedstawione przy uzyciu réznych
koloréw na schemacie 2.2. Analiza skupien jest metodg klasyfikacji zbioréw
publikacji do wzajemnie powiazanych grup (klastréw) — w takiej grupie gestos¢
krawedzi jest wigksza miedzy publikacjami w tym samym klastrze niz miedzy
publikacjami w innych klastrach (Jarneving, 2005; Radicchi i in., 2004). Artykuty
nalezace do tych samych klastrow sg wizualizowane za pomocg okre§lonego
koloru. Wyniki sg zdominowane przez dwa duze, wyrazne skupiska oraz jedno
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matle, ktére moze pochodzi¢ od jednego z nich (przedstawionego na schemacie
2.3 na niebiesko).

Wygenerowanie sieci wizualizacji jest jedynie punktem wyjscia do jakoscio-
wego badania zrédet (Moed, 2007). W celu identyfikacji wyeksponowanych
klastrow zastosowano dogtebng analize tresci artykuléw powigzanych bibliogra-
ficznie (Neuendorf, 2002). Sama analiza tresci lezy na przecieciu metod jako$cio-
wych iilo$ciowych (Krippendorf, 2004). Przeprowadza si¢ ja w czteroetapowym
procesie: (1) zbieranie danych, (2) kodowanie danych, (3) analiza danych oraz
(4) interpretacja zakodowanych tresci (Duriau i in., 2007). Pierwszy etap badania
polegal na ustaleniu i zebraniu préby prac powiagzanych bibliograficznie. Nie ma
potrzeby, aby proby w badaniach przegladu literatury obejmowaty cala populacje
(Drisko i Maschi, 2016; Franzosi, 2009; Krippendorf, 2004), zatem do dalszych
badan wlaczono jedynie ograniczong liczbe prac, ktore najdoktadniej reprezen-
tujg kazdy klaster. Po zakodowaniu i zbadaniu tresci zawartych artykutéw zostaty
one skategoryzowane do trzech klastrow badawczych: (1) behawioralny aspekt
wplywu menedzeréw (25 artykuldw); (2) finansowy aspekt motywacyjnego
wynagrodzenia menedzerdw (26 artykulow); (3) nadzdr korporacyjny i kwestie
instytucjonalne (9 artykutéw). Wyrdzniajace sie badania w kazdym z klastrow
wyszczegdlniono w tabeli 2.5, a w kolejnych punktach dokonano kroétkiej cha-
rakterystyki wyodrebnionych klastréw pod wzgledem ich zawartosci.

Tabela 2.5. Najbardziej znaczace publikacje w poszczegdlnych klastrach

Klaster 2.

Martin, Gomez-Mejia
i Wiseman (2013)

Fargher, Jiang i Yu (2014)
Francis, Hasan, Hunter
i Zhu (2017)

. Klaster 3.
Klaster 1. Finansowy aspekt Nadzor korporacyjny
Behawioralny aspekt wplywu motywacyjnego i kwestie
menedzerow wynagrodzenia . .
L instytucjonalne
menedzeréw
Podklaster 1. | Benischke, Martin i Gla- | Anantharaman i Lee Chen (2012)
Zwigzek ser (2019) (2014) Frijns, Gilbert, Lehnert
miedzy Chng, Rodgers, Shih Belghitar i Clark (2015) i Tourani-Rad (2013)
osobowoscia |iSong (2012) Brockman, Martin i Unlu | Habib i Hasan (2015)
dyrektoréw Chng, Shih, Rodgers (2010) Humphery-Jenner
generalnych i Song (2015) Chava i Purnanandam (2013, 2014)
awynagrodze- | Chng i Wang (2016) (2010) King i Wen (2011)
niem Graham, Harvey i Puri | CheniMa (2011) Koerniadi, Krishnamurti
(2013) Colonnello, Curatola i Tourani-Rad (2014)
Lim i McCann (2013) i Hoang (2017) NiiYin (2018)
Mannor, Wowak, Croci, Giudice i Jankens- | Zhao (2013)
Bartkus i Gomez-Mejia | gard (2017)
(2016) Dolde i Knopf (2010)
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cd. tabeli 2.5
. Klaster 2. Klaster 3.
Klaster 1. Finansowy aspekt . .
. . Nadzor korporacyjny
Behawioralny aspekt wpltywu motywacyjnego i kwestie
menedzerow wynagrodzenia . .
. instytucjonalne
menedzerow
Podklaster 2. | Campbell, Jeong i Graf- |Han i Pan (2015)
Wplyw mene- | fin (2019) Hu i Jiang (2018)
dzerow wyz- Cho, Arthurs, Town- Huang, Wu i Liao (2013)
szego szczebla |send, Miller i Barden Ju, Leland i Senbet (2014)
na wyniki (2016) Kim, Patro i Pereira (2017)
firmy Garcia-Granero, Llopis, | Kravet (2014)
Fernandez-Mesa i Alegre | Kuang i Qin (2013)
(2015) Lin, Officer i Shen (2018)

Jeong i Harrison (2017) | Lu i Wang (2018)
Kish-Gephart i Camp- | Mao i Zhang (2018)

bell (2015) Milidonis, Nishikawa
Lee i Moon (2016) i Shim (2019)
Podklaster 3. | Buckley, Chen, Clegg Milidonis i Stathopoulos
Internacjo- i Voss (2016) (2011)
nalizacja jako | Chittoor, Aulakh i Ray Panousi i Papanikolaou
przedsiewzie- | (2019) (2012)
cie ryzykowne, | Dang, Faff, Luong Van Wesep i Wang (2014)
uwarunkowa- |iNguyen (2019) Xue, Ray i Zhao (2017)
ne kulturowo | Geppert, Dorrenbacher,
i instytucjo- Gammelgaard i Taplin
nalnie (2013)

Vahlne, Hamberg

i Schweizer, (2017)
Podklaster 4. | Gartner i Liao (2012)
Przedsiebior- | Morgan, Orzen, Sefton
czos¢ whadci- | i Sisak (2015)
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2.4.1. Klaster 1: Behawioralny aspekt wptywu menedzeréw

Pierwszy klaster dotyczy behawioralnego aspektu wptywu menedzerdw, co jest
bardzo istotnym tematem dla organéw nadzorczych oraz badaczy zarzadzania
strategicznego zainteresowanych zrozumieniem przyczyn i skutkéw zachowan
menedzerskich. Literatura przedmiotu obejmuje 25 opracowan i dotyczy zagad-
nienia relacji osoba-wynagrodzenie oraz wynikéw firmy, zwlaszcza w $wietle
teorii wyzszych szczebli (upper-echelon theory — UET), internacjonalizacji, przed-
siebiorczosci oraz firm rodzinnych. Zgodnie z tg literatura dyrektorzy generalni
maja do dyspozycji szereg réznych strategicznych opcji inwestycyjnych, ktore
moga wplywac na wyniki przedsiebiorstwa. Zmienne, ktére odzwierciedlaja
ryzyko strategiczne i ktore zostaly zaimplementowane w badaniach tego nurtu
badawczego, to: zadtuzenie dlugoterminowe, wydatki na badania i rozw¢j, nakla-
dy kapitatowe (Capital Expenditures - CAPX) oraz fuzje i przejecia (na przyktad
Benischkeiin., 2019; Campbell i in., 2019; Kish-Gephart i Campbell, 2015; Lee
i Moon, 2016; Mannor iin., 2016; Martin i in., 2013). Klaster ten mozna podzieli¢
na 5 podklastréw: (1) zwigzek miedzy osobowoscia dyrektoréw generalnych
a wynagrodzeniem; (2) wplyw menedzeréw wyzszego szczebla na wyniki fir-
my; (3) internacjonalizacja jako przedsigwziecie ryzykowne, uwarunkowane
kulturowo i instytucjonalnie; (4) przedsigbiorczos¢ wlascicieli i menedzerdw;
(5) podejmowanie ryzyka menedzerskiego w otoczeniu firm rodzinnych.

Pierwsza podgrupa obejmuje zwigzek miedzy osobowoscig dyrektorow gene-
ralnych a wynagrodzeniem. Badania te czerpig z literatury z zakresu psychologii
stosowanej, aby uzyska¢ dowody na temat cech psychologicznych i postaw dy-
rektoréw (na przyktad Grahamiin., 2013). Gtéwnym celem jest zbadanie réznic
miedzy agentami w postrzeganym ryzyku dla ich kapitalu wlasnego przy podej-
mowaniu strategicznych decyzji dotyczacych ryzyka (na przyktad Benischkeiin.,
2019) oraz wplywu przyznawania opcji na akcje przez agentéw jako najbardziej
wplywowej formy wynagrodzenia motywacyjnego na ich zachowania zwigzane
zryzykiem (na przyklad Martiniin., 2013). Wigkszos¢ tych badan opiera si¢ na
posrednich, wtérnych danych, z wyjatkiem Chnga i wspotpracownikow, ktorzy
wdrazajg bezposrednie, eksperymentalne metody (Chng, Rodgers i in., 2012;
Chng, Shih i in., 2015; Chng i Wang, 2016), oraz Graham i in. (2013), ktérzy
wprowadzili metode ankietowg i dostarczyli nowych dowodéw empirycznych
na zwigzek miedzy wynagrodzeniem dyrektoréw generalnych a ich cechami,
takimi jak nieche¢ do ryzyka i preferencja czasowa.

Najbardziej znaczace badania w tym klastrze opieraja si¢ na logice behawio-
ralnego modelu agencji (Behavioral Agency Model - BAM), ktéry wprowadzit
zjawisko ponoszenia ryzyka (risk bearing) — postrzeganego ryzyka dla majatku
agenta, ktére moze wynikac z ryzyka zatrudnienia lub innych zagrozen (Wise-
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man i Gomez-Mejia, 1998). Benischke i in. (2019) potwierdzaja, ze spostrzezenia
z literatury psychologicznej wzmacniaja oparte na teorii agencji przewidywania
dotyczace podejmowania ryzyka przez dyrektora generalnego w odpowiedzi na
czynione przez rade nadzorcza proby tworzenia dopasowania motywacyjnego

za pomocg wynagrodzen. Martin i in. (2013) rozwijaja BAM, twierdzac, ze

wplyw perspektywicznego i obecnego majatku na podejmowanie strategicznego

ryzyka zalezy od zdolnosci agentéw do zarzadzania ryzykiem zwigzanym z ich

pakietem wynagrodzen i ich podatnosci na straty. Lim i McCann (2013) réwniez
czerpia z BAM, aby opracowac wieloagentowe ramy warunkowe. Badania ekspe-
rymentalne Chnga i wspotpracownikow potwierdzaja te wyniki, pokazujac, ze

menedzerowie posiadajacy pewne cechy beda bardziej wrazliwi na rekompensaty
motywacyjne, angazujac si¢ tym samym w bardziej ryzykowne zachowania stra-
tegiczne (Chng, Rodgersiin., 2012; Chng, Shih i in., 2015; Chng i Wang, 2016).

Systemy wynagrodzen to kolejna potencjalna $ciezka badan. Chng, Rodgers

iin. (2012), Lim i McCann (2013), Chng, Shih i in. (2015) oraz Chng i Wang
(2016) zachecaja do badania strategicznego dopasowania wynagrodzen kadry
zarzadzajacej z wykorzystaniem konfiguracji wynagrodzen, ktére doktadniej

odzwierciedlajg zakres ustalen dotyczacych wynagrodzen kadry zarzadzajace;.
Co wiecej, sugeruja oni réowniez, aby uchwyci¢ zmiany wartoséci calych syste-
méw wynagrodzen dyrektoréow generalnych, obejmujacych rézne proporcje

wynagrodzen stalych i motywacyjnych, oraz to, w jaki sposob zmiany te moga
wplywac na ich strategiczne reakcje w okresach pogorszenia wynikow firmy.
Badacze moga rozwazy¢ bardziej doglebne studia nad tym, w jaki sposob od-
chylenie od réznych form wczedniejszych wartosci wynagrodzen dyrektoréw
generalnych wplywa na ich preferencje w zakresie ryzyka oraz na zachowania
firmy zwigzane z podejmowaniem ryzyka (Lim i McCann, 2013). Lim i McCann
(2013) proponujg réwniez zbadanie, w jaki sposéb negatywne odchylenie od
wczesniejszych wartosci przyznawania opcji dyrektorskich wplywa na ryzyko

strategiczne firmy. Martin i in. (2013) sugeruja, ze przyszle badania mogtyby
dotyczy¢ determinantéw szacunkow prospektywnego majatku, poniewaz ich
miara byla jedynie szacunkiem subiektywnej oceny dyrektora generalnego per-
spektyw wzrostu wartosci jego majatku. Martin i in. (2013) réwniez wykorzystali
przyblizenie wykonania opcji sprzedazy oparte na hedgingu i dlatego sugeruja,
ze przyszte badania moglyby zbada¢ miary, ktére bezposrednio wychwytuja
efekty behawioralne réznych strategii hedgingowych. Ostatnig sugestia w ich
badaniu jest skupienie si¢ na wynagrodzeniach opartych na akcjach, co moze

by¢ przydatne do badania innych sytuacji, ktére wiazg sie z mieszanym hazar-
dem w podejmowaniu ryzyka (w podwdjnej perspektywie przyszltych zyskow,
jak réwniez strat w biezacym majatku). Lim i McCann (2013) zasugerowali, ze

przyszli badacze mogg ztagodzi¢ problemy zwigzane z ograniczeniem danych,
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wykorzystujac dane jako$ciowe, takie jak ankiety i wywiady. Perspektywa ta
zostala wykorzystana przez Grahama i in. (2013) - po przeprowadzeniu ankie-
ty wéréd dyrektoréw generalnych stwierdzili oni, ze prezesi tolerujacy ryzyko
cze$ciej zatrudniani sg w firmach wzrostowych, ale mozliwe jest rowniez, Ze to
oni w pierwszej kolejnosci napedzaja wysoki wzrost w swoich firmach. Dlatego
kwestia ta jest warta uwzglednienia w przyszlych badaniach nad konstrukcja
pozwalajaca na rozrdznienie pomigdzy dopasowaniem a przyczynowoscig. Lim
i McCann (2013) zachgcali réwniez przysztych badaczy do korzystania z danych
eksperymentalnych lub terenowych. Prace Chnga i wspétpracownikéw moga
stuzy¢ tutaj jako model (Chng, Rodgers iin., 2012; Chng, Shihiin., 2015; Chng
i Wang, 2016), jednak ich eksperymentalny projekt badania byl ograniczony
w ten sposdb, ze nie angazowal rzeczywistych menedzeréw, ale jak najwier-
niej odzwierciedlal warunki podejmowania decyzji strategicznych. Dlatego
tez zachecali oni réwniez do prowadzenia przysztych badan w realistycznych
warunkach terenowych.

W drugim podzbiorze badany jest wplyw menedzeréw wyzszego szczebla na
wyniki firmy. Jeong i Harrison (2017) dokonujg kompleksowej syntezy badan
dotyczacych tego, w jaki sposob reprezentacja kobiet na wyzszych szczeblach
(tj. w zespotach zarzadzajacych wyzszego szczebla i na stanowiskach dyrektorow
generalnych) moze wptywac na wyniki firmy. Kish-Gephart i Campbell (2015)
badaja wplyw postrzeganego pochodzenia dyrektora generalnego z klasy spo-
tecznej na podejmowanie ryzyka przez firme i analizuja moderujace wplywy
innych waznych doswiadczen zawodowych w postaci elitarnego wyksztalcenia
i zréznicowanych srodowisk funkcjonalnych. Lee i Moon (2016) badaja strate-
giczne zachowania ryzykowne dyrektoréw generalnych w amerykanskiej branzy
lotniczej, wykorzystujac ich obserwowalne informacje o otoczeniu. Campbell
iin. (2019) opracowali teorig, ktora wyjasnia, w jaki sposdb kolejnos¢ urodzenia
(w stosunku do swojego rodzenstwa) dyrektora generalnego moze by¢ zwigzana
z podejmowaniem strategicznego ryzyka. Garcia-Granero i in. (2015) badaja
mozliwos¢ zwigzku miedzy sklonnosciag menedzera do podejmowania ryzyka,
klimatem podejmowania ryzyka a wynikami w zakresie innowacji, testujac
model ilo$ciowy, w ktérym wplyw sklonnosci menedzera do podejmowania
ryzyka na innowacje jest zapo$redniczony przez jego wptyw na klimat podej-
mowania ryzyka.

Trzeci subklaster dotyczy tematyki internacjonalizacji jako przedsiewziecia
ryzykownego, a takze kulturowych i instytucjonalnych uwarunkowan interna-
cjonalizacji. Buckley i in. (2016) przewiduja, Ze zastosowanie podejscia mikro-
fundamentalnego moze przynies¢ pelniejsze zrozumienie podejmowania ryzyka
przez bezpodrednie inwestycje zagraniczne (Foreign Direct Investments — FDI).
Chittoor i in. (2019) badaja wplyw motywacji i autorytetu dyrektoréw general-
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nych, bedacych jednoczesnie wlascicielami, na strategiczne zachowania firm
podejmujacych ryzyko, odzwierciedlone w ich inwestycjach na rynkach zagra-
nicznych. Dang i in. (2019) badajg, czy indywidualistyczna kultura narodowa
jest zwigzana z ryzykiem krachu cen akcji. Artykul Geppertaiin. (2013) dotyczy
roli, jakg rdéznice instytucjonalne odgrywaja w podejmowaniu ryzyka przez
menedzeréw, gdy firmy angazuja sie w miedzynarodowe przejecia. Vahlne i in.
(2017) akcentujg koncepcje zarzadzania w warunkach niepewnosci w uppsal-
skim modelu internacjonalizacji i rozwijaja model opisujacy sposdb dziatania
menedzeréw przy utrzymywaniu niepewnosci na akceptowalnym poziomie.

Czwarty podklaster w ogdlnym ujeciu zajmuje si¢ zjawiskiem przedsie-
biorczoéci zaréwno u wlascicieli, jak i zatrudnionych menedzeréw. Gartner
i Liao (2012) badajg postrzeganie strategicznej i niestrategicznej sktonnosci do
podejmowania ryzyka przez poczatkujacych przedsiebiorcéw w odniesieniu do
pdzniejszego prawdopodobienstwa sukcesu w tworzeniu przedsiewzigé. Sebora
i Theerapatvong (2010) badaja wplyw na tworzenie pomystéw, podejmowanie
ryzyka i postrzeganie proaktywnosci przez menedzeréw wyzszego szczebla.
Wales i in. (2013) badaja kwesti¢ tego, czy firmy kierowane przez narcystycz-
nych CEO wykazuja wyzszy poziom orientacji przedsigbiorczej (Entrepreneurial
Orientation — EO).

Ostatni subklaster dotyczy podejmowania ryzyka menedzerskiego w spe-
cyficznym otoczeniu firm rodzinnych. Niezaleznie od tego, ze zawiera on tylko
dwie prace, wyrdznienie tego konkretnego podstrumienia jest uzasadnione
zgodnie z wczesdniejszymi pracami przegladowymi (na przyklad Hoskisson
iin., 2017). Choi i in. (2015) badaja, czy wplyw wlasnosci rodzinnej na inwe-
stycje w B+R rozni sie w zaleznosci od mozliwosci wzrostu i przynaleznosci do
grupy biznesowej. Gentry i in. (2016) badaja role dtugoterminowej orientacji
w podejmowaniu decyzji w publicznie notowanych firmach rodzinnych (Fa-
mily-Influenced Firms — FIFs).

2.4.2. Klaster 2: Finansowy aspekt
motywacyjnego wynagrodzenia menedzeréow

Drugi klaster sktada si¢ w calosci z prac poswigconych wptywowi wynagrodzen
motywacyjnych menedzeréw na rézne aspekty dzialalnosci firmy. Mimo po-
dobnej liczebnosci do klastra pierwszego publikacje sa znacznie bardziej spojne
z punktu widzenia podejmowanej problematyki, zmiennych czy wnioskéw, co
nie pozwala na wydzielenie réwnie jasno sprecyzowanych podklastrow. Podczas
gdy badacze behawioralni z pierwszego nurtu badan skupili si¢ na wartosci
rocznego wynagrodzenia za opcje lub skumulowanej wartosci opcji, badania



2. Ryzyko strategiczne: wyniki analizy bibliometrycznej i kierunki przysztych badan

w tym klastrze wykorzystuja egzogeniczne zmienne finansowe, takie jak delta
i vega opcji na akcje, aby przewidzie¢ podejmowanie ryzyka przez agenta i mo-
delowa¢ optymalny kontrakt. Delta to wrazliwo$¢ majatku menedzeréw na cene
akeji, a vega to wrazliwo$¢ ich majatku na zmienno$¢ cen akgji (na przykltad
Chakraborty i in., 2019).

Anantharaman i Lee (2014) badaja, czy bodzce kompensacyjne najwyzszego
kierownictwa wplywaja na zakres zachowan zwigzanych z przesuwaniem ry-
zyka w stosunku do zarzadzania ryzykiem w planach emerytalnych. Belghitar
i Clark (2015) oceniaja wpltyw bodzcéw opartych na wynagrodzeniach wraz
z mechanizmami monitorowania na koszty agencji zwigzane z inwestycjami.
Brockmaniin. (2010) badaja, czy dtug o krétkim terminie zapadalnosci tagodzi
koszty agencyjne poprzez ograniczanie preferencji menedzeréw w zakresie
ryzyka. Chakrabortyiin. (2019) badaja, czy i jak spoteczna odpowiedzialnos¢
biznesu (Corporate Social Responsibility — CSR) wplywa na zwigzek miedzy
zachetami do podejmowania ryzyka w ramach wynagrodzenia dyrektora ge-
neralnego a miarami ryzyka firmy. Chava i Purnanandam (2010) podejmuja
szeroko zakrojone badanie wptywu bodzcow zwigzanych z podejmowaniem
ryzyka przez menedzeréw na polityke finansowa przedsigbiorstw i pokazuja,
ze bodzce zwigzane z podejmowaniem ryzyka przez dyrektoréw generalnych
i dyrektorow finansowych (Chief Financial Officer - CFO) znaczaco wplywaja
na polityke finansowg ich firm. Chen i Ma (2011) przyjmuja trzystopniowa
metod¢ najmniejszych kwadratow w celu zbadania réwnoczesnego systemu
réwnan opisujacego rekompensate z tytulu opcji, podejmowanie ryzyka i wy-
niki firmy. Colonnello i in. (2017) rozwijaja model struktury wynagrodzen
i wyboru ryzyka aktywoéw, w ktéorym menedzera unikajacego ryzyka kompen-
suje si¢ wynagrodzeniem, kapitalem wlasnym i dlugiem wewnetrznym. Croci
iin. (2017) testuja, czy preferencje menedzerskie wyjasniajg, w jaki sposéb
firmy zabezpieczaja sie, wykorzystujac recznie zbierane dane dotyczace portfeli
instrumentéw pochodnych w przemysle naftowym i gazowym. Dolde i Knopf
(2010) badaja wzgledne znaczenie zakorzenienia menedzeréw i dostosowania
do nich bodzcéw, na co wskazuje podejmowanie ryzyka przez REIT-y (Real
Estate Investment Trust). Fargher i in. (2014) badaja, czy biegli rewidenci
pobieraja wyzsze oplaty za badanie, gdy standardowe procedury badania nie
pozwalaja im na zmniejszenie ryzyka badania, w tym ryzyka wynikajacego
z wyzszego ryzyka biznesowego. Francis i in. (2017) badajg kwestie, w jaki
sposob zachety do podejmowania ryzyka wplywaja na specyficzne ryzyko
firmy w przypadku ryzyka kursowego. Han i Pan (2015) przedstawiaja nowe
wyjasnienie wrazliwo$ci na przeplywy inwestycyjne z perspektywy zadtuzenia
wewnetrznego dyrektora generalnego. Hu i Jiang (2018) dostarczaja empirycz-
nych dowoddéw na wpltyw bodzcéw zwigzanych z ryzykiem menedzerskim
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na konserwatyzm sprawozdawczosci finansowej, stawiajac hipoteze, ze firmy
stosujg wiekszy konserwatyzm ksiggowy jako sposdéb radzenia sobie z pod-
wyzszonym ryzykiem firmy wynikajacym z nadmiernych bodzcéw zwigzanych

zryzykiem menedzerskim, zapewnianych przez rekompensaty za opcje. Huang

iin. (2013) analizuja wptyw wynagrodzen opartych na akcjach na zachowania

menedzerskie zwigzane z podejmowaniem ryzyka w chinskich firmach no-
towanych na gieldzie. Ju i in. (2014) stwierdzaja, Ze w stosunku do poziomu

ryzyka, ktéry maksymalizuje wartos¢ firmy, opcje kupna w kontrakcie kom-
pensacyjnym mogg indukowac zbyt duze lub zbyt mate podejmowanie ryzyka

korporacyjnego w zaleznosci od awersji menedzeréw do ryzyka i bazowe;j

technologii inwestycyjnej. Kim i in. (2017) empirycznie oceniajg twierdzenie,
ze zwigkszone obawy o kariere menedzerska wynikajace z ryzyka finansowego

i monitorowania przez posiadaczy dlugu spowoduja, iz dZwignia finansowa

bedzie tlumi¢ zwigzek miedzy podejmowaniem ryzyka przez menedzeréw
a zachetami zwigzanymi z kapitalem wlasnym. Kravet (2014) argumentuje,
ze konserwatyzm ksiggowy zmniejsza bodzce menedzerskie do dokonywania

inwestycji o ujemnej wartosci biezacej netto. Kuang i Qin (2013) badaja wyra-
finowanie agencji ratingowych w zakresie uwzgledniania bodzcéw zwigzanych

z podejmowaniem ryzyka przez menedzeréw w ich ocenie ryzyka kredytowego.
Liniin. (2018) dostarczajg dowodéw dotyczacych wptywu bodzcéw zwigzanych

z podejmowaniem ryzyka przez menedzeréw na decyzje i wyniki fuzji i przejec
(M&A) dla réznych rodzajow fuzji: pionowych, poziomych i dywersyfikujacych.
Lu i Wang (2018) dokumentuja pozytywny wplyw niezaleznosci rad nadzor-
czych na innowacyjnos¢ przedsiebiorstw. Mao i Zhang (2018) badaja, w jaki

sposob zacheta dyrektora generalnego do podejmowania ryzyka (jako vega)

wplywa na innowacyjno$¢ firmy. Milidonis i in. (2019) badaja efekt motywa-
cyjny posiadania dlugu wewnetrznego przez CEO. Milidonis i Stathopoulos

(2011) badaja zwigzek miedzy wynagrodzeniem menedzerskim a implikowa-
nym przez rynek ryzykiem niewykonania zobowigzania dla notowanych na

gieldzie firm ubezpieczeniowych. Panousi i Papanikolaou (2012) sprawdzaja,
w jaki sposob wysokie zachety moga indukowaé wyzszy wysitek menedzerski,
ale takze naraza¢ ich na ryzyko idiosynkratyczne. Van Wesep i Wang (2014)
stwierdzajg, ze kadra kierownicza ze stabymi wcze$niejszymi wynikami moze

by¢ sklonna do podejmowania nadmiernego ryzyka w nadziei na osiagniecie

celow w zakresie wynikéw, w ktérym to przypadku umowa kompensacyjna
zawierajaca odprawe moze by¢ optymalna. Xue i in. (2017) badaja, w jaki
sposob bodzce menedzerskie moga sktania¢ firmy do przyjecia proaktywnej

postawy strategicznej w celu wdrozenia wigkszej ilosci technologii informa-
cyjnych (IT) niz konkurenci.
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2.4.3. Klaster 3: Nadzér korporacyjny i kwestie instytucjonalne

Trzecia grupa literatury dotyczacej strategicznego podejmowania ryzyka przez
menedzeréw najwyzszego szczebla jest nieliczna i obejmuje tylko 9 prac, a kon-
centruje si¢ wokot nadzoru korporacyjnego i kwestii instytucjonalnych zwigza-
nych ze strategicznym podejmowaniem ryzyka przez menedzeréw najwyzszego
szczebla, w szczegdlnosci takich zmiennych jak postanowienia dotyczace prze-
ciwdzialania przejeciom, kontrakty menedzerskie, dobre praktyki w zakresie
nadzoru korporacyjnego, wplyw kultury narodowej na instytucje oraz ustawo-
dawstwo panstwowe.

Frijnsiin. (2013) przeprowadzajg badania nad rola kultury narodowej w de-
cyzjach o przejeciach przedsiebiorstw. Habib i Hasan (2017) przygladaja sie po-
dejmowaniu ryzyka przez korporacje i jego konsekwencjom w postaci wynikéw
na réznych etapach cyklu zycia firmy. Humphery-Jenner (2013) skupia si¢ na
dywersyfikacji jako zrédle tworzenia i niszczenia wartoséci w funduszach priva-
te equity (PE). Humphery-Jenner (2014) bada celowos¢ przepiséw przeciwko
przejeciom (Antitakeover Provisions — ATPs). King i Wen (2011) przygladaja
sie zwigzkom miedzy ogolng strukturg nadzoru korporacyjnego a zachowa-
niem menedzeréw podejmujacych ryzyko. Koerniadi i in. (2014) analizuja
wplyw praktyk nadzoru korporacyjnego na poziomie firmy na ryzykownos¢
zwrotdw z akcji firmy w otoczeniu, ktdre mozna uzna¢ za mniej sprzyjajace
podejmowaniu ryzyka przez menedzeréw. Nii Yin (2018) badaja wykorzystanie
rozlozonego w czasie przyjecia przepiséw dotyczacych uniwersalnego popytu
(Universal Demand - UD) jako egzogenicznych szokéw do skladania pozwow
pochodnych. Zhao (2013) analizuje, czy umowy o prace CEO izoluja gorszych
menedzeréw od dyscypliny prowadzacej do niszczenia bogactwa akcjonariuszy,
czy tez kontrakty fagodza menedzerska awersje¢ do ryzyka i zachecaja do podej-
mowania decyzji zwiekszajacych warto$¢.

Podsumowanie

Mapowanie nauki staje si¢ istotng czynnoscia dla badaczy wszystkich dyscyplin
naukowych ze wzgledu na rosnace tempo publikacji i ich fragmentaryzacje. Po-
niewaz zadanie gromadzenia wiedzy staje si¢ coraz bardziej skomplikowane, me-
tody bibliometryczne ujawniajg ogromny potencjal w ilo§ciowym potwierdzaniu
subiektywnie wyodrebnionych poél badawczych i/lub eksploracji niezbadanych
obszaréw. W niniejszej publikacji zaproponowano pierwszy bibliometryczny
przeglad literatury dotyczacej strategicznego podejmowania ryzyka przez me-
nedzeréw najwyzszego szczebla.
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Tabela 2.6. Kierunki przyszlych badan

Klaster badawczy Potencjalne, przyszle pytanie .,
Zrédlo
Nr Nazwa Zagadnienie badawcze
1. |Behawioralny |Zwigzek Jakie alternatywne sposoby pomiaru | Benischke,
aspekt wplywu | miedzy osobowosci dyrektoréw generalnych | Martin i Glaser
menedzeréw | osobowoscig (inne niz Wielka Pigtka) moga zosta¢ | (2019)
dyrektorow zastosowane w badaniach nad ich
generalnych wplywem na ryzyko strategiczne?
a wynagrodze- | W jaki spos6b opcje na akcje dla Chng, Rodgers,
niem kadry kierowniczej oddziatujg zich | Shih i Song
samooceng (Core Self-Evaluation - (2012)

CSE) i wynikami firmy, aby wply-
na¢ na ich zachowania, zwlaszcza
etyczne?

Czy réznice kulturowe w poszcze-

Chng, Rodgers,

golnych krajach mogg wplywac na Shih i Song
podejmowanie ryzyka strategicznego? | (2012)
Chng i Wang
(2016)
Jaka rol¢ odgrywaja emocje w modelu | Chng i Wang
interakcji osoba-wynagrodzenie ze | (2016)
wzgledu na ich znaczenie w podejmo-
waniu decyzji?
Czy wprowadzenie do eksperymentu | Chngi Wang
stanow przejsciowych menedzeréw, | (2016)

takich jak uwaga zadaniowa, oferuje
wiecej mozliwosci wplywania na ich
zachowania?

Jak warto$¢ calego portfela wynagro-
dzen (nie tylko opcji na akcje) wply-
wa na decyzje dyrektoréw zewnetrz-
nych dotyczace ryzyka?

Lim i McCann
(2013)

Jak negatywne odchylenie ptacowe
od wcze$niejszych warto$ci przyzna-
nych opcji menedzerskich wptywa na
ryzyko strategiczne firmy?

Lim i McCann
(2013)

Czy wynagrodzenie poprzez opcje na
akcje jest spdjne z psychologicznym
efektem ,,na koszt firmy”, gdy wezmie
sie pod uwage, ze efekt ten jest
napedzany przez zmiany w wyna-
grodzeniu, a nie absolutne poziomy
wynagrodzenia?

Lim i McCann
(2013)
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cd. tabeli 2.6

Klaster badawczy

Nr

Nazwa

Zagadnienie

Potencjalne, przyszle pytanie
badawcze

Zrodlo

Czy dyrektorzy generalni korzystaja
z réznych punktéw odniesienia, przy
czym jeden punkt odniesienia jest
najwazniejszy w danym momencie
procesu decyzyjnego?

Lim i McCann
(2013)

Czy wszystkie zwigkszenia nakladéw
na badania i rozwdj, dlugu dlugoter-
minowego i nakladéw kapitalowych sa
ryzykowne lub postrzegane jako ryzy-
kowne przez kluczowych decydentow?

Lim i McCann
(2013)

Czy kontekst wynagrodzen dyrekto-
réw zewnetrznych bedzie odgrywat
réwnie istotng role¢ w podejmowaniu
ryzyka w firmach o réznym profilu
dziatalnoéci i z réznych sektoréw?

Lim i McCann
(2013)

Wplyw mene-
dzeréw wyzsze-
go szczebla na
wyniki firmy

Jak na myslenie analitykow papieréw
warto$ciowych wplywaja nominacje
kobiet na stanowiska przywoédcze

i ich dzialania strategiczne?

Jeong i Harrison
(2017)

Jaki jest wplyw reprezentacji kobiet
na wyzszych szczeblach zarzadzania
na wyniki spoleczne przedsiebiorstw
(CSP)?

Jeong i Harrison
(2017)

Czy pochodzenie z klasy spotecznej

Kish-Gephart

ma moderujacy wpltyw na bodzce i Campbell
finansowe kadry kierowniczej oraz jej | (2015)
mobilnoé¢ w hierarchii?

Czy kontekst linii lotniczych spoza Lee i Moon
USA wptywa na zwigzek miedzy atry- | (2016)

butami kadry kierowniczej a realiza-
Cja strategii?

Czy posiadanie przez dyrektoréw
generalnych rodzenstwa, ktére
réwniez uzyskalo funkcje dyrektora
generalnego, wplywa na ich decyzje
strategiczne?

Campbell, Jeong
i Graffin (2019)

Czy decentralizacja, mechanizmy
wynagradzania kadry kierowniczej

i dynamiczne otoczenie wywieraja
wplyw na relacje pomiedzy sklonno-
$cig menedzer6w do podejmowania
ryzyka, klimatem podejmowania
ryzyka i wynikami w zakresie inno-
wacyjnosci?

Garcia-Granero,
Llopis, Fer-
nandez-Mesa

i Alegre (2015)
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cd. tabeli 2.6
Klaster badawczy Potencjalne, przyszle pytanie ,
Zrodlo
Nr Nazwa Zagadnienie badawcze
Czy opcje na akcje moga nie wywrze¢ | Mannor, Wo-
zamierzonego wplywu na czlonkéw | wak, Bartkus
kadry kierowniczej podatnych na Igk, |i Gomez-Mejia
z powodu tego, ze ich sklonnosci do | (2016)
unikania ryzyka moga réwnowazy¢
motywacyjne wlasciwosci opcji?
Czy w pewnych kontekstach lek Mannor, Wo-
kadry menedzerskiej jest korzystny | wak, Bartkus
(na przyktad w stabilnych branzach, |i Gomez-Mejia
w ktdrych zmiany zachodzg powoli), |(2016)
a szkodliwy w innych (na przyktad
w branzach burzliwych, w ktérych
zmiany zachodzg szybko)?
W jaki sposob menedzerowie Mannor, Wowak,
doswiadczaja klinicznych zaburzen | Bartkus
lekowych (i jak reaguja na takie i Gomez-Mejia
przypadki)? (2016)
Jaki wplyw wywiera status stawy Cho, Arthurs,
dyrektora generalnego i wyniki Townsend,
finansowe w stosunku do aspiracji na | Miller i Barden
wyniki firmy w réznych kontekstach | (2016)
decyzyjnych?
Internacjo- Jak i dlaczego firmy ryzykuja przy po- | Buckley, Chen,
nalizacja jako | dejmowaniu decyzji o bezposrednich | Clegg i Voss
przedsigwzie- | inwestycjach zagranicznych? (2016)
cie ryzykowne, | Jakie procesy mentalne dyrektoréw | Chittoor, Aulakh
uwarunkowane | generalnych bedacych whascicielami | i Ray (2019)
kulturowo i in- sg odzwierciedlone w ich inwesty-
stytucjonalnie cjach na rynkach zagranicznych?
Jak te przewidywania sprawdzaja si¢
w warunkach réznych krajow?
Jakie czynniki i inne cechy idiosyn- | Dang, Faff,
kratyczne specyficzne dla danego Luong i Nguyen
kraju determinuja ryzyko krachu? (2019)
Jak rézne formy wlasnosci — skon- Geppert,
centrowane (na przyklad rodzinne DoOrrenbicher,
i bankowe) i rozproszone (gietdo- Gammelgaard
we) — wplywaja na podejmowanie i Taplin (2013)
ryzyka i decyzje menedzerskie w du-
zych miedzynarodowych przejeciach
w roznych sektorach?
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cd. tabeli 2.6

Klaster badawczy

Nr

Nazwa

Zagadnienie

Potencjalne, przyszle pytanie
badawcze

Zrodlo

Czy konfrontacja modelu Vahlne-

go, Hamberga i Schweizera (2017)

z wiekszg liczbg spostrzezen z rze-
czywistosci (zastosowanie modelu

w procesach internacjonalizacji firm,
badanie zachowan i dzialan menedze-
réw oraz akcentowanie niepewnosci,
z jaka maja do czynienia) zwigksza
jego predykcyjno$c?

Vahlne, Ham-
berg i Schweizer
(2017)

Przedsiebior-
czo$¢ wlasci-
cieli i mene-
dzeréw

Ktdre rodzaje ryzyka wplywaja na
sktonno$¢ do ryzyka wéréd poczatku-
jacych przedsiebiorcow?

Gartner i Liao
(2012)

Czy polaczenie motywdéw mitosci

do wygrywania i awersji do ryzyka /
strat wyjasnia przedsigbiorczos¢ jako
podstawowy czynnik wzrostu?

Morgan, Orzen,
Sefton i Sisak
(2016)

Czy mozliwosci na poziomie firmy,
ktore pozwalajg narcystycznym
dyrektorom generalnym na lep-

sze manipulowanie baza zasobow
organizacyjnych, moga si¢ przyczyni¢
do wyjaénienia wplywu narcyzmu
dyrektora generalnego na wariancje
wynikéw firmy oraz czynniki, ktére
moderuja wplyw narcyzmu dyrektora
generalnego na orientacj¢ przedsie-
biorcza na poziomie firmy?

Wales, Patel
i Lumpkin
(2013)

Jakie czynniki mogtyby wzmocni¢ lub
ostabi¢ zaobserwowane efekty me-
diacji orientacji przedsigbiorczej jako
mechanizmu, poprzez ktory narcyzm
dyrektora generalnego wplywa na
wariancje wynikow firmy?

Wales, Patel
i Lumpkin
(2013)

Czy menedzerowie powinni modero-
wa¢ poziom orientacji przedsigbior-
czej w swoich firmach, biorac pod
uwage, ze wieksza wariancja oznacza
bardziej znaczace niepowodzenia

w dazeniu do wzrostu firmy?

Wales, Patel
i Lumpkin
(2013)

Jaka jest zmiennos$¢ wynikéw w od-
niesieniu do réznych typéw narcy-
zmu, takich jak reaktywny i samo-
oszukujacy?

Wales, Patel
i Lumpkin
(2013)
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podejmowania ryzyka wynikajacymi
z wynagrodzenia dyrektora general-
nego a ryzykiem firmy?

cd. tabeli 2.6
Klaster badawczy Potencjalne, przyszle pytanie ,
Zrodlo
Nr Nazwa Zagadnienie badawcze
Podejmowanie | Czy amerykanskie konglomeraty na- | Choi, Zahra,
ryzyka me- $§ladujg koreanskie grupy biznesowe | Yoshikawa i Han
nedzerskiego | wich decyzjach dotyczacych inwesty- | (2015)
w otoczeniu ¢ji w badania i rozwd6j w odpowiedzi
firm rodzin- na mozliwosci wzrostu?
nych
Jak firmy zatozone przez jednego za- | Choi, Zahra,
tozyciela i inne firmy rodzinne réznia | Yoshikawa i Han
sie w tworzeniu i wykorzystywaniu (2015)
mozliwosci technologicznych?
W jakich warunkach $rodowiskowych | Gentry, Dibrell
(zaréwno na poziomie branzy, jak i Kim (2016)
i makrootoczenia) firmy rodzinne
zapewniaja sukces i przetrwanie?
Jakie zasoby stanowig strategiczne Gentry, Dibrell
zrédta ryzyka strategicznego i ryzyka |iKim (2016)
bankructwa?
Jaki jest zakres i sktad dominujacej Gentry, Dibrell
koalicji w rodzinie i jej wptyw na i Kim (2016)
dziatania publicznie notowanych firm
rodzinnych?

2. | Finansowy aspekt motywacyj- |Jakie czynniki zarzadzania determi- | Anantharaman
nego wynagrodzenia mene- nujg przesuniecie ryzyka emerytalne- |iLee (2014)
dzeréw go, w szczegllnosci poprzez praktyki

alokacji aktywow?

Czy w krajach innych niz USA Chakraborty,
wystepuje moderujacy wptyw CSR Gao i Sheikh
na zwigzek miedzy zach¢tami do (2019)

Jaki bylby optymalny kontrakt mene-
dzerski (sktadajacy sie z wynagrodze-
nia, kapitalu wlasnego i zadluzenia
wewnetrznego) z punktu widzenia
posiadaczy papier6w warto$ciowych?

Colonnello, Cu-
ratola i Hoang
(2017)

W jakich konkretnych sytuacjach
struktura wynagrodzen menedzer-
skich prowadzi do znaczacego ryzyka
zwigzanego z badaniem sprawozdan
finansowych?

Fargher, Jiang
i Yu (2014)
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cd. tabeli 2.6
Klaster badawczy Potencjalne, przyszle pytanie ,
Zrodlo
Nr Nazwa Zagadnienie badawcze
Czy w przypadku inwestycji innych | Kravet (2014)
niz przejecia konserwatyzm jest zwia-
zany z podejmowaniem ryzyka przez
menedzeréw?
Jakie sa implikacje posiadania dlugu | Milidonis,
wewnetrznego firmy przez kadre Nishikawa
menedzerska? i Shim (2019)
Jaki jest bezposredni wplyw nadzoru | Milidonis
korporacyjnego na ryzyko niewyko- | i Stathopoulos
nania zobowigzan i na rekompensaty | (2011)
dla firm ubezpieczeniowych?
Czy bardziej zlozone struktury Xue, Ray i Zhao
korporacyjne sprawiajg, ze duze, zdy- | (2017)
wersyfikowane firmy systematycznie
réznia si¢ od malych firm jednozakta-
dowych?
3. |Nadzdr korporacyjny i kwestie | Czy umotywowane kulturg narodows | Frijns, Gilbert,

instytucjonalne

unikanie niepewnosci moze uchwycié
postrzeganie ryzyka przez dyrektorow
generalnych bardziej niz awersja do
ryzyka?

Lehnert i Toura-
ni-Rad (2013)

Czy w okresie wysokiego nastroju
inwestoréw bledna wycena rynko-
wa moze zacheca¢ menedzeréw do
podejmowania nadmiernego ryzyka
w celu zaspokojenia wysokich oczeki-
wan inwestorow?

Habib i Hasan
(2017)

Jak dywersyfikacja moze wplynaé na
warto$¢ IRR przy uwzglednieniu cha-
rakterystyki funduszu private equity?

Humphery-Jen-
ner (2013)

Jakie inne rodzaje firm niz ,,trudno-
warto$ciowe” (Hard-To-Value - HTV)
moga odnies¢ korzysci z obecnosci
przepiséw przeciwko przejgciom?

Humphery-Jen-
ner (2014)

Za pomocg jakiego mechanizmu re-
gulacyjnego organy nadzorcze moga
zacheca¢ do stosowania postanowien
przeciwko przejeciom tworzacym
warto$¢, jednoczesnie zniechecajac
do stosowania postanowien obnizajg-
cych warto$é?

Humphery-Jen-
ner (2014)
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cd. tabeli 2.6
Klaster badawczy Potencjalne, przyszle pytanie 5
- Zrédlo
Nr Nazwa Zagadnienie badawcze
Czy silna moc wiazaca kowenantéw | King i Wen
finansowych moze prowadzi¢ do (2011)
inwestycji o niskim ryzyku?
Jaki wplyw wywierajg praktyki Koerniadi,
nadzoru korporacyjnego na pozio- Krishnamurti

mie firmy na ryzykowno$¢ zwrotéw | i Tourani-Rad
z akgji firmy w krajach na poziomie | (2014)
rozwoju gospodarczego i srodowiska
nadzoru korporacyjnego zblizonym
do Nowej Zelandii?

Ktdre decyzje korporacyjne sg Zhao (2013)
najbardziej wrazliwe na efektywnos¢
kontraktéw menedzerskich?

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Wyniki ujawnily, ze literatura dotyczaca podejmowania ryzyka strategicz-
nego przez menedzeréw najwyzszego szczebla rozwija si¢ dynamicznie co naj-
mniej od 2008 roku, a badacze dzialajg w trzech nurtach skoncentrowanych na:
(1) behawioralnym aspekcie wptywu menedzeréw, (2) finansowym aspekcie
wynagrodzen motywacyjnych menedzeréw oraz (3) nadzorze korporacyjnym
i kwestiach instytucjonalnych. Publikacje w tych klastrach dostarczaja wielu
propozycji przyszlych pytan badawczych, ktore zostaly wyréznione w tabeli 2.6.
Sam niniejszy przeglad moze by¢ réwniez rozwijany w przyszlosci poprzez
»odwrdcenie” metody sprzezenia bibliograficznego na metode wspolcytowan
(co-citation) w celu identyfikacji podstaw wykazanej tu najnowszej literatury.
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Celem niniejszego rozdzialu jest przedstawienie holistycznej interpretacji i ka-
tegoryzacji literatury na temat finansyzacji (w niektoérych opracowaniach funk-
cjonujacej pod nazwg finansjalizacja) przez dokonanie jej systematycznego prze-
gladu i uyjawnienie kierunkow przyszltych badan. Zastosowano w szczegolnosci
bibliometryczng metode sprze¢zenia bibliograficznego w celu zwrdcenia uwagi
na najnowszg literature i ujawnienia gléwnych nurtéw badawczych. Badanie
pozwolito zidentyfikowa¢ 831 publikacji, ktérych ilosciowa selekcja z wykorzy-
staniem oprogramowania VOSviewer pozwolila nastepnie na wyodrebnienie
proby 35 najbardziej sprze¢zonych bibliograficznie artykulow skupionych w 3 kla-
strach badawczych dotyczacych: (1) dobrobytu, (2) rynku mieszkaniowego oraz
(3) rynkéw towarowych. W niniejszym rozdziale zaprezentowano pierwszy
bibliometryczny przeglad literatury na temat finansyzacji w jezyku polskim.
Zidentyfikowano zintegrowane ramy teoretyczne, wskazujac droge przysztych
badan w tej szybko rozwijajacej sie dziedzinie.

Woprowadzenie

Finansyzacja to wzrost znaczenia roli sektora finansowego w zyciu gospodar-
czym, wywolany upowszechnieniem ptynnych i posrednich kurséw walutowych,
a w konsekwencji skokowym wzrostem wolumenu przeplywéw kapitatu trans-
granicznego (Wozniak i Andrzejczak, 2020)'. Rozw¢j rynkéw finansowych
w okresie powojennym, a nastgpnie ich zatamanie po upadku systemu z Bretton
Woods wywotaly szerokie zainteresowanie naukowcéw tym procesem i jego
wplywem na gospodarke i spoteczenstwo (Van der Zwan, 2014). Rodzi to po-
trzebe przeprowadzenia obiektywnej, ilosciowej analizy w celu podsumowania

! Zjawisko to w polskiej literaturze naukowej bylo okreslane réwniez mianem finansjalizacji,
finansjeryzacji oraz ufinansowienia (Adamska, 2017). Gulski (2018) wskazal, ze w nowszych pozycjach
dominuje okreslenie finansyzacja, co uzasadnia przyjecie go w niniejszej publikacji.
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aktualnego stanu literatury i wskazania potencjalnych $ciezek prowadzenia
badan w tym obszarze.

Realizujgc wskazany cel przy wykorzystaniu ilosciowych metod bibliome-
trycznych, w niniejszej publikacji odpowiedziano na nastepujace pytania ba-
dawcze: (1) Jaka jest struktura najnowszej literatury z zakresu finansyzacji?
(2) Jak struktura nurtéw badawczych w zakresie finansyzacji odzwierciedla
réznorodnos¢ podejsc teoretycznych? (3) Jakie kierunki badan sg proponowane
w ramach tych nurtow?

3.1. Metodyka badania
3.1.1. Pozyskanie danych bibliograficznych

Proces przegladu literatury jest kluczowym narzedziem wykorzystywanym do
zarzadzania réznorodnos$cia wiedzy dla konkretnego badania akademickiego.
Celem przeprowadzenia przegladu literatury jest umozliwienie badaczowi za-
réwno mapowania i oceny istniejacego obszaru teoretycznego, jak i sprecyzo-
wanie pytania badawczego w celu dalszego rozwoju istniejacego zasobu wiedzy
(Tranfield i in., 2003). Ustrukturyzowane przeglady literatury sa zazwyczaj
iteracyjnym cyklem doboru odpowiednich stéw kluczowych, przeszukiwania
literatury i kompletowania danych (Fahimnia i in., 2015).

W procesie doboru préby do badania analiza na potrzeby niniejszego prze-
gladu literatury zostala rozpoczeta od szerokiego zbioru danych, ktéry w ko-
lejnych etapach byl stopniowo redukowany. Podstawg byt zbiér danych biblio-
graficznych z bazy Scopus, internetowego serwisu indeksujacego cytowania
naukowe prowadzonego przez Elsevier - jedna z najwigkszych na swiecie baz
abstraktow i cytowan zawierajacg recenzowang literature naukows (Chicksand
iin., 2012).

Przeszukiwanie elektronicznej bazy danych odbyto si¢ z wykorzystaniem
operatoréw boolowskich? (wyszukiwanie zostalo przeprowadzone w grudniu
2020 roku). Poniewaz wigkszo$¢ badan przegladowych analizuje zazwyczaj tylko
artykuly z czasopism (Munim i in., 2020), logika wyszukiwania przebiegata w ten
sposob. Objela ona tytuly, abstrakty i stowa kluczowe wedtug zalecen Zupica
i Catera (2015), ze nie powinno sie wyszukiwa¢ wytacznie w sekcji stéw kluczo-
wych artykutu, poniewaz nie wszystkie czasopisma je publikuja. Wyszukiwanie

2 W przypadku tego przegladu byly to ,,AND”, ,,OR”. Operatory ,NOT”, ,, AND NOT” oraz ope-
rator przyblizenia ,,NEAR” zostaly pominiete.
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zostalo przeprowadzone za pomocg terminu ,finansyzacja” w jezyku angiel-
skim, uwzgledniajacej zapis amerykanski i brytyjski: (1) ,financialization” oraz
(2) »financialisation” = (financializ* OR financialis*). Uzycie gwiazdek (*) od-
nosi si¢ do réznych skrotéw tych termindw, ich liczby mnogiej oraz réznych
sposobow pisowni, co daje mozliwie najwigkszg liczbe wynikéw. Nastepnie
otrzymane artykuly przefiltrowano wedlug jezyka (artykuly w jezyku angiel-
skim i polskim) oraz wedtug rodzaju zrédta, uzyskujac baze danych zawiera-
jaca 863 artykuly. Uwzgledniono wylacznie czasopisma zwigzane z ekonomia
i zarzgdzaniem’.

Przeszukiwanie baz danych zwykle ujawnia réwniez takie publikacje, ktore
nie mieszczg si¢ w zakresie przegladu, co zmniejsza wazno$¢ wynikéw (Zupic
i Cater, 2015). Dlatego 863 publikacje zostaly ocenione pod katem istotnosci
i wyselekcjonowane celem zniwelowania indywidualnej stronniczosci, a tym
samym zapewnienia przydatno$ci danej publikacji i wlaczenia jej do proby.
Ten etap obejmowal przeglad abstraktéw w celu sprawdzenia, czy baza danych
zidentyfikowala artykuly odpowiednie do celu badania, a ponadto przyjeto
nastepujace kryteria wykluczenia: (1) przeglady literatury (prace te powoduja
stronniczo$¢ ze wzgledu na zwiekszong liczbe cytowan); (2) wstepy/redakcje
do specjalnych wydan czasopism itp.; (3) komentarze do artykulow; (4) refe-
raty z konferencji / sympozjéw niepoprawnie zaklasyfikowane w bazie Scopus
jako artykuly. Pozostawilo to 831 publikacji w prébie nadajacych si¢ do ana-
lizy bibliometrycznej. Wyniki wyszukiwania zostaly wyeksportowane* w celu
dopasowania ich do réznych programéw bibliometrycznych i uwzglednienia
wszystkich istotnych informacji o artykule, takich jak tytul, nazwiska i afiliacje
autordw, streszczenie, stowa kluczowe i bibliografie.

Do badania wiaczono wylacznie artykuly z czasopism o tematyce finansy-
zacji, opublikowane w ciggu ostatnich 25 lat (1996-2020). Zakwalifikowana do
przegladu préba 831 publikacji zostala napisana przez 1213 autordéw, z czego
niecata potowa (403) opublikowata prace jednoautorskie. Srednia liczba cytowan
jednego dokumentu wyniosta 20,52, a calkowita liczba pozycji w bibliografiach:
45 007°. Trend publikacyjny przedstawiono na wykresie 3.1. Po poczatkowym
etapie wzglednej stagnacji w latach 1996-2005, kiedy to publikowano 1-4 ar-
tykuly rocznie, linia trendu zaczgla systematycznie wzrastaé. Wskazuje to na
wzrost zainteresowania tematyka finansyzacji w ostatnim czasie i uzasadnia
potrzebe ustrukturyzowania wiedzy.

? Pelna lista zostata zawarta w zalgczniku 1 na koricu rozdziatu.
* W formatach: BibTeX, TXT i CSV.
* Analize te przeprowadzono przy uzyciu oprogramowania Bibliometrix (Aria i Cuccurullo, 2017).
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Wykres 3.1. Trend publikacyjny dotyczacy finansyzacji w latach 1996-2020

Zrédlo: Na podstawie danych z bazy Scopus.

3.1.2. Zastosowana metoda analizy bibliometrycznej

Wybér metody bibliometrycznej zalezy od celéw analizy (Zupic i Cater, 2015).
W niniejszym przegladzie zastosowano sprze¢zenie bibliograficzne, ktére kon-
centruje si¢ — jak sama nazwa wskazuje — na bibliografiach (nie na cytowaniach),
tj. dwie publikacje sg bibliograficznie sprze¢zone, jesli cytuja te sama trzecia pu-
blikacje (Jarneving, 2005). Wykorzystano do tego oprogramowanie VOSviewer,
przydatne do konstruowania map bibliometrycznych (Van Eck i Waltman, 2010).
Za pomocg sprzezenia bibliograficznego zidentyfikowano podstawowe klastry
badawcze i potencjalne kierunki przyszlych badan (por. Nosella i in., 2012).

Na etapie wizualizacji danych wiedza jest wydobywana i reprezentowana po-
przez intuicyjne mapy naukowe generowane w celu wskazania miar sieci, relacji
lub nakfadania si¢ klastréw badawczych (Aria i Cuccurullo, 2017). Zgodnie z su-
gestig zawartg w pracy Pellegriniego i in. (2020) dla duzych zbioréw danych prog
minimalnej sily powigzan powinien wynosi¢ 50 i zalozenie to zostalo wdrozone
w niniejszym badaniu do programu VOSviewer. Ponadto, poniewaz sprzezenie
bibliograficzne musi by¢ dokonywane w ograniczonych ramach czasowych
(Glanzel i Thijs, 2012), analiza zostala przeprowadzona w dziesi¢cioletnim okre-
sie obejmujacym pelne lata 2010-2019. W rezultacie z poczatkowego zestawu
831 pozycji otrzymano 35 aktualnych i najbardziej sprz¢zonych bibliograficznie
artykutow. Sie¢ ta zostala przedstawiona na schemacie 3.1.
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Dla sieci wizualizacji przeprowadzono proces normalizacji relacji pomiedzy
wezlami (Aria i Cuccurullo, 2017)%. Im bliZej znajduja si¢ wezly, tym silniejsze
jestich potaczenie (Zupic i Cater, 2015). W celu zapewnienia estetyki i uzytecz-
nosci schematu sieci w tym badaniu ustalono metode normalizacji o nazwie
Association. Na ostatnim etapie za pomocg algorytmu VOS wyeksponowano
trzy podstawowe klastry badawcze: (1) dobrobyt, (2) rynek mieszkaniowy oraz
(3) rynki towarowe. Analiza klastréw jest metoda klasyfikacji zbioréw publikacji
do wzajemnie powigzanych grup (Jarneving, 2005; Radicchi i in., 2004).
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Schemat 3.1. Wizualizacja sieci klastréw badawczych finansyzacji

Zrédto: Opracowanie wlasne w programie VOSviewer.

Wygenerowanie sieci wizualizacji jest tylko punktem wyjscia do jakoscio-
wego badania zrédet (Moed, 2007). W celu identyfikacji wyeksponowanych
klastrow przeprowadzono analize tresci artykutéw sprzezonych bibliograficznie
(Neuendorf, 2002)’. Pierwszy etap tej analizy obejmowal ustalenie i zebranie
proby prac sprzezonych bibliograficznie (tabela 3.1).

¢ Ktéry normalizuje macierz podobienstwa. W macierzy tej elementami sg liczby odwotan bi-
bliograficznych (lub cytowan w przypadku analizy wspdlcytowan) wspolne dla publikacji. Jest ona
tworzona za pomoca oprogramowania bibliometrycznego. W literaturze zaleca si¢ implementacje miar
normalizacji w przypadku badan obejmujacych analize klastréw (cluster analysis) (Zupic i Cater, 2015).

7 Analiza tresci lezy na przecieciu metod jako$ciowych i ilosciowych (Krippendorf, 2004). Jest
ona prowadzona w czteroetapowym procesie: (1) zbieranie danych, (2) kodowanie danych, (3) analiza
danych oraz (4) interpretacja zakodowanych tresci (Duriau i in., 2007).



3. Finansyzacja: wyniki analizy bibliometrycznej i kierunki przysztych badan

Tabela 3.1. Badania wlaczone do préby

Klaster 1 Klaster 2 Klaster 3
Dobrobyt Rynek mieszkaniowy Rynki towarowe
n=17 n=11 n=7
Acerete, Stafford i Stapleton Allen i Pryke (2013) Adams i Gliick (2015)
(2011) Cooper, Graham i Himick Clapp i Helleiner (2012)
Bakir i Onis (2010) (2016) Creti, Joéts i Mignon (2013)
Baud i Durand (2012) Dowling (2017) Ferrer, Shahzad, Lopez i Jarefio
Engelen, Konings i Fernandez | Engelen, Ertiirk, Froud, Johal, | (2018)
(2010) Leaver, Moran i Williams Lammerding, Stephan, Trede
Hein (2015) (2012) i Wilfling (2013)
Kus (2012) Fernandez i Aalbers (2016) Sadorsky (2014)
Lapavitsas i Powell (2013) Fields (2018) Tridico (2012)
Mazzucato (2013) Fine (2010)
Onaran, Stockhammer i Grafl | Gabor i Brooks (2017)
(2011) Montgomerie i Biidenbender
Pacewicz (2013) (2015)
Peck i Whiteside (2016) O’Neill (2013)
Stockhammer (2017) Pike i Pollard (2010)
Thompson (2011)
Thompson (2013)
Weber (2010)
Willmott (2010)
Zhang i Andrew (2014)

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Nastepnie pozycje zostaly zakodowane do poszczegélnych kategorii na
réznych poziomach (,,schematach kodowania”) (Duriau i in., 2007). Zgodnie
z klasyfikacja Gaura i Kumara (2018) niniejsze badanie koncentrowalo si¢ na
temacie badawczym (research theme) o waskim zakresie (narrow scope). Sche-
maty kodowania obejmowaly: (1) zmienne, (2) rodzaj badania (empiryczne czy
teoretyczne), (3) zastosowane teorie oraz (4) kluczowe ustalenia. Zawarto$¢ tych
zakodowanych prac zostata dokladnie przeanalizowana, ujawniono przyszie
kierunki badan, a wyniki zinterpretowano zgodnie z celem niniejszego rozdzialu.

3.2. Wyniki zastosowanej metody
analizy bibliometrycznej

Na podstawie analizy tresci artykuléw skategoryzowano i oznaczono trzy stru-
mienie badawcze sktadajace si¢ z odrebnych, ale powigzanych ze sobag grup
artykutéw: (1) dobrobyt (17 artykutéw), (2) rynek mieszkaniowy (11 artykuldw)
oraz (3) rynki towarowe (7 artykuléw). Artykuly zgrupowane w jednym klastrze
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sg oparte na podobienstwie ich tematdw, jednostki analizy lub kontekstu. Ponizej
omoéwiono kazdy z klastrow.

3.2.1. Klaster 1: Dobrobyt

Pierwsza kategoria dotyczy wplywu finansyzacji na dobrobyt. Lapavitsas i Powell

(2013) zastosowali ramy teorii marksistowskiej w celu ustalenia, ze finansyzacja

stanowi strukturalng transformacj¢ zaawansowanych gospodarek kapitalistycz-
nych z trzema charakterystycznymi tendencjami: przedsigbiorstwa niefinansowe

uzyskaty zdolnos$¢ do niezaleznego angazowania si¢ w dzialalnos¢ finansowa;

banki zwrécily si¢ w kierunku posredniczenia w transakcjach na otwartych

rynkach, jak réwniez udzielania pozyczek gospodarstwom domowym; gospodar-
stwa domowe zostaly wciagniete do formalnego systemu finansowego. Badanie

Bakira i Oniga (2010) dotyczyto konsensusu postwaszyngtoniskiego (PWC),
promowanego pod auspicjami miedzynarodowych instytucji finansowych, ta-
kich jak Miedzynarodowy Fundusz Walutowy i Bank Swiatowy. Zidentyfikowali

oni pozytywne cechy nowej ery PWC w zakresie regulacji ostroznos$ciowych,
ktdre staly si¢ znacznie bardziej solidne pod wzgledem zdolnosci do wytrzy-
mywania szokéw zewnetrznych. Zhang i Andrew (2014) pokazali, jak zmiany
w terminologii, przesuniecia w pojeciach dochodu i popularnos¢ wycen ryn-
kowych (rachunkowo$¢ warto$ci godziwej) dzialajg na rzecz normalizacji spe-
kulacyjnych cech rynkéw finansowych. Nowo skonfigurowane zglobalizowane

Ramy Koncepcyjne (CF), prowadzone wspolnie przez Rade Miedzynarodowych

Standardéw Rachunkowosci (IASB) i amerykanska Rade Standardéw Rachun-
kowosci Finansowej (FASB), stanowig wazng cze$¢ architektury neoliberalizmu,
zapewniajac spojnos¢ ilegitymizacje jego kluczowym ideom. Mazzucato (2013)

pochwalit decydentéw za ponowne ustabilizowanie sektora finansowego, jak
réwniez za przywrdcenie rownowagi gospodarek w kierunku gospodarki realne;.
Bez tego istnieje ryzyko, zZe obecna polityka nadal bedzie nagradza¢ dzialania
zwigzane z wydobywaniem wartosci zamiast tych taczacych si¢ z jej tworzeniem.
Podobnie Acerete i in. (2011) odnie$li si¢ do wptywu finansyzacji na dobrobyt
spoleczny. Ich analiza wykazala, ze projekt budowy szpitali w ramach partner-
stwa publiczno-prywatnego (PPP) nigdy nie moze by¢ rentowny, a renegocjacja
takiego kontraktu jest kosztowna dla rzagdu - kontrakty te s3 wykorzystywane

do sztucznego wykreowania rynku prywatnego swiadczenia publicznej opieki
zdrowotnej. Engelen i in. (2010) badali, w jaki sposob geografia ekonomiczna
moze zosta¢ wzbogacona poprzez potaczenie badan poréwnawczych nad insty-
tucjonalizmem i finansyzacja, przezwyciezajac metodologiczne ograniczenie do

przypadkow instytucji w pojedynczych krajach.
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Pewna liczba artykuléw w niniejszym klastrze obejmowata redystrybucje
dochoddéw. Stockhammer (2017) stwierdzil silne negatywne skutki finansy-
zacji, jak rowniez negatywne skutki ograniczania panstwa opiekunczego dla
udzialéw w wynagrodzeniach zaréwno w gospodarkach rozwijajacych sie, jak
izaawansowanych. Onaraniin. (2011) zbadali wplyw finansyzacji i funkcjonal-
nej dystrybucji dochodu na zagregowany popyt poprzez oszacowanie efektow
wzrostu dochoddéw rentierskich i mieszkaniowych oraz majgtku finansowe-
go na konsumpcje i inwestycje. Stwierdzili oni, ze redystrybucja dochodu na
korzys¢ zyskow tlumi konsumpcje, podczas gdy wzrost dochodu i bogactwa
rentier6w ma pozytywne skutki. Kus (2012) stwierdzit ogélnie silng korelacje
miedzy kilkoma wskaznikami finansyzacji a nieréwnosciami dochodowymi bez
uwzglednienia konwencjonalnych wyjasnien, w tym stopy wzrostu gospodar-
czego, bezrobocia, globalizacji, wladzy partii lewicowych, wydatkéw socjalnych,
gestosci zwigzkow zawodowych, udziatu kobiet w rynku pracy i centralizacji
negocjacji ptacowych. Baud i Durand (2012) zbadali powigzania miedzy fi-
nansyzacjg a procesami globalizacji poprzez rézne komplementarne sposoby
osiggania zyskow wdrazane w przemysle w celu zaspokojenia niecierpliwych
akcjonariuszy, miedzy innymi pogorszenie pozycji dostawcow i pracownikéw
oraz wykorzystanie zarzadzania kapitatem obrotowym w celu przeksztalcenia
sity rynkowej w zyski finansowe.

Cztery publikacje koncentrowaly sie konkretnie na pracownikach i rynku
pracy w ogole. Hein (2015) badat wplyw finansyzacji na funkcjonalny podziat
dochodéw na podstawie podejscia Kaleckiego i stwierdzil, ze finansyzacja i neo-
liberalizm przyczynily si¢ do spadku udziatu dochodéw z pracy od poczatku lat
80. poprzez trzy gtéwne kanaly: przesuniecie w sektorowym skladzie gospodarki,
wzrost wynagrodzen kadry zarzadzajacej i rosnace roszczenia rentieréw do
zysku, a tym samym kosztéw ogdlnych, oraz ostabienie sily przetargowej zwigz-
kow zawodowych. Thompson (2011) zbadal zmiany w domenach akumulacji,
korporacji, pracy i zatrudnienia i zauwazyl, ze dysfunkcjonalne mikroekono-
miczne konsekwencje finansyzacji na poziomie firm pozostaly w duzej mierze
niezauwazone i niezmienione. W ten sam spos6b Thompson (2013) zbadat
finansyzacje w miejscu pracy, aby zrozumie¢ dynamike i czynniki napedzajace
takie zmiany oraz sprecyzowac zakres, w jakim finansyzacja je uksztaltowata.
Artykul Willmotta (2010) skupiat si¢ na budowaniu marki zwigzanym z nad-
wyzkami generowanymi przez pracg uzytkownikéw-konsumentdéw, jak réwniez
projektantéw i producentéw markowych produktéw i ustug.

Wreszcie kilka artykuléw w tej kategorii badato wplyw finansyzacji na miasta.
Pacewicz (2013) i Weber (2010) zbadali nowy polityczny mechanizm finansyzacji,
analizujac wykorzystanie metody Tax Increment Financing (TIF), i stwierdzili,
ze polityka miejska moze przeksztalca¢ rynki finansowe, ale poleganie na ryn-



Amadeusz Miazek

kach finansowych moze rowniez przeksztalcac instytucje polityczne w sposob,
ktory promuje dalszg finansyzacje. Peck i Whiteside (2016) zbadali finansyzacje
amerykanskiego zarzadzania miejskiego i stwierdzili, ze miasta znajdujg si¢
obecnie w srodowisku operacyjnym, ktére zostalo konstytutywnie sfinanso-
wane - technokratyczne formy zarzadzania finansowego rozprzestrzeniajg sie
i poglebiaja, zarowno w rzekomo normalnych czasach, jak i w ramach narzu-
conych z zewnatrz $rodkéw nadzwyczajnych.

3.2.2. Klaster 2: Rynek mieszkaniowy

Drugi nurt badawczy zajmuje si¢ finansyzacja w kontekscie jej wplywu na
mieszkalnictwo. Fernandez i Aalbers (2016) szukali wyjasnient dla wzrostu
sfinansowanego kapitalizmu i stwierdzili, ze relacje migdzy mieszkalnictwem
a finansyzacja sg stabo zbadane i niedostatecznie teoretyzowane. W szczegoélnosci
przyjrzeli si¢ powstaniu finansowania mieszkalnictwa jako integralnej czesci
polityki makroekonomicznej oraz roli globalizacji finansowej w powstaniu
finansowania mieszkalnictwa. Artykul Fieldsa (2018) sugeruje potrzebe $le-
dzenia powstawania klasy aktywow wywodzacej sie z sekurytyzacji dochodow
z wynajmu przejetych doméw zamienionych w nieruchomosci czynszowe. Mont-
gomerie i Bidenbender (2015) zbadali dynamike przestrzenna i czasowa rynku
mieszkaniowego w Wielkiej Brytanii. Gabor i Brooks (2017) analizowali rosnace
znaczenie wlgczenia finansowego opartego na technologii cyfrowej jako formy
organizowania interwencji rozwojowych poprzez sieci instytucji panstwowych,
mi¢dzynarodowych organizacji rozwojowych, inwestycji filantropijnych i firm
z sektora FinTech. W tym nurcie badan Cooper i in. (2016) oraz Dowling (2017)
przyjrzeli sie finansyzacji zjawiska obligacji wptywu spotecznego (Social Impact
Bonds - SIB), ktére sg proba urynkowienia probleméw spotecznych, takich jak
bezdomnos¢ czy recydywizm. Wspominani autorzy stwierdzili, ze dzieki wy-
korzystaniu tego typu instrumentéw finansowych panstwo opiekuncze staje si¢
wehikulem transferu bogactwa od spoleczenstwa do prywatnych inwestoréw,
jednoczesnie poddajac domene polityki spolecznej zmiennosci globalnych
rynkéw finansowych.

Trzy prace w tym nurcie badawczym poswiecone sa wplywowi finansyzacji
na geografie ekonomiczng. O’Neill (2013) stworzyl ramy dla zrozumienia rela-
¢ji miedzy inwestowaniem w infrastrukture a przeptywami w miescie, ktore sg
zwigzane z infrastrukturg. Allen i Pryke (2013) badali wlgczenie infrastruktury
miejskiej w podejmujacy ryzyko $wiat finansyzacji. Ich praca miala na celu
pokazanie, w jaki sposdb fragment infrastruktury dotyczacy wody pitnej zostat
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przeksztalcony na aktywo o wartosci odpowiadajacej potrzebom inwestoréw
instytucjonalnych. Pike i Pollard (2010) podkreslaja integralng role finanséw
w laczeniu geografii ekonomicznej ze spoleczng, kulturowsy i polityczna.

Dwa artykuly w tym nurcie s po$wigcone szczegélnie badaniu kryzysu
finansowego, silnie zwigzanego z rynkiem mieszkaniowym. Praca Engelena i in.
(2012) dotyczy ograniczen wiedzy, proponujac alternatywne wyjasnienie, kto-
re ujmuje kryzys inaczej — jako kleske polityczng elit. W pracy Finea (2010)
finansyzacja jest postrzegana w podobny sposdb - jako kluczowy moment de-
finiujacy neoliberalizm poprzez rosnaca penetracj¢ oprocentowanego kapitatu
ekonomicznej i spotecznej reprodukgji.

3.2.3. Klaster 3: Rynki towarowe

W trzecim nurcie badawczym, poswieconym finansyzacji rynkéw towarowych,
znalazlo si¢ zaledwie 7 artykulow. Tridico (2012) wyartykutowat zZrédia kryzy-
su gospodarczego lat 2007-2009 i stwierdzil, ze procesowi finansyzacji, ktéry
nastgpil w latach 80. w USA, a nastgepnie w Unii Europejskiej, towarzyszyta

elastyczno$¢ pracy, umiarkowanie plac i gwattowny wzrost zyskoéw, co skutko-
walo wzrostem cen domoéw i towaréw. Adams i Gliick (2015) pokazuja, ze duze

naplywy do inwestycji towarowych zmienily zachowanie i strukture zalezno$ci

mig¢dzy towarami a ogolnym rynkiem akcji - w szczegdlnosci ze rynki towarowe

staly si¢ kierunkiem inwestycyjnym dla inwestoréw instytucjonalnych. Clapp

i Helleiner (2012) przeanalizowali globalny kryzys Zywnos$ciowy z lat 2007-2008

oraz finansyzacje rolnictwa, ktéra polegata na szybkim wzroscie inwestycji

finansowych na rynkach rolnych instrumentéw pochodnych, i stwierdzili, ze

globalnej zmiennosci cen zywnosci sprzyjaly zmiany na rynku oraz deregulacja

w Stanach Zjednoczonych. Sadorsky (2014) modelowal zmiennos¢ i korelacje

warunkowe migdzy cenami akeji na rynkach wschodzacych, cenami miedzi,
cenami ropy naftowej i cenami pszenicy i stwierdzit, ze ceny akcji na rynkach

wschodzacych i ceny ropy naftowej wykazuja efekty dzwigni, gdzie ujemne reszty
maja tendencje do zwigkszania wariancji (zmienno$ci warunkowej) bardziej niz

dodatnie. Creti i in. (2013), Lammerding i in. (2013) oraz Ferrer i in. (2018)

badali powigzania miedzy zwrotami cen surowcow energetycznych (na przykiad

ropy naftowej) a akcjami. Ustalenia w tych badaniach wskazywaly, ze rynki akeji

ewoluuja w czasie i s3 wysoce zmienne, zwlaszcza od czasu kryzysu finansowego

z lat 2007-2008. Ferrer i in. (2018) wykazali réwniez, ze wiekszo§¢ powigzan
zwrotow i zmiennosci zostala wygenerowana w bardzo krotkim okresie, podczas

gdy diugi okres odgrywa niewielka role.
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Podsumowanie

Niniejsze opracowanie stanowi kompleksowy przeglad badan nad finansyzacja,
taczac analize bibliometryczng z systematyczng analizg tresci. Zebrano dane
bibliograficzne 831 opracowan z bazy Scopus, autorstwa 1213 naukowcow, wy-
odrebniajac 35 najbardziej sprz¢zonych bibliograficznie publikacji, w ramach
ktérych wyodrebniono nastepnie 3 nurty badawcze dotyczace: (1) dobrobytu,
(2) rynku mieszkaniowego oraz (3) rynkéw towarowych i wyszczegélniono
kierunki przysztych badan (tabela 3.2). Wyniki analizy tresci niniejszych publi-
kacji wyraznie wskazuja na kryzys finansowy lat 2007-2009 jako czesty punkt
odniesienia w badaniach, a ich tematyka czesto dotykala zagadnien podzialu
dochodéw, finansyzacji miast i ogdélnie geografii ekonomiczne;.

Tabela 3.2. Kierunki przyszlych badan

aktywow trwalych dla malych korporacji moga odzwier-
ciedla¢ réznice w praktykach ptynnosciowych?

Klaster . . 5
Nr badawczy Potencjalne, przyszle pytanie badawcze Zrodlo
1 | Dobrobyt Czy wysokie poziomy zapaséw aktywéw finansowych do | Lapavitsas i Po-

well (2013)

W jaki sposéb struktura finansowa sektora ochrony
zdrowia i nauk przyrodniczych wplywa na tendencje,
ze staje sie on za mocno skierowany na badanie firm
farmaceutycznych, ktére sg tatwiejsze do zrozumienia
ibardziej dochodowe niz inne obszary, takie jak diagno-
styka, zabiegi chirurgiczne i $rodki zaradcze zwigzane ze
stylem zycia?

Mazzucato (2013)

Czy zastosowanie modelu Alzira partnerstwa publicz-
no-prywatnego w prawdziwie komercyjnym srodowisku
moze okazac si¢ nieoptacalne w dlugim okresie?

Acerete, Stafford
i Stapleton (2011)

Czy nowa era neoliberalnej restrukturyzacji (konsensusu
postwaszyngtonskiego) moze si¢ wigza¢ ze znacznymi
ograniczeniami w zakresie finansowania gospodarki
realnej?

Bakir i Onis
(2010)

Czy nalezy odejé¢ od dziatan przynoszacych zyski w ra-
mach gospodarki realnej na rzecz sfinansowanych zyskow
zabezpieczonych poprzez dziatania handlowe ukierun-
kowane na maksymalizacje krétkoterminowych zyskow
spekulacyjnych?

Zhang i Andrew
(2014)

Jakie sa mozliwosci uzyskania danych umozliwiajacych
badanie efektéw globalizacji w krajach na réznym po-
ziomie rozwoju?

Stockhammer
(2017)
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cd. tabeli 3.2

Klaster
badawczy

Potencjalne, przyszle pytanie badawcze

Zrédlo

Za pomocg jakich mechanizmoéw finansyzacja wplywa
na dystrybucje¢ dochodu?

Stockhammer
(2017)

Czy w dlugim okresie wplywy finansyzacji na konsump-
cje splat zadluzenia mogg okazac¢ sie znaczaco negatywne
i spowodowa¢ pekniecie bariki mieszkaniowej?

Onaran, Stock-
hammer i Grafl
(2011)

Jaki byt wplyw finansyzacji na nieréwnosci dochodowe
w krajach OECD przed 1995 rokiem?

Kus (2012)

Czy rosnace koszty ogélne i rosnace zadania akcjona-
riuszy dotyczace zysku korelujg ze spadajacym udzialem
plac?

Hein (2015)

Czy rosnaca orientacja zarzagdéw na wartos¢ dla akejo-
nariuszy, przesuniecia sektorowe z sektora publicznego
i niefinansowego sektora przedsiebiorstw z silniejszy-
mi zwigzkami zawodowymi do sektora finansowego
ze slabszymi zwigzkami, deregulacja rynku pracy oraz
liberalizacja i globalizacja miedzynarodowego handlu
i finanséw powoduja spadek udzialu dochodéw z pracy
i przyczyniaja si¢ do wzrostu nierdwnoéci w dochodach
osobistych / dochodach gospodarstw domowych, co jest
gléwna cechg kapitalizmu zdominowanego przez finanse?

Hein (2015)

Czy w kontekscie finansyzacji w miastach analiza reku-
rencyjnych aspektow Tax Increment Financing (TIF),
tj. sposobu, w jaki praktyka ta przeksztalca polityke
miejska i strukturyzuje role, a tym samym kontekstowe
bodzce 0s6b sprawujacych jurysdykcje nad TIF, moze
przyczyni¢ si¢ do lepszego zrozumienia zwrotu miast
w strone sfery finansowej?

Pacewicz (2013)

Czy wladze miejskie, ktore maja mozliwo$¢ ustrukturyzo-
wacd instrumenty finansowe, kontrolowa¢ proces rozwoju
i chroni¢ warto§¢ aktywow, na ktorych sa oparte, maja
tatwiejszy dostep do globalnego kapitatu?

Weber (2010)

Czy specyficzne formy analizy, bliskie aktorom, agentom
idzialaniom, mogg si¢ przyczyni¢ do lepszego zrozumie-
nia finansyzacji w miastach?

Peck i Whiteside
(2016)

Rynek miesz-
kaniowy

Czy kluczowa rola finansyzacji mieszkalnictwa jako cen-
tralnej dla zrozumienia wspdlczesnych realnych gospo-
darek politycznych powinna zosta¢ zakwestionowana?

Fernandez i Aal-
bers (2016)

Czy centralne miejsce rynku mieszkaniowego w ideologii
kapitatu powinno zosta¢ zakwestionowane?

Fields (2018)

Jakie sg problemy szerszej ekonomii politycznej nieréw-
noéci, definiujacej kryzys sfinansowanego wzrostu?

Montgomerie
i Biidenbender

(2015)
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cd. tabeli 3.2

Klaster
badawczy

Potencjalne, przyszle pytanie badawcze

Zrédlo

W jaki sposob ewoluuja praktyki adaptacji i oporu na
granicach finansyzacji w krajach rozwijajacych sig?

Gabor i Brooks
(2017)

W jaki sposob wprowadzenie projektow obligacji wptywu
spolecznego jest uwzgledniane w rachunkach narodo-
wych i jaki jest ich rzeczywisty wplyw na bezdomnych?

Cooper, Graham
i Himick (2016)
Dowling (2017)

Jak nowe tryby finansowania infrastruktury ksztaltuja
miasta?

O’Neill (2013)

Czy istnienie formalnych barier dla inwestycji instytu-
cjonalnych w krajach spoza OECD oddziatuje na wplyw
sfery finansowej na infrastrukture miejska?

O'Neill (2013)

Jakie sa materialne, spoteczne, polityczne i kulturo-
we konsekwencje finansyzacji geografii ekonomicznej
w $wiecie po kryzysie 2007-20092

Pike i Pollard
(2010)

W jaki sposob poddac sfere finansowa demokratycznej
kontroli, by zniwelowa¢ wptyw kryzysu finansowego na
rynek mieszkaniowy?

Engelen, Ertiirk,
Froud, Johal,
Leaver, Moran

i Williams (2012)

Czy rozszerzenie badan sfery finansowej na procesy pro-
dukeji umozliwi tworzenie jednolitych i systemowych
programéw zmian w duchu teorii marksistowskiej?

Fine (2010)

Rynki towa-
rowe

Jak prawidtowo wdrozy¢ makroekonomie keynesowska,
by pomogta w zapobieganiu kryzysom i utrzymaniu sta-
bilnej $ciezki rozwoju?

Tridico (2012)

W wyniku jakich czynnikéw ruchy cen surowcéw moga
powrdéci¢ do zachowan sprzed kryzysu?

Adams i Gliick
(2015)

Czy wyjécie poza ramy rynkéw zywnosci i finanséw moze
pomoéc w zbadaniu sposobdéw, w jakie globalne rynki
finansowe wplywaja na codzienne zycie, w tym na bez-
pieczenstwo zywnosciowe ludzi na catym $wiecie?

Clapp i Helleiner
(2012)

Czy po kryzysie stopy zwrotu z gietd rynkéw wschodza-
cych moga by¢ zbiezne zaréwno dla rynkéw finansowych,
jak i towarowych?

Sadorsky (2014)

Czy zloto, kawa i kakao sg towarami, dla ktérych mozna
stosowac strategie zarzadzania ryzykiem, przy czym na
zwigkszong dywersyfikacje ryzyka pozwala ich nieko-
rzystne ksztaltowanie si¢ w poréwnaniu z rynkiem akeji
w czasach spadkéw cen akg;ji?

Creti, Joéts i Mi-
gnon (2013)

Jakie lepsze procedury testowe mozna zastosowac w celu
poszerzenia empirycznych dowodéw baniek spekula-
cyjnych na rynkach surowcéw w ogole i ropy naftowej
w szczegdlnosci?

Lammerding,
Stephan, Trede
i Wilfling (2013)
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cd. tabeli 3.2

Klaster . . 5
Nr badawczy Potencjalne, przyszle pytanie badawcze Zrodlo

Czy na cene ropy naftowej w istotny sposob wplywaja | Ferrer, Shahzad,
zmiany warunkow finansowych w wyniku rosnacego | Lopez, and Jareio
zainteresowania inwestoréw dywersyfikacja? (2018)

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Bibliografia

Acerete, B., Stafford, A. i Stapleton, P. (2011). Spanish healthcare public private partnerships: The
‘Alzira Model Critical Perspectives on Accounting, 22(6), 533-549.

Adams, Z. i Gliick, T. (2015). Financialization in commodity markets: A passing trend or the
new normal? Journal of Banking and Finance, 60(C), 93-111.

Adamska, A. (2017). Finansjalizacja a zmiana matrycy instytucjonalnej. Finanse Czasopismo
Komitetu Nauk o Finansach PAN, 1(10), 45-56.

Allen, J. i Pryke, M. (2013). Financialising household water: Thames water, meif, and ‘ring-fenced’
politics. Cambridge Journal of Regions, Economy and Society, 6(3), 419-439.

Aria, M. i Cuccurullo, C. (2017). Bibliometrix: An R-tool for comprehensive science mapping
analysis. Journal of Informetrics, 11(4), 959-975.

Bakir, C. i Onis, Z. (2010). The regulatory state and Turkish banking reforms in the age of post-
-Washington consensus. Development and Change, 41(1), 77-106.

Baud, C.iDurand, C. (2012). Financialization, globalization and the making of profits by leading
retailers. Socio-Economic Review, 10(2), 241-266.

Chicksand, D., Watson, G., Walker, H., Radnor, Z. i Johnston, R. (2012). Theoretical perspectives
in purchasing and supply chain management: An analysis of the literature. Supply Chain
Management, 17(4), 454-472.

Clapp, J. i Helleiner, E. (2012). Troubled futures? The global food crisis and the politics of agri-
cultural derivatives regulation. Review of International Political Economy, 19(2), 181-207.

Cooper, C., Graham, C. i Himick, D. (2016). Social impact bonds: The securitization of the
homeless. Accounting, Organizations and Society(C), 55, 63-82.

Creti, A., Joéts, M. i Mignon, V. (2013). On the links between stock and commodity markets’
volatility. Energy Economics, 37(C), 16-28.

Dowling, E. (2017). In the wake of austerity: Social impact bonds and the financialisation of the
welfare state in Britain. New Political Economy, 22(3), 294-310.

Duriau, V. J., Reger, R. K. i Pfarrer, M. D. (2007). A content analysis of the content analysis litera-
ture in organization studies: Research themes, data sources, and methodological refinements.
Organizational Research Methods, 10(1), 5-34.

Engelen, E., Ertiirk, I., Froud, J., Johal, S., Leaver, A., Moran, M. i Williams, K. (2012). Misrule
of experts? The financial crisis as elite debacle. Economy and Society, 41(3), 360-382.

Engelen, E., Konings, M. i Fernandez, R. (2010). Geographies of financialization in disarray: The
Dutch case in comparative perspective. Economic Geography, 86(1), 53-73.

Fahimnia, B., Sarkis, ]. i Davarzani, H. (2015). Green supply chain management: A review and
bibliometric analysis. International Journal of Production Economics, 162, 101-114.

71



72

Amadeusz Miazek

Fernandez, R. i Aalbers, M. B. (2016). Financialization and housing: Between globalization and
varieties of capitalism. Competition and Change, 20(2), 71-88.

Ferrer, R, Shahzad, S.]. H., Lopez, R. i Jareo, F. (2018). Time and frequency dynamics of connec-
tedness between renewable energy stocks and crude oil prices. Energy Economics, 76(C), 1-20.

Fields, D. (2018). Constructing a new asset class: Property-led financial accumulation after the
crisis. Economic Geography, 94(2), 118-140.

Fine, B. (2010). Locating financialisation. Historical Materialism, 18(2), 97-116.

Gabor, D. i Brooks, S. (2017). The digital revolution in financial inclusion: International deve-
lopment in the FinTech era. New Political Economy, 22(4), 423-436.

Gaur, A. i Kumar, M. (2018). A systematic approach to conducting review studies: An assessment
of content analysis in 25 years of IB research. Journal of World Business, 53(2), 280-289.

Gléanzel, W. i Thijs, B. (2012). Using core documents for detecting and labelling new emerging
topics. Scientometrics, 91(2), 399-416.

Gulski, B. (2018). Finansyzacja jako czynnik wplywajacy na zawlaszczanie wartosci przez przed-
siebiorstwa. Studia i Prace Kolegium Zarzgdzania i Finansow, 160, 79-97.

Hein, E. (2015). Finance-dominated capitalism and re-distribution of income: A Kaleckian
perspective. Cambridge Journal of Economics, 39(3), 907-934.

Jarneving, B. (2005). A comparison of two bibliometric methods for mapping of the research
front. Scientometrics, 6, 245-263.

Krippendorf, K. (2004). Content analysis: An introduction to its methodology. Sage Publications.

Kus, B. (2012). Financialisation and income inequality in OECD nations: 1995-2007. Economic
and Social Review, 43(4), 477-495.

Lammerding, M., Stephan, P, Trede, M. i Wilfling, B. (2013). Speculative bubbles in recent oil
price dynamics: Evidence from a Bayesian Markov-switching state-space approach. Energy
Economics, 36(C), 491-502.

Lapavitsas, C. i Powell, J. (2013). Financialisation varied: A comparative analysis of advanced
economies. Cambridge Journal of Regions, Economy and Society, 6(3), 359-379.

Mazzucato, M. (2013). Financing innovation: Creative destruction vs. destructive creation. In-
dustrial and Corporate Change, 22(4), 851-867.

Moed, H. (2007). The future of research evaluation rests with an intelligent combination of
advanced metrics and transparent peer review. Science and Public Policy, 34(8), 575-583.

Montgomerie, J. i Biidenbender, M. (2015). Round the houses: Homeownership and failures of
asset-based welfare in the United Kingdom. New Political Economy, 20(3), 386-405.

Munim, Z. H., Dushenko, M., Jimenez, V. J., Shakil, M. H. i Imset, M. (2020). Big data and
artificial intelligence in the maritime industry: A bibliometric review and future research
directions. Maritime Policy and Management, 47(5), 577-597.

Neuendorf, K. A. (2002). The content analysis: Guidebook. Sage Publications.

Nosella, A., Cantarello, S., i Filippini, R. (2012). The intellectual structure of organizational
ambidexterity: A bibliographic investigation into the state of the art. Strategic Organization,
10(4, 450-465.

Onaran, O., Stockhammer, E. i Grafl, L. (2011). Financialisation, income distribution and aggre-
gate demand in the USA. Cambridge Journal of Economics, 35(4), 637-661.

O’Neill, P. M. (2013). The financialisation of infrastructure: The role of categorisation and property
relations. Cambridge Journal of Regions. Economy and Society, 6(3), 441-454.

Pacewicz, J. (2013). Tax increment financing, economic development professionals and the
financialization of urban politics. Socio-Economic Review, 11(3), 413-440.

Peck, J. i Whiteside, H. (2016). Financializing Detroit. Economic Geography, 92(3), 235-268.



3. Finansyzacja: wyniki analizy bibliometrycznej i kierunki przysztych badan

Pellegrini, M. M., Ciampi, F, Marzi, G. i Orlando, B. (2020). The relationship between knowled-
ge management and leadership: Mapping the field and providing future research avenues.
Journal of Knowledge Management, 24(6), 1445-1492.

Pike, A. i Pollard, J. (2010). Economic geographies of financialization. Economic Geography,
86(1), 29-51.

Radicchi, E, Castellano, C., Cecconi, F, Loreto, V. i Parisi, D. (2004). Defining and identifying
communities in networks. Proceedings of the National Academy of Sciences, 101(9), 2658-2663.

Sadorsky, P. (2014). Modeling volatility and correlations between emerging market stock prices
and the prices of copper, oil and wheat. Energy Economics, 43(C), 72-81.

Stockhammer, E. (2017). Determinants of the wage share: A panel analysis of advanced and
developing economies. British Journal of Industrial Relations, 55(1), 3-33.

Thompson, P. (2011). The trouble with HRM. Human Resource Management Journal, 21(4), 355-367.

Thompson, P. (2013). Financialization and the workplace: Extending and applying the discon-
nected capitalism thesis. Work, Employment and Society, 27(3), 472-488.

Tranfield, D., Denyer, D. i Smart, P. (2003). Towards a methodology for developing eviden-
ce-informed management knowledge by means of systematic review. British Journal of
Management, 14(3), 207-222.

Tridico, P. (2012). Financial crisis and global imbalances: Its labour market origins and the
aftermath. Cambridge Journal of Economics, 36(1), 17-42.

Van Der Zwan, N. (2014). Making sense of financialization. Socio-Economic Review, 12(1), 99-129.

Van Eck, N. J. i Waltman, L. (2010). Software survey: VOSviewer, a computer program for bi-
bliometric mapping. Scientometrics, 84(2), 523-538.

Weber, R. (2010). Selling city futures: The financialization of urban redevelopment policy. Eco-
nomic Geography, 86(3), 251-274.

Willmott, H. (2010). Creating ‘value’ beyond the point of production: Branding, financialization
and market capitalization. Organization, 17(5), 517-542.

Wozniak, S. i Andrzejczak, M. (2020). Finansyzacja gospodarki a rozwdj rynkéw alternatywnych
na przykfadzie Polski i Niemiec. W: S. Franek i A. Adamczyk (red.), Pienigdz, instrumenty
i instytucje finansowe — problemy, diagnozy, perspektywy (s. 179-194). Rozprawy i Studia —
Uniwersytet Szczecinski, 1178.

Zhang, Y. i Andrew, J. (2014). Financialisation and the conceptual framework. Critical Perspectives
on Accounting, 25(1), 17-26.

Zupic, L i Cater, T. (2015). Bibliometric methods in management and organization. Organizational
Research Methods, 18(3), 429-472.

Zatacznik 1

Czasopisma naukowe, z ktérych artykuly zostaly poddane analizie bibliometrycznej: New Political
Economy, Cambridge Journal of Economics, Review of International Political Economy, Journal of Eco-
nomic Issues, Socio Economic Review, Review of Radical Political Economics, Competition and Change,
Energy Economics, International Journal of Political Economy, Critical Perspectives on Accounting,
Globalizations, Journal of Cultural Economy, Development and Change, Economy and Society, Research
in International Business and Finance, Resources Policy, Journal of Post Keynesian Economics, Review
of Political Economy, Economic Geography, International Review of Applied Economics, European
Journal of Economics and Economic Policies Intervention, Journal of Economic Geography, Accounting
Forum, Journal of Futures Markets, Cambridge Journal of Regions Economy and Society, Capital and

73



74

Amadeusz Miazek

Class, Accounting Economics and Law, Economic and Political Studies, Review of Keynesian Economics,
Revista de Economia Mundial, Revista de Economia Politica, Critical Studies on Corporate Responsibility
Governance and Sustainability, Economic and Labour Relations Review, Economic and Political Week-
ly, Historical Materialism, International Review of Financial Analysis, Research in Political Economy,
Review of African Political Economy, Tijdschrift Voor Economische en Sociale Geografie, Accounting
Organizations and Society, Business and Politics, Critical Perspectives on International Business, Economic
Modelling, Finance Research Letters, Industrial and Corporate Change, Latin American Perspectives,
Organization, Triplec, Accounting Auditing and Accountability Journal, Applied Economics, Business
History, Capitalism Nature Socialism, Intereconomics, International Journal of Finance and Economics,
Journal of Banking and Finance, Metroeconomica, Rethinking Marxism, Studies in Political Economy,
Work Employment and Society, Actual Problems of Economics, Consumption Markets and Culture,
Economic and Social Review, Ekonomista, Emerging Markets Finance and Trade, Human Resource
Management Journal, International Journal of Social Economics, International Review of Economics
and Finance, Journal of Business Ethics, Journal of Commodity Markets, Journal of Economic Surveys,
Journal of Rural Studies, Law and Financial Markets Review, North American Journal of Economics
and Finance, American Journal of Agricultural Economics, British Journal of Industrial Relations, Con-
temporary Economics, Enterprise and Society oraz Feminist Economics.



4. ANALIZA BIBLIOMETRYCZNA
BADAN NAD ZARZADZANIEM
WRAZENIEM W RACHUNKOWOSCI -
GLOWNE WATKI | LUKI BADAWCZE!

Katarzyna Czajkowska

Wprowadzenie

Rachunkowo$¢ przedstawia sytuacje i wyniki finansowe jednostek gospodarczych
nie tylko za pomoca liczb, lecz takze narracji oraz w postaci graficznej, na przy-
ktad wykresow. Zatem nie odnosi si¢ wylacznie do dyscypliny ekonomia i finanse
czy zarzadzanie i nauki o jakosci, ale czerpie réwniez z dorobku innych nauk,
na przyklad z psychologii lub lingwistyki. Rozwdj rachunkowosci jest widoczny
szczegblnie w zwigzku z intensywnym przyrostem sprawozdan narracyjnych.

Rosngce znaczenie narracji i grafiki w rachunkowosci powoduje zwigk-
szanie liczby sposob6w ich wykorzystywania. Jednym z takich sposobdw jest
zarzadzanie wrazeniem. Zagadnienie zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci
jest stosunkowo nowe i nadal niewystarczajaco zbadane. Badania naukowe
nad zarzgdzaniem wrazeniem wymagajg interdyscyplinarnego podejscia. Ko-
nieczne s3 odwotania do dorobku innych nauk, faczacych si¢ miedzy inny-
mi z jezykiem.

Zagadnienie zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci nadal podlega rozwo-
jowi i stanowi przedmiot réznego rodzaju badan naukowych. Jako stosunkowo
nowa, ale zbadana juz w pewnym stopniu tematyka wymaga calo$ciowego
spojrzenia na przeprowadzone badania oraz refleksji na temat przysztosci badan
w tym zakresie. Istnieje potrzeba podsumowania dotychczasowego dorobku
publikacyjnego oraz zidentyfikowania pozostajacych luk badawczych, a takze
wyznaczenia przewidywanych kierunkéw rozwoju zagadnienia.

Celem rozdzialu jest wskazanie gtownych watkéw badawczych w zakresie
zarzadzania wrazeniem w rachunkowo$ci oraz zidentyfikowanie luk badawczych
i najwazniejszych kierunkow przyszlych badan. By zrealizowaé tak sformuto-
wany cel, przeprowadzono systematyczny przeglad literatury z wykorzystaniem
analizy bibliometrycznej przy uzyciu oprogramowania Biblioshiny i VOSviewer.
Przedmiot przegladu stanowily anglojezyczne artykuly naukowe indeksowane

! W rozdziale wykorzystano zmodyfikowane tresci z (Czajkowska, 2022).
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w bazie Web of Science dotyczace zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci.
W ramach przeprowadzania analizy bibliometrycznej zostaly wykonane mie-
dzy innymi analizy liczby publikacji, liczby cytowan, wspotwystepowania stow,
najbardziej wptywowych autoréw i czasopism oraz sprz¢zenia bibliograficznego.

Przeprowadzone badanie dotyczace zarzgdzania wrazeniem w rachunkowo-
$ci przy wykorzystaniu wskazanych metod badawczych jest, zgodnie z najlepsza
wiedzg autorki, pierwszym tego typu badaniem. O oryginalnosci rozdziatu
stanowi ocena dotychczasowych publikacji, wskazanie istniejacych watkow
badawczych w badaniach nad zarzagdzaniem wrazeniem w rachunkowo$ci oraz
autorska prognoza na temat dalszych badan.

W pierwszej czgsci rozdziatu zostala przedstawiona istota zarzadzania wra-
zeniem w rachunkowosci. Nastepnie wyjasniono metode badawcza poprzez
omowienie kolejnych krokéw zaprojektowanej i przeprowadzonej analizy bi-
bliometrycznej. W kolejnych czesciach rozdziatu zostaty przedstawione wyniki
badan oraz wnioski. Zaprezentowane wnioski dotycza migdzy innymi gléw-
nych watkéw badawczych w zakresie zarzadzania wrazeniem w rachunkowo-
$ci, zidentyfikowanych luk badawczych, kierunkéw przysztych badan oraz
najczesciej stosowanych metod badawczych w obszarze badania zarzadzania
wrazeniem.

4.1. Istota zarzadzania wrazeniem

Zarzadzanie wrazeniem jest procesem, w ktorym jednostki podejmuja dzia-
tania majace na celu kontrolowanie wrazenia, jakie inni odnosza na ich temat
(Leary i Kowalski, 1990, s. 34). Pojecie ,,zarzadzanie wrazeniem” wywodzi si¢
z psychologii spotecznej. Funkcjonuje gtéwnie w literaturze psychologicznej
oraz socjologicznej. Badania naukowe nad zarzadzaniem wrazeniem trwaja od
lat 60. XX wieku (Fijatkowska i in., 2015, s. 37). Na poczatku koncentrowaty
sie przede wszystkim na aspektach psychologicznych (Leary i Kowalski, 1990),
a takze na zachowaniach w organizacjach (Jeffrey i in., 2008). Zarzadzanie
wrazeniem jako przedmiot badan naukowych w dyscyplinie finanse pojawito
sie w latach 80. XX wieku (Fijalkowska i in., 2015, s. 37).

Rozwdj sprawozdawczosci narracyjnej, w ramach ktdrej powstaje coraz
wigcej nowych form sprawozdawczych postugujacych si¢ stowami, powoduje
znaczne zwigkszanie si¢ obszaru zainteresowan naukowych rachunkowosci.
Rachunkowo$¢ nie obejmuje jedynie rejestracji operacji gospodarczych, wyceny
aktywdw, obliczania wynikéw finansowych czy prezentacji sytuacji majatko-
wo-finansowej. Dotyczy réwniez szeroko pojetych informacji niefinansowych,
kwestii Srodowiskowych czy pracowniczych, spotecznej odpowiedzialnosci
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biznesu. Badania naukowe z zakresu rachunkowosci koncentrujg si¢ rowniez
na jezyku naturalnym oraz komunikacji.

Narracje umozliwiajg dostarczanie interesariuszom wiekszego zakresu in-
formacji, miedzy innymi objasnient wynikow finansowych, sytuacji i dziatal-
no$ci. Z uwagi na mniejsza standaryzacje i wiekszag dowolnosé¢ sprawozdaw-
czo$¢ narracyjna pozostawia wigksze pole do wywierania wplywu na sposéb
postrzegania jednostki przez uzytkownikéw informacji dostarczanych przez
rachunkowo$¢ niz tradycyjna sprawozdawczo$¢ finansowa. Zagadnienie za-
rzadzania wrazeniem, silnie zwigzane z psychologia, moze dotyczy¢ wlasciwie
wszystkich dziedzin ludzkiej aktywnosci. W zwiazku z tym moze funkcjonowac
jako ciekawy obiekt zainteresowania wielu dziedzin i dyscyplin naukowych.
Nie powinno zatem dziwi¢, ze zarzadzanie wrazeniem stalo si¢ przedmiotem
badan naukowych w rachunkowosci. Tym bardziej ze informacje dostarczane
przez system rachunkowo$ci majg istotne znaczenie dla podejmowanych decyzji
gospodarczych.

Zarzadzanie wrazeniem w rachunkowosci jest definiowane jako préby
kontrolowania oraz manipulowania wrazeniem dostarczanym uzytkownikom
informacji ksiggowych (Clatworthy i Jones, 2001, s. 311). Moze polega¢ mie-
dzy innymi na wybiérczym prezentowaniu tresci, przypisywaniu sukcesow
czynnikom wewnetrznym, a porazek czynnikom zewnetrznym, sterowaniu
czytelnoscig, manipulacji wykresami albo manipulacji retorycznej. Zarzadza-
nie wrazeniem jest zwigzane z ostatnim etapem systemu rachunkowosci, czyli
prezentacja informacji. Nie ma wplywu ani na wycene¢ aktywow i pasywow, ani
na wynik finansowy.

Rachunkowo$¢ jest naukg stosowana i zajmuje si¢ problemami wywodzgcymi
sie z praktyki gospodarczej. Rdwniez zagadnienie zarzadzania wrazeniem ma sil-
ny zwigzek z praktyka. Dotyczy bowiem wystepujacych w praktyce sprawozdan
narracyjnych i przekazywanego uzytkownikom informacji wrazenia na temat
jednostek gospodarczych. Badacze zglebiajacy temat zarzadzania wrazeniem
w rachunkowosci odnoszg si¢ bezposrednio do praktyki, badajg rzeczywiste
sprawozdania, jak réwniez dostarczajg rozwigzania mogace znalez¢ zastosowanie
w zyciu gospodarczym.

4.2. Metodyka badania

Badanie zostalo podzielone na pie¢ gtéwnych etapéw. Pierwszy etap to po-
szukiwanie literatury do analizy. Na nastepnym etapie dokonano selekcji
publikacji w bazie danych poprzez wprowadzanie wybranych filtréw wyszu-
kiwania. Etapy trzeci i czwarty zostaly poswigcone analizie bibliometrycznej,
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odpowiednio, podstawowym elementom analizy i analizie cytowan. Etap piaty
stanowila analiza powigzan klastrowych. Etapy badania wraz z czynnosciami
wykonywanymi w ich ramach oraz liczbg artykutéw zostaly zaprezentowane
na schemacie 4.1.

Eta;_) 1. ' a. Wstepne poiszuk/lwame literatury a. 308 publikaji
Poszukiwanie na podstawie stéw kluczowych o
. . L b. 305 publikacji
literatury b. Filtrowanie - jezyk <. 282 artvkul
do analizy c. Filtrowanie - typ dokumentu ’ YR

Etap 2.
Czyszczenie
bazy danych

a. Przeglad abstraktow

b. Identyfikacja proby badawczej 183 artykuly

Etap 4. a. Najczesciej cytowani autorzy
Bibliometryczna b. Najczgsciej cytowane artykuly 183 artykuly
analiza cytowan c. Wplywowe czasopisma

a. Analiza wspélwystepowania stow
b. Analiza sprzezenia a. 183 artykuly
bibliograficznego b, c. 52 artykuly
c. Analiza tresci

Etap 5.
Analiza powigzan
klastrowych

Etap 3. a. Analiza corocznej liczby
Podstawowa publikacji naukowych
analiza b. Przodujace kraje 183 artykuty
bibliometryczna c. Aktywnoé¢ publikacyjna autoréw

Schemat 4.1. Etapy badania

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Grupa artykuléw do badania zostala wyselekcjonowana z bazy Web of
Science 26 marca 2021 roku. Do selekcji literatury wykorzystano wybrane stowa
kluczowe wystepujace w tytutach, stowach kluczowych i streszczeniach arty-
kutéw. Wyszukiwana fraza brzmiata nastepujaco: (“impression management”)
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AND (accounting* OR reporting*). Poszukiwane wskazane stowa kluczowe
zostaly odnalezione w 308 publikacjach. Nastepnie otrzymane wyniki ogra-
niczono do publikacji w jezyku angielskim. Zostaly odrzucone 3 publikacje
napisane w innych jezykach niz angielski. Kolejne ograniczenie dotyczylo
rodzaju dokumentu, a mianowicie jedynym wskazanym typem byt ,artykut”.
W ten sposob wygenerowano baze 282 artykuléw. Nie ograniczono zakresu
czasowego, aby mie¢ mozliwos$¢ zbadania pojawienia si¢ réwniez najstarszych
artykutow. Nie zastosowano filtrowania poprzez wskazanie kategorii identyfi-
kowanych przez Web of Science, aby zminimalizowa¢ ryzyko automatycznego
odrzucenia przez narzedzie artykutéw zwigzanych z rachunkowoscia.

Do ,,czyszczenia” bazy danych zostaly zastosowane kryteria wylaczenia
i wlaczenia. Zawezenie bazy danych nastapilo na podstawie tytuléw artykutow
i przegladu abstraktow. Kryterium wylaczenia byt brak zwigzku z rachunko-
woscig, to znaczy przynalezno$¢ do innej dyscypliny naukowej. Wylaczeniu
zostaly poddane gléwnie artykuly z zakresu psychologii. Kryterium wilaczenia
stanowita tematyka zwigzana z zarzgdzaniem wrazeniem, rdwniez w rozumieniu
wizerunku albo obrazu. Wizerunek jest pojeciem szerszym niz wrazenie (Tka-
czyk i Rachwalska, 1997, s. 6), a pojecie ,,obraz” stanowi synonim ,,wizerunku”
(Szymczak, 2002, s. 675). Drugie kryterium wlaczenia to zwigzek z rachunko-
woscig w szerokim rozumieniu, obejmujacg miedzy innymi sprawozdawczos¢
narracyjna, raporty srodowiskowe, raporty dotyczace zréwnowazonego rozwoju,
sprawozdawczo$¢ niefinansowg czy raportowanie zintegrowane. W wyniku
przedstawionej selekcji do dalszego badania zostaty wybrane 183 artykuty.

Na prébie owych 183 artykuldéw zostala przeprowadzona analiza biblio-
metryczna przy wykorzystaniu dwdch programéw: Biblioshiny i VOSviewer.
Dokonano oceny produktywno$ci naukowej w obszarze zarzadzania wrazeniem
w rachunkowosci na podstawie rocznej liczby publikacji. Wyrézniono kraje przo-
dujace w badaniu zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci. Przeanalizowano
aktywnos¢ publikacyjng autoréw. Nastepnie przeprowadzono bibliometryczng
analize cytowan. Wyrdzniono najczesciej cytowanych autoréw, najczesciej cy-
towane artykuly oraz najwazniejsze czasopisma.

W kolejnym etapie wykonano analize wspotwystepowania sléw i na jej
podstawie wyznaczono klastry badawcze. Przeprowadzono analize sprz¢zenia
bibliograficznego na podstawie artykutéw cytowanych w minimum 20 in-
nych pracach; 54 artykuly z bazy 183 publikacji spetnialy to kryterium, jednak
2 z nich nie byly powiazane z zadng inng publikacja. Ostateczny zestaw podle-
gajacy analizie skladal sie z 52 artykuléw. Na podstawie tej analizy dokonano
kolejnego podziatu na klastry badawcze. 52 artykuly zostaly poddane analizie
tresci, ktdra pozwolila wyrdzni¢ gléwne watki badawcze, zidentyfikowa¢ luki ba-
dawcze i wskaza¢ kierunki dalszych badan oraz dominujace metody badawcze.
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4.3. Wyniki analizy bibliometrycznej

W analizowanej bazie znajdowaly sie 183 artykuly. Laczna liczba autoréw tych
publikacji wyniosta 369. W zwiazku z tym relacja liczby autoréw do liczby pu-
blikacji wynosi 2,0, co oznacza, ze kazdy artykut ma $rednio 2 autoréow. Tylko
30 artykulow zostalo napisanych przez 1 autora. Przez minimum 2 autoréw
zostaly przygotowane 153 publikacje. Fakt, ze publikacje na temat zarzadzania
wrazeniem w rachunkowosci sg opracowywane w zdecydowanej wigkszosci
przez 2 autoréw lub zespotly, wskazuje na pracochtonnos¢ i czasochlonnosé
badan naukowych w tym zakresie. Artykuly zostaly opublikowane w 83 cza-
sopismach, co oznacza, ze w badanej probie w 1 czasopi$mie publikowano
$rednio nieco ponad 2 artykuly (relacja liczby publikacji do liczby czasopism:
2,2). Wskazuje to na doé¢ duze rozproszenie publikacji na temat zarzadzania
wrazeniem w wielu czasopismach. W publikacjach podlegajacych analizie
znalazly sie 554 stowa kluczowe podane przez ich autoréw. Wystepuje w nich
447 stow kluczowych wyréznianych przez baze Web of Science. Liczba stow
kluczowych sygnalizuje, ze zagadnienie zarzadzania wrazeniem jest szerokie
i moze dotyczy¢ wielu réznorodnych kwestii w rachunkowosci.

Pierwsza publikacja dostgpna w bazie Web of Science, ktéra w tytule, abs-
trakcie lub stowach kluczowych ma terminy impression management oraz
accounting albo reporting to artykul ,,On the use of accounting logic as an
explanatory category in narrative accounting disclosures” autorstwa Waltera
Aertsa. Artykul ten zostat opublikowany w 1994 roku w czasopi$mie Accoun-
ting, Organizations and Society. W tym artykule zostalo oméwione wzgledne
wykorzystanie objasnien dotyczgcych wynikéw w zakresie wewnetrznej logiki
modelu rachunkowosci finansowej. Wskazane zostaty rowniez rézne aspekty
komunikacyjne wyjasnien ksiegowych. Autor wprowadzit pojecie stronniczo$ci
ksiegowej. Do 2011 roku zainteresowanie zarzagdzaniem wrazeniem w rachun-
kowosci jako tematem badan naukowych bylo niewielkie. Do 2009 roku, a wigc
w ciggu 9 lat, powstalo jedynie 9 artykuldéw o tej tematyce. W 2010 roku zostaty
opublikowane 4 artykuly, a w 2011 roku 5 artykutéw. Znaczace ozywienie
nastgpito w 2012 roku, kiedy powstato 10 artykuléw. Jednym z impulséw do
podejmowania badan naukowych nad zarzadzaniem wrazeniem moglo by¢
rozpoczecie prac nad znormalizowaniem raportowania zintegrowanego. Lata
201312014 to okres publikacji kolejnych artykuléw (facznie 14). Okres zwiek-
szonego zainteresowania zarzagdzaniem wrazeniem w rachunkowosci rozpoczat
sie w 2015 roku, kiedy zostalo opublikowanych 13 artykutéw. Przyczyna moglo
by¢ wprowadzenie dyrektywy Unii Europejskiej dotyczacej informacji niefinan-
sowych. W 2016 roku zostalo opublikowanych 18 artykuléw, a w 2017 roku -
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15 prac. Prawdziwy rozkwit popularnosci to lata 2018 (25 artykuléw), 2019
(30 artykutdéw) oraz 2020 (27 artykuléw). W rozpoczetym roku 2021 juz zostalo
opublikowanych 7 artykuléw (stan na koniec marca 2021 roku). Wzrost liczby
publikacji dotyczacych zarzadzania wrazeniem, szczego6lnie w latach 2018-2020,
wskazuje, ze staje si¢ ono coraz popularniejszym przedmiotem badan rachun-
kowosci oraz stanowi wazny i nadal rozwijajacy sie obszar badawczy. Rosnace
zainteresowanie t3 tematyka uzasadnia potrzebe przeprowadzenia przegladu
literatury dotyczacego zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci. Zdaniem
autorki rosngca liczba raportéw i sprawozdan produkowanych przez system
rachunkowo$ci prezentujacych informacje za pomoca stow, a takze ciagly wzrost
objetosci tych dokumentéw wplynie na dalsze zwigkszenie zainteresowania
badaczy zajmujacych sie rachunkowoscig zarzadzaniem wrazeniem. Roczna
liczba artykutéw dotyczacych zarzadzania wrazeniem zostata przedstawiona
na wykresie 4.1.
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Wykres 4.1. Roczna liczba artykulow i §rednia liczba cytowan artykuléw dotyczacych
zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci

Zrédlo: Na podstawie danych z Web of Science.

Do oceny produktywnosci naukowej w obszarze zarzadzania wrazeniem
w rachunkowosci zostala wykorzystana nie tylko liczba publikacji, ale réwniez
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liczba cytowan artykuléw. Na wykresie 4.1 oprdcz rocznej liczby artykutéw
zaprezentowano takze $rednig liczbe cytowan artykuléw w roku. Najwyzsze
wartosci zostaly odnotowane w roku 2000 (22,6) oraz roku 2009 (18,6).

Krajami przodujacymi w badaniach dotyczacych zarzadzania wrazeniem
w rachunkowosci s3 Wielka Brytania (30 artykuléw w bazie Web of Science),
Stany Zjednoczone (19), Wlochy (16), Australia (15), Hiszpania (14) i Kanada
(13). Jeden artykul pozycjonowany w bazie Web of Science zostat opublikowany
przez polskich autoréw: ,,Impression management in letters to shareholders:
Evidence from Poland” autorstwa Hadro, Klimczaka i Pauki opublikowany
w Accounting in Europe w 2017 roku.

Najwigcej artykuléw, w liczbie 8, opublikowal Boiral. Na drugim miejscu
znalazl si¢ Maroun (5 artykuléw), a na trzecim az 8 autoréw z 4 artykulami:
Aerts, Brennan, Comyns, Garcia-Sanchez, Hossain, Melloni, Merkl-Davies
oraz Michelon. Aktywnos¢ publikacyjna autoréw zostata przedstawiona na
wykresie 4.2.
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Wykres 4.2. Aktywno$¢ publikacyjna autorow

Zrédto: Opracowanie wlasne za pomocg Biblioshiny na podstawie danych z Web of Science.

Analizujac powyzszy wykres, nalezy zwrdci¢ uwage na Aertsa, ktory publiku-
je od 1994 roku. Autor ten opublikowal tacznie jednak tylko 4 artykuly o oma-
wianej tematyce, ale w znacznych odstepach czasu. Brennan i Merkl-Davies
opublikowaly we wspolautorstwie 2 artykuly w 2011 roku, ktdre s3 najczesciej
cytowanymi pracami w ich dorobku. Publikacje wskazanych autorek z 2011 roku
wydaja si¢ przelomowe. Od tego roku powstaje coraz wigcej publikacji, ktore



4. Analiza bibliometryczna badan nad zarzagdzaniem wrazeniem w rachunkowosci

sg coraz czesciej cytowane. W 2016 roku publikowanie artykuléw o tematyce
zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci, ktére znalazly sie w bazie Web of
Science, rozpoczal Boiral. Autor ten publikuje relatywnie duzo artykutéw, ktore
sg czesto cytowane.

Najczesciej cytowanym autorem jest Brennan z 4 artykulami i 83 cytowa-
niami w lokalnej bazie podlegajacej analizie. Na drugim miejscu znalazla si¢
Merkl-Davies z wynikiem 81 cytowan 4 artykuléw z bazy. Natomiast trzecie
miejsce pod wzgledem cytowan lokalnych zajal Hooghiemstra z 77 cytowa-
niami 2 artykulow. Najwiekszg liczbe cytowan w ogdle (réwniez poza badang
bazg) takze uzyskal Hooghiemstra (502). Drugi pod wzgledem cytowan autor
to Reverte (425). Na trzecim miejscu znalazt si¢ Melloni (258).

Najwyzszy wskaznik Hirscha uzyskat autor, ktéry opublikowal najwigcej
artykuléw, czyli Boiral (h-index réwny 5). Oznacza to, ze 5 artykuléw doty-
czacych zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci opublikowanych przez tego
autora bylo cytowanych przynajmniej 5 razy. Na drugim miejscu znalazlo si¢
az 6 autorow ze wskaznikiem Hirscha rownym 4: Brennan, Comyns, Garcia-
-Sanchez, Melloni, Merkl-Davies, Michelon. Najwyzszy g-index uzyskal Boiral
(o wartosci 5).

Z analizy liczby cytowan artykuléw wynika, Ze najczesciej cytowany jest
artykut z 2000 roku ,,Corporate communication and impression management —
new perspectives why companies engage in Corporate Social Reporting” autor-
stwa Hooghiemstry (474 cytowania). Artykul ten byt cytowany we wszystkich
latach od czasu opublikowania, tzn. przez 21 lat. Jeden artykut opublikowany
w 2005 roku, ,,Picking up the pieces: Impression management in the retro-
spective attributional framing of accounting outcomes” autorstwa Aertsa, byt
cytowany 94 razy w grupie artykuléw podlegajacych analizie. W 2009 roku
zostaly opublikowane 3 artykuly, ktorych §rednia liczba cytowan wynosi 222,67:
Reverte, 2008; Holder-Webb i inni, 2009; Bhana, 2009. Do 2010 roku wystepo-
waly pojedyncze artykuly o znacznym poziomie cytowalnosci. Od 2011 roku
mozna zauwazy¢ wieksza liczbe artykutow wskazywanych w statystyce dotycza-
cej cytowalno$ci, ale z mniejszg liczbg cytowan. Szczegdlnie wiele cytowanych
pozycji wystepuje w ostatnich latach: 25 publikacji w 2018 roku ze $rednia
liczba cytowan na artykul wynoszaca 9,8, 30 artykutéw w 2019 roku ze srednia
liczbg cytowan 7,1 oraz 27 artykuléw w 2020 roku ze $rednig liczba cytowan
1,37. Czgsto cytowane publikacje sa zwigzane gléwnie ze spoleczng odpowie-
dzialno$cig biznesu.

W celu okreélenia, ktéra z publikacji miala najwieksze znaczenie dla rozwo-
ju obszaru badawczego, przeanalizowano najczesciej cytowane artykuty przez
publikacje znajdujace si¢ w bazie lokalnej (Web of Science). Na tej podstawie
mozna stwierdzi¢, ze najbardziej znaczacg publikacjg dla badan nad zarzadza-
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niem wrazeniem w rachunkowosci jest artykul Brennan oraz Merkl-Davies
»Discretionary disclosure strategies in corporate narratives: incremental infor-
mation or impression management?” opublikowany w Journal of Accounting
Literature w 2007 roku. W artykule zostaly omoéwione teorie wyjasniajace
motywy menedzeréw do angazowania si¢ w zarzadzanie wrazeniem oraz stra-
tegie ujawniania informacji stosowane w narracjach korporacyjnych. Artykut
ma 74 lokalne cytowania. Na drugim miejscu znalazl si¢ wspomniany juz
wczesniej artykul autorstwa Hooghiemstry ,Corporate communication and
impression management” — opublikowany na famach Journal of Business Ethics
w 2000 roku. Liczba cytowan lokalnych tego artykutu wyniosta 72. Celem
tego artykutu byta identyfikacja czynnikéw, ktore wyjasniaja, dlaczego jedno
przedsigbiorstwo przywiazuje wigksza wage do sprawozdawczosci spotecznej
niz inne.

Liderem pod wzgledem publikacji w bazie Web of Science jest czasopismo
Accounting, Auditing & Accountability Journal, w ktérym zostato opublikowanych
20 artykuléw dotyczacych zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci (tabela 4.1).
Drugie miejsce pod wzgledem liczby publikacji artykutéw o wskazanej tematyce
zajmuje Journal of Business Ethics (15 artykuléw), a trzecie Accounting Forum
(10 artykuléw). Najwyzszy wskaznik Hirscha (h-index), réwny 12, posiada
Journal of Business Ethics. Drugie miejsce pod wzgledem wartos$ci wskaznika
Hirscha zajmuje Accounting and Auditing & Accountability Journal (h-index
réwny 10), a trzecie Accounting Forum (h-index réwny 7). Wartosci wskaznika
Hirscha potwierdzaja gtéwna role trzech wymienionych czasopism z najwyzsza
liczbg artykuléw. Zainteresowanie tematyka zarzadzania wrazeniem w Acco-
unting and Auditing & Accountability Journal i Journal of Business Ethics nadal
ro$nie, jednak nieco wolniej niz we wczesniejszych latach. Natomiast w innych
czasopismach, takich jak Sustainability, Corporate Social Responsibility and
Environmental Management i Sustainability Accounting Management and Policy
Journal roénie coraz szybciej.

Tabela 4.1. Czasopisma przodujace w publikacji artykulow dotyczacych zarzadzania
wrazeniem w rachunkowosci

Rok
Czasopismo Artykuly | h-index | g-index | m-index Cyrtl(i);va- pierwszej
publikacji
Accounting and Auditing & 20 10 20 0,833 456 2010
Accountability Journal
Journal of Business Ethics 15 12 15 0,545 1631 2000
Accounting Forum 10 7 10 0,636 268 2011
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cd. tabeli 4.1
Cytowa- Rok
Czasopismo Artykuly | h-index | g-index | m-index yltlia pierwszej
publikacji
Corporate Social Responsibility 6 4 6 0,571 97 2015
and Environmental
Management
Sustainability 6 2 4 0,500 18 2018
Sustainability, Accounting 6 3 0,300 80 2012
Management and Policy
Journal
Accounting and Business 5 5 5 0,417 151 2010
Research
Qualitative Research in 5 2 5 0,333 35 2016
Accounting and Management
Accounting Organizations and 4 4 4 0,143 308 1994
Society
British Accounting Review 4 4 4 0,400 97 2012

Zrédto: Na podstawie danych z Web of Science.

Analize wspotwystepowania stéw przeprowadzono dla utworzonej bazy
lokalnej artykuléw z Web of Science. Przy uzyciu oprogramowania VOSviewer
opracowano mape¢ powigzan. Przeprowadzono ekstrakcje stéw kluczowych
ze wskazaniem poje¢, ktére powtarzajg si¢ na poziomie minimum 5. W ana-
lizowanej bazie zidentyfikowano 916 stéw kluczowych, a z tego 76 wystapilo
przynajmniej 5 razy. Z analizy wylaczono pojecie impression management, ktére
stanowilo klucz do opracowania bazy lokalnej publikacji dotyczacych zarza-
dzania wrazeniem. W zwigzku z tym analizie zostala poddana grupa 75 stéw
kluczowych. Mapa powiazan pomigdzy stowami kluczowymi postuzyta wy-
znaczeniu gléwnych klastréw badawczych. Wyniki analizy zaprezentowano na

schemacie 4.2.

Przeprowadzona analiza wspdtwystepowania stow kluczowych pozwolila
wyrézni¢ 6 klastréw badawczych odnoszacych sie do tematyki zarzadzania
wrazeniem w rachunkowosci:

- sprawozdawczo$¢ narracyjna,

- komunikacja,

- raportowanie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
- informacje niefinansowe,

- zréwnowazony rozwoj,

- raportowanie zintegrowane.
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Schemat 4.2. Mapa intensywno$ci powigzan pomiedzy stowami kluczowymi

Zrodlo: Opracowanie wlasne za pomocg VOSviewer.

Klaster dotyczacy sprawozdawczosci narracyjnej obejmuje publikacje kon-
centrujace si¢ na ujawnieniach (disclosure) dostarczanych przez przedsigbiorstwa
(companies) w postaci informacji (information) przekazywanych za pomoca
narracji ksieggowych (accounting narratives). W znacznej czesci s to informacje
prezentowane w raportach rocznych (annual reports), czgsto ujawnienia do-
browolne (voluntary disclosures). Poniewaz raportowanie odbywa sie¢ poprzez
narracje, znaczenie dla tego podobszaru badawczego ma jezyk (language).

Drugi klaster dotyczy komunikacji (communication) i raportowania wynikéw
(performance), w tym wynikow finansowych (financial performance) firm (firms).
Odnosi si¢ miedzy innymi do teorii legitymizacji (organisational legitimacy)
oraz spolecznej odpowiedzialnosci biznesu (Corporate Social Responsibility).

Trzeci obszar badawczy dotyczy raportowania spotecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu (social responsible reporting). Obejmuje ujawnienia srodowiskowe
(environmental disclosures) i ztdwnowazone raportowanie (sustainability reporting).
Publikacje z tego obszaru opierajg si¢ na teorii legitymizacji (legitimacy), transpa-
rentnosci (transparency) organizacji (organizations) i koncepcji accountability.
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Czwarty klaster badawczy koncentruje sie na ujawnieniach niefinansowych
(nonfinancial disclosures). Publikacje znajdujace si¢ w tym obszarze dotycza jako-
$ci (quality) informacji, ich wptywu (impact) na interesariuszy oraz konstrukcji
(construction) sprawozdan (statements).

Pigty obszar badawczy dotyczy zrownowazonego rozwoju (sustainability,
sustainability development). Koncentruje si¢ na raportowaniu (reporting) oraz
budowaniu reputacji (reputation).

Ostatni obszar badawczy jest zwigzany z raportowaniem zintegrowanym
(integrated reporting). Zgodnie z istotg zintegrowania, czyli Iaczenia w calos¢, ten
klaster odwoluje si¢ do dorobku pozostatych, gléwnie ujawnien srodowiskowych
(environmental disclosure) i teorii legitymizacji (legitimacy theory). Obszar ten
jest jeszcze w niewielkim stopniu sprecyzowany.

W celu zidentyfikowania bezposrednich powigzan samego terminu ,,zarza-
dzanie wrazeniem” z innymi stowami kluczowymi dokonano réwniez analizy
wspolwystepowania stéw kluczowych z uwzglednieniem impression manage-
ment. Ze schematu wynika, Ze pojecie zarzadzania wrazeniem nalezy do klastru
pierwszego dotyczacego sprawozdawczo$ci narracyjnej. Wobec tego mozna
stwierdzi¢, ze zagadnienia odnoszgce si¢ do narracji w rachunkowosci sg bez-
posrednio zwigzane z tematyka impression management i stanowia gtéwna droge
rozwoju koncepcji zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci. Wniosek ten jest
zgodny z opinig autorki bazujgca réwniez na wczesniejszych badaniach i do-
$wiadczeniu wynikajacym z zajmowania si¢ tym tematem. Kwestie komunika-
cji w rachunkowosci, raportowania spotecznej odpowiedzialnosci, informacji
niefinansowych, zréwnowazonego rozwoju oraz raportowania zintegrowanego
stanowig rdwniez obszar oddzielnych badan naukowych. Tematyka zarzadza-
nia wrazeniem jest w wielu przypadkach dofaczana do tych zagadnien w roli
uzupelniajacej, a nie jako gtéwny obszar zainteresowania. Natomiast wasko
pojeta kwestia zarzadzania wrazeniem jest czgsto rozpatrywana w powigzaniu
z ujawnieniami narracyjnymi. Wszystkie wskazane obszary sg ze soba polaczone,
poniewaz kwestie spolecznej odpowiedzialnosci, informacje niefinansowe czy
idea sprawozdawczosci narracyjnej wymagaja stosowania narracji. Narracyjna
forma przekazywania informacji jest z kolei zwigzana z wywolywaniem wrazen
na odbiorcach.

Autorka przeprowadzila analiz¢ sprze¢zenia bibliograficznego przy uzyciu
programu VOSviewer. Wskazana minimalna liczba cytowania dokumentu to 20.
Program wyrdznil 54 artykuly spelniajace to kryterium z bazy 183 publikacji.
Dwa artykuly nie byly powigzane z zadng inng publikacja, wobec czego osta-
teczny zestaw skladal si¢ z 52 pozycji. Sprzezenie bibliograficzne pomiedzy tymi
publikacjami zostalo przedstawione na schemacie 4.3.
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Schemat 4.3. Sprzezenie bibliograficzne pomiedzy artykulami na temat zarzadzania
wrazeniem w rachunkowosci

Zrédlo: Opracowanie wlasne za pomocg VOSviewer.

Analizujac sprzezenie bibliograficzne na podstawie powyzszego schematu,
mozna wyrdznic 4 klastry. W skfad pierwszego klastra, ktory jest najliczniejszy,
wchodzi 20 artykuléw. Najwczesniej opublikowany artykul pochodzi z 2000 roku,
ale wszystkie pozostate artykuly mieszcza sie w przedziale od 2007 do 2018 roku.
Najwiecej zostalo opublikowanych w 2016 roku (5 artykutéw). Drugi klaster liczy
tacznie 16 artykuléw: 15 opublikowanych w latach 2010-2017 oraz 1 z 1994 roku
(wskazywany juz wczesniej artykut Aertsa). Najwiecej artykuldéw z tego klastra
zostato opublikowanych w 2011 i 2012 roku (po 4 w kazdym roku). W trzecim
klastrze znalazto si¢ 11 artykutéw z lat 2012-2019. Do czwartego klastra nalezy
5 artykuléw z lat 2015-2019 (po 1 z kazdego). Nadal sa prowadzone badania
oraz powstaja publikacje dotyczace tematyki obejmowanej przez kazdy klaster.
W kazdym z nich prowadzone sg badania i powstajg publikacje. Najmlodszym
i jeszcze najmniej rozwinietym jest klaster czwarty.

W klastrze pierwszym dominujacym autorem jest Comyns. W klastrze dru-
gim znalazlo si¢ najwiecej artykutéw autorstwa Brennan oraz Merkl-Davies,
ktdre czesto wspotpracujg ze sobg. W klastrze trzecim najwigcej opublikowata
Melloni. Klaster czwarty jest zdominowany przez Boirala, ktéry byt autorem lub
wspolautorem az 4 z 5 cytowanych co najmniej dwudziestokrotnie artykulow.
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Wszystkie 52 artykuly zostaly poddane analizie tresci. Na jej podstawie
mozna wskaza¢ dominujaca tematyke w wyodrebnionych 4 klastrach. Pierwszy
wyrozniony klaster jest najbardziej zréznicowany i najliczniejszy. Wyrdzniajacym
sie obszarem tematycznym jest sprawozdawczo$¢ spoteczna, przede wszystkim
raportowanie na temat spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Drugi dominujacy
temat w tym klastrze to sprawozdawczo$¢ srodowiskowa. Publikacje z klastra
drugiego dotyczg bezposrednio zarzadzania wrazeniem. Omawiane sg w nich
miedzy innymi istota, ramy koncepcyjne oraz strategie zarzadzania wrazeniem.
Zdecydowana wiekszo$¢ skupia si¢ na narracji i analizie tekstu, ale niektére
z nich dotycza zarzadzania wrazeniem za pomoca wykresow. Zwraca si¢ w nich
uwage na aspekty jezykowe oraz komunikacyjne w rachunkowosci. Artykuly
znajdujace si¢ w klastrze trzecim dotycza gtéwnie raportowania zintegrowanego.
Publikacje zakwalifikowane do ostatniego klastra odnosity si¢ do raportowania
dotyczacego zréwnowazonego rozwoju i wystepowania w nim zarzadzania
wrazeniem. Podsumowujac podzial na klastry, mozna wskaza¢ nastepujaca
tematyke wchodzacych w ich skfad artykuléw:

- raportowanie spoleczne i sSrodowiskowe,

- istota i strategie zarzadzania wrazeniem, sprawozdawczo$¢ narracyjna i ko-
munikacja,

- raportowanie zintegrowane,

- raportowanie na temat zrownowazonego rozwoju.

Warto zwrdci¢ uwage, ze klastry wyrdznione na podstawie sprz¢zonych
bibliograficznie artykuléw sg bardzo zblizone do klastréw wyodrebnionych na
podstawie wystepowania stéw kluczowych. Poniewaz w pierwszym przypadku
jest podzial na 4 klastry, a w drugim na 6, kilka klastréw wyréznionych na
podstawie stéw kluczowych sklada si¢ na 1 klaster z drugiego zastosowanego
podejscia opartego na poszczegdlnych publikacjach.

4.4. Wnioski

Analiza tresci pozwolita na wyznaczenie gtéwnych watkéw badawczych w bada-
niach dotyczacych zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci. Zidentyfikowane

gléwne watki badawcze wraz z przykltadowymi publikacjami oraz celami badan,
ktdre zostaly opisane w tych artykulach i najwazniejszymi przedstawionymi

w nich wnioskami, zaprezentowano w tabeli 4.2.
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Tabela 4.2. Gl6wne watki badawcze w obszarze zarzadzania wrazeniem

w rachunkowosci

Watki badawcze Publikacje Cele Najwazniejsze wnioski
Sprawozdawczo$¢ | Hooghiemstra, |Identyfikacja czynnikow, kté- | Raportowanie — spoleczne
spoleczna 2000 re wyjasniaja, dlaczego jedna | moze przyczyni¢ si¢ do

jednostka przywiazuje wigk- | tworzenia przewagi konku-
sza wage do sprawozdawczo- | rencyjnej i kreowania pozy-
$ci spolecznej niz inna. tywnego wizerunku.
Reverte, 2008 Analiza, czy szereg cech|Jednostki z wyzszymi oce-
przedsigbiorstw i branz, |nami CSR prezentujg sta-
a takze ekspozycja w me- | tystycznie istotnie wiekszy
diach sg potencjalnymi | rozmiar i wyzsza ekspozycje
determinantami  praktyk | w mediach oraz naleza do
ujawniania spolecznej od- | branz bardziej wrazliwych
powiedzialno$ci biznesu. | na §rodowisko w poréwna-
niu z firmami o nizszych
ocenach CSR.
Strategie legitymi- | Samkin Pokazanie sposobow wyko- | Asertywne i defensywne
zacji i Schneider, 2009 | rzystywania formalnych me- | techniki zarzadzania wra-
chanizméw accountability | zeniami sa wykorzystywane
i nieformalnych sprawozdan | w celu uzyskania, utrzyma-
do uzasadniania swojego ist- | nia i naprawy legitymizacji.
nienia przez jednostke.
Hahn i Lilfs, Analiza komunikacyjnych | Zidentyfikowanie sze$ciu
2014 strategii legitymizacji stoso- | strategii legitymizacji.
wanych w celu raportowania
negatywnych aspektow.
Sprawozdawczo$¢ | Criado-Jiménez, |Zbadanie, jak realistyczny | Progresywne i ulepszone re-
$rodowiskowa Fernandez- w rzeczywistosci jest sce- | gulacje moga zwigkszy¢ ilos¢
-Chulian, nariusz poprawy jakosci | i jako$¢ ujawnien srodowi-
Husillos-Carqués | sprawozdawczosci  $rodo- | skowych. Badanie ujawnia
i Larrinaga- wiskowej, za pomocg wpro- | roznorodne strategie zarzg-
-Gonzilez, 2007 | wadzenia prawnych wymo- | dzania wrazeniem, ktore sg
gow dotyczacych ujawnien | stosowane w celu uniknigcia
informacji i mechanizmoéw | przejrzystoci.
egzekwowania.
Arena, Bozzolan |Zbadanie, czy menedzero- | Nastawienie na pozytyw-
i Michelon, 2015 | wie wykorzystuja ujawnia- | ny jezyk nie odzwierciedla
nie informacji o srodowisku | czysto oportunistycznych
w celu wplynigcia na po- | powodéw menedzerskich,
strzeganie przez uzytkow-|ale jest raczej narzedziem
nikéw osiagniec jednostki. | stuzacym przejrzystosci.
Raporty dotyczace | Comyns, Figge, | Wyjasnienie niskiej jako- | Zidentyfikowanie trzech
zrownowazonego | Hahn $ci raportéw dotyczacych | réznych rodzajow jakosci
rozwoju i Barkemeyer, zréwnowazonego rozwoju | informacji w raportach do-

2013

izaproponowanie rozwigzan
probleméw z jako$cia.

tyczacych zréwnowazonego
rozwoju.
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cd. tabeli 4.2
Watki badawcze Publikacje Cele Najwazniejsze wnioski
Barkemeyer, Przeanalizowanie kwestii, | Retoryka w raportach doty-
Comyns, Figge | czy korporacyjne raporty |czacych zréwnowazonego
i Napolitano, dotyczace zréwnowazonego | rozwoju wskazuje na zarza-
2014 rozwoju moga stuzy¢ jako | dzanie wrazeniem.
zrodlo dokladnych i rzetel-
nych wynikéw korporacyj-
nych w zakresie zréwnowa-
Z0nego rozwoju.
Sandberg Badanie ma na celu prze- | Zidentyfikowanie o$miu
i Holmlund, 2015 | analizowanie, w jaki sposéb | taktyk zarzadzania wraze-
jednostki prezentuja swo- | niem stosowanych w rapor-
je dzialania, aby sprawial |towaniu zréwnowazonego
wrazenie, Ze s3 podmiotami | rozwoju.
odpowiedzialnymi za zréw-
nowazony rozwoj.
Diouf i Boiral, Analiza postrzegania przez | Raporty dotyczace zréwno-
2017 interesariuszy jako$ci ra- | wazonego rozwoju odzwier-
portéw zréwnowazonego | ciedlaja strategie zarzadza-
rozwoju. nia wrazeniem stosowane
w celu podkreélenia pozy-
tywnych aspektéw wynikéw
w zakresie zréwnowazonego
rozwoju i zaciemnienia ne-
gatywnych wynikéw.
Boiral, Analiza opinii podmiotéw | Wskazanie, jakie firmy ubez-
Heras-Saizarbito- | §wiadczacych ustugi atesta- | pieczeniowe i przedsiebior-
ria i Brotherton, | cyjne natemat jako$ci, ogra- | stwa ukrywaja negatywne
2019 niczen i zalecen dotyczacych | aspekty, ktére moglyby za-
doskonalenia raportow | szkodzi¢ wizerunkowi firmy.
zrownowazonych.
Raportowanie Comyns i Figge, |Zbadanie ewolucji jakosci | Jako$¢ raportowania na te-
na temat gazéw 2015 raportowania na temat ga- | mat gazéw cieplarnianych
cieplarnianych z6w cieplarnianych. nie poprawila sie znaczgco

miedzy 1998 a 2010 rokiem.

Comyns, 2016

Rozwazenie, w jaki sposob
presje instytucjonalne wply-
waja na praktyki raportowa-
nia na temat gazéw cieplar-
nianych migedzynarodowych
przedsigbiorstw naftowych
i gazowych.

Regulacja w ramach unijne-
go systemu handlu upraw-
nieniami do emisji i raporto-
wanie zgodnie z wytycznymi
globalnej inicjatywy rapor-
towania (GRI) prowadzi do
lepszej jakosci i szerszego ra-
portowania na temat gazéw
cieplarnianych.
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cd. tabeli 4.2

Watki badawcze

Publikacje

Cele

Najwazniejsze wnioski

Raportowanie na
temat biordzno-
rodno$ci

Boiral, 2016

Zbadanie, w jaki sposéb or-
ganizacje probuja wykazaé
swoja odpowiedzialno$¢ za
bioréznorodnosc.

Badanie pokazuje, ze organi-
zacje gornicze stosujg cztery
gléwne techniki neutraliza-
cji, wyjadniajac swoéj wplyw
na réznorodnos¢ biologicz-
na.

Adler, Mansi,
Pandey i Stringer,
2017

Zbadanie praktyk raporto-
wania na temat bioréznorod-
nosci przed i po ogloszeniu
przez ONZ lat 2011-2020
»Dekadg bioréznorodnoéci”

Znaczny wzrost ilosci spra-
wozdawczosci  dotyczacej
réznorodnosci biologicznej
miedzy rokiem 2010 po-
przedzajacym  deklaracje
ONZ a latami 2012 i 2013
po ustanowieniu deklaracji.

Sprawozdawczo$¢
narracyjna

Merkl-Davies
i Koller, 2012

Podkreslenie manipulacyj-
nego charakteru korpora-
cyjnego raportowania nar-
racyjnego.

Kierownictwo strategicznie
wykorzystuje narzedzia je-
zykowe i semiotyczne, aby
osiagnal¢ roznorodne cele
gospodarcze i polityczne.

Beattie, 2014

Ocena rozwoju narracji
w rachunkowoéci w praktyce
i badaniach w zakresie spra-
wozdawczo$ci zewnetrznej.

Narracje w rachunkowosci
sa czgsto wielozadaniowymi
komunikatami adresowany-
mi do wielu odbiorcow.

Informacje finan-
sowe w sprawozda-
niach narracyjnych

Aerts i Tarca,
2010

Zbadanie, czy réznice mie-
dzy krajami w otoczeniu
instytucjonalnym spra-
wozdawczosci  finansowej
wplywaja na atrybuty wyja-
$nient dotyczacych wynikow
w sprawozdaniach zarzadu.

Znaczace rdznice miedzy
krajami we wlasciwosciach
atrybucyjnych  wyjasnien
dotyczacych wynikow
w sprawozdaniach zarzadu.
Wyzsze oczekiwane koszty
regulacyjne i sadowe skia-
niaja do bardziej szczegdto-
wego raportowania.

Hooghiemstra,
2010

Zbadanie, czy prezesi z USA
i Japonii inaczej odnosza
sie do wynikéw jednostki
w swoich listach do akejo-
nariuszy.

Wyniki wskazuja na szereg
interesujacych réznic mie-
dzy listami z USA i Japonii
do akcjonariuszy.

Patelli i Pedrini,
2014

Zbadanie zwiazku miedzy
wynikami jednostki a re-
torycznymi cechami listow
dyrektoréw generalnych.

W przeciwienstwie do wigk-
szo$ci wezesniejszych badan
wykazanie, ze optymistycz-
ny ton jest zgodny zaréwno
z wynikami z przesztosci, jak
i przysztodci.
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cd. tabeli 4.2
Watki badawcze Publikacje Cele Najwazniejsze wnioski
Raportowanie za | Jones, 2011 Zrozumienie praktyk kor-|Jednostki nie uzywaja od-

pomoca wykresoéw

poracyjnych w zakresie
ujawniania informacji w ra-
chunkowoséci  spolecznej
i érodowiskowej z wykorzy-
staniem wykresow.

powiednio wykreséw, aby
zwiekszy¢ skuteczno$é ko-
munikacyjng swoich kor-
poracyjnych ujawnien spo-
tecznych i rodowiskowych.

Cho, Michelon
i Patten, 2012

Zbadanie  wykorzystania
wykreséw w raportach do-
tyczacych zréwnowazonego
rozwoju i préba ustalenia,
czy uzycie wykresow jest
zwigzane z zarzadzaniem
wrazeniem.

Znaleziono istotne dowody
zarOGwno na wzmochnienie,
jak i zaciemnienie infor-
magcji przedstawianych za
pomoca wykresow.

Raportowanie
zintegrowane

Haji i Hossain,
2016

Zbadanie, w jaki sposob
przyjecie sprawozdawczosci
zintegrowanej wplyneto na
praktyke sprawozdawczosci
organizacyjnej.

Pojawiajaca sie praktyka ra-
portowania zintegrowanego
nie poprawila treéci rapor-
tow organizacyjnych.

Melloni, Stac-
chezzini, i Lai,
2016

Zbadanie, czy jednostki
przyjmuja strategie zarza-
dzania wrazeniem poprzez
manipulowanie tonem
ujawnien na temat modelu
biznesowego przedstawia-
nych w raportach zintegro-
wanych.

Menedzerowie — uzywaja
ujawnien na temat modelu
biznesowego do zarzadzania
wrazeniem.

du Toit, 2017

Ocena czy raporty zinte-
growane s3 przystepne dla
czytelnikéw i czy stanowia
warto$¢ dodang dla intere-
sariuszy.

Zlozony charakter jezyka
uzywanego w zintegrowa-
nych raportach spotek giet-
dowych pogarsza czytelnos¢
i wplywa na warto$¢, jaka
interesariusze mogg czerpac
z informacji.

Melloni, Caglio
i Perego, 2017

Ocena zwieztosci i komplet-
nosci jako kluczowych cech
stanowiagcych podstawe ra-
portu zintegrowanego.

W przypadku stabych wy-
nikéw finansowych rapor-
ty zintegrowane zwykle sa
znacznie dluzsze i mniej
czytelne (tj. mniej zwigzle)
i bardziej optymistyczne
(tj. mniej wywazone).
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cd. tabeli 4.2

Watki badawcze Publikacje Cele Najwazniejsze wnioski
Lad korporacyj- Osma i Guilla- Zbadanie zwigzku mie- | Wyniki potwierdzaja, ze
ny a zarzadzanie | mén-Saorin, 2011 | dzy tadem korporacyjnym |silne zarzadzanie ogranicza
wrazeniem a zarzadzaniem wrazeniem | zarzgdzanie wrazeniem.

w corocznych komunikatach
prasowych dotyczacych wy-
nikéw.

Garcia-Sanchez,
Sudrez-Fernande
i Martinez-Ferre-
roa, 2019

Zbadanie wplywu kobiet
dyrektoréw na jakos$¢ ujaw-
niania informacji o zréwno-
Wwazonym rozwoju.

Zarzady o wiekszej repre-
zentacji kobiet zmniejszaja
ryzyko strategii zarzadza-
nia wrazeniem w zakresie

ujawniania informacji do-
tyczacych zréwnowazonego
rozwoju.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Watki badawcze zostaly wyznaczone przede wszystkim na podstawie ro-
dzaju raportéw i tematyki informacji prezentowanych w sprawozdaniach
podlegajacych badaniu z odniesieniem do zarzadzania wrazeniem. Jednym
z wczedniejszych watkow jest sprawozdawczos¢ spoteczna dotyczaca spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu. Kolejny watek to strategia legitymizacji.
Ta tematyka stanowi juz raczej stosunkowo dobrze zbadany obszar, ktéry nie
jest podejmowany w najnowszych badaniach. Nastepny watek badawczy to
sprawozdawczo$¢ srodowiskowa, ktora jest analizowana w wielu aspektach.
Posrednio zwigzane z tg tematyka sa rowniez badania raportéw dotyczacych
zrownowazonego rozwoju. Ten rodzaj raportow podlegal relatywnie wielu
badaniom i nadal stanowi przedmiot zainteresowania wielu badaczy. W ra-
mach sprawozdan dotyczacych srodowiska mozna wskaza¢ wyroézniajace sig
raportowanie na temat gazéw cieplarnianych i bioréznorodnosci. Mozna
zauwazy¢, ze badacze przechodza od ogdlnego badania raportéw do bar-
dziej szczegdtowego analizowania ich wybranych czesci. Wszystkie raporty,
w ktdrych bada sie zarzadzanie wrazeniem, postuguja si¢ narracjg, ale mozna
wyodrebnic¢ osobny watek badawczy, ktéry zostal nazwany sprawozdawczo$cia
narracyjng. W watku tym uwaga badaczy skupiona jest bardziej na aspektach
narracyjnych, jezykowych, komunikacyjnych, a badaniu podlegaja inne formy
sprawozdawcze, na przyklad listy do akcjonariuszy. Ciekawym watkiem jest
badanie informacji finansowych przekazywanych za pomocg narracji. Powsta-
ly juz badania w tym zakresie, ale zdaniem autorki nie s3 one wystarczajace.
W ramach zarzadzania wrazeniem miesci si¢ nie tylko wykorzystywanie do tego
celu narracji, lecz takze wykreséw. Kolejny watek badawczy dotyczy wlasnie
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raportowania za pomocg wykreséw. Watek ten jest zdecydowanie niewystar-
czajaco rozwiniety i powinien by¢ uzupetniany w przysziosci. Nastepny istotny
i do$¢ znacznie rozbudowany obszar to raportowanie zintegrowane. Natomiast
kolejnym bardziej szczegétowym zagadnieniem jest raportowanie na temat
tadu korporacyjnego. Zdaniem autorki takie watki badawcze jak raportowanie
srodowiskowe oraz raportowanie zintegrowane w ogélnym podejsciu beda za-
nikac. Znaczenie w przyszlo$ci powinny zyska¢ bardziej szczegélowe badania
dotyczace konkretnych rodzajoéw informacji i strategii zarzadzania wrazeniem.

Na podstawie przeprowadzonej analizy tresci artykuléw zidentyfikowano
luki badawcze i wyrdzniono interesujace pytania badawcze, na ktére warto by-
toby znalez¢ odpowiedz w dalszych badaniach nad zarzadzaniem wrazeniem
w rachunkowosci. Pytania badawcze wskazujace kierunki przysztych badan nad
zarzadzaniem wrazeniem w rachunkowosci zostaly podzielone na sze§¢ grup
wyznaczonych w badaniu obszaréw:

I. Istotai strategie zarzadzania wrazeniem

- Jakie strategie zarzadzania wrazeniem stosowane przez jednostki gospo-
darcze s dominujace?

- Jakie konsekwencje dla uzytkownikéw informacji ma stosowanie okres-
lonych strategii zarzadzania wrazeniem?

- Czy ulepszanie i zaciemnianie prezentowanych informacji rzeczywiscie
wplywa na postrzeganie wynikow przez uzytkownikéw informacji?

- Czy dobrowolne ujawnienia majg na celu dostarczenie interesariuszom
dodatkowych uzytecznych informacji, czy tez tworzenie wrazen, ktére
wplywajg pozytywnie na postrzeganie jednostki?

— Jakie s3 motywy podejmowania decyzji o stosowaniu narzedzi zarzadzania
wrazeniem?

II. Sprawozdawczo$¢ narracyjna

- Kto w rzeczywistosci przygotowuje okreslone sprawozdania narracyjne?

— Jakie s3 najczesciej stosowane strategie narracyjne?

- Jak zmieniajg si¢ wybory dotyczgce prezentacji informacji w postaci nar-
racji i jakie sg ich przyczyny?

- Czy sprawozdania narracyjne sg zgodne ze sprawozdaniami finansowymi?

- Jakie sg przyczyny i sposoby eksponowania jednych, a zaciemniania in-
nych informacji w sprawozdawczosci narracyjne;j?

III. Raportowanie zintegrowane

- W jaki sposéb mozna poprawi¢ czytelnos¢ raportu zintegrowanego i uczy-
ni¢ go bardziej dostepnym dla szerszego grona odbiorcow?
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— Jakie sg korzysci i koszty zwigzane z tworzeniem raportu zintegrowanego
wedlug zarzadzajacych i interesariuszy?

- Czy wprowadzenie obowigzku przygotowywania raportu zintegrowanego
mogloby wplyna¢ pozytywnie na jakos$¢ informacji?

— Jakie s3 motywacje przedsiebiorstw publikujgcych raporty zintegrowane?

IV. Sprawozdawczo$¢ srodowiskowa

- W jaki sposéb mozna poprawi¢ wiarygodno$¢ ujawnien dotyczacych
sprawozdawczo$ci srodowiskowe;j?

- Jakie s3 motywacje kierownictwa wyzszego szczebla do niedostatecznego
raportowania w zakresie kwestii srodowiskowych?

— Czy raporty srodowiskowe sa czytelne i przedstawiaja wiarygodne in-
formacje?

- Czy uznanie odpowiedzialnosci przez jednostke gospodarcza za okreslo-
ny negatywny wplyw na srodowisko jest szkodliwe dla wizerunku firmy
i legitymizacji spolecznej?

V. Sprawozdawczo$¢ spoteczna

— Jakie sg przyczyny rosnacych oczekiwan w zakresie raportowania spraw
spolecznych?

- Jaka uwage inwestorzy przywiazuja do jakosci i szczegélowosci ujawnia-
nych informacji?

— Jakie korzysci odnoszg przedsiebiorstwa publikujace raporty spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu?

- W jaki sposéb mozna badac jako$¢ informacji w sprawozdawczosci spo-
tecznej?

- Czy raportowanie spoleczne jest uwazane za kluczowe dla procesu po-
dejmowania decyzji inwestycyjnych, czy jest postrzegane wylacznie jako
korzystne dla budowania relacji i reputacji?

VI. Raportowanie na temat zrownowazonego rozwoju

- Jaki rodzaj informaciji jest dominujacy w raportach dotyczacych zréwno-
wazonego rozwoju?

— Jakie sg cele publikowania raportéw zréwnowazonego rozwoju wskazy-
wane przez zarzadzajacych?

- Jak interesariusze postrzegaja jako$¢ raportéw dotyczacych zréwnowa-
Zonego rozwoju?

- W jakim stopniu raporty dotyczace zréwnowazonego rozwoju wpltywaja
na praktykow, ktérzy oceniaja wyniki korporacyjnego zréwnowazone-
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go rozwoju oraz podejmuja decyzje na podstawie informacji zawartych
w raportach?

- Jakie sg opinie interesariuszy na temat sprawozdawczosci dotyczacej zrow-
nowazonego rozwoju?

W obszarze badania zarzadzania wrazeniem pozostajg nieograniczone moz-
liwosci dalszych badan. Autorzy wielokrotnie podkreslajg potrzebe weryfikacji
na przyklad opracowanych wskaznikéw (Adler i in., 2017), dopracowania przy-
gotowanych stownikow (Barkemeyer i in., 2014) czy testowania empirycznego
przewidywan teoretycznych (Comyns i in., 2013). Przeprowadzenie badan na
okreslonej probie nie zamyka, a wrecz otwiera kolejne mozliwosci badania
w innych branzach, krajach czy innym przedziale czasowym. Badaniu moga
podlega¢ rozne formy raportowania. Naukowcy zwracaja uwage na koniecz-
no$¢ zbadania zaleznosci wynikajacych z rodzaju wlasnoéci przedsigbiorstw
raportujacych w ramach obszaru zarzadzania wrazeniem (Arena i in., 2015;
Marquis i in., 2016). Wskazuja na luke badawcza wynikajaca z bardzo rzadkie-
go badania mniejszych spdtek (Cho i in., 2012) i podmiotéw pozagietdowych
(Haji i Hossain, 2016; Melloni i in., 2016). Badanie zarzadzania wrazeniem
w rachunkowo$ci wymaga duzych nakladéw czasu i pracy, wiec proby sa za-
zwyczaj bardzo ograniczone, tzn. badaniu podlegajg krétkie formy, na przyktad
listy do akcjonariuszy, albo badanie ogranicza si¢ do jednego lub kilku raportow.
W zwigzku z tym autorzy czgsto podkreslaja potrzebe przeprowadzenia badan
na wigkszych prébach (Diouf i Boiral, 2017; Haji i Hossain, 2016). Zwraca si¢
uwage, ze rozwdj nowych technik analizy jezykowej i dostepnos¢ coraz szerszego
zestawu narzedzi do badania tekstu stwarzaja nowe mozliwosci przeprowadzania
bardziej rygorystycznych i zaawansowanych badan na duzych prébkach (Patelli
i Pedrini, 2014).

Zdecydowanie najczesciej stosowang metoda badawcza w badaniach do-
tyczacych zarzadzania wrazeniem jest analiza tredci. Zostala ona zastosowana
w badaniach przedstawionych w artykulach nalezacych do klastra pierwszego
(Adler i in., 2017; Comyns, 2016; Comyns i Figge, 2015; Criado-Jiménez i in.,
2007; Hahn i Lilfs, 2014; Holder-Webb i in., 2009), klastra drugiego (Aerts,
2005; Craig i Brennan, 2012; Hooghiemstra, 2010; Keusch i in., 2012; Mer-
kl-Davies i in., 2011), klastra trzeciego (Abhayawansa i Azim, 2014; Melloni,
2015; Melloniiin., 2016) oraz klastra czwartego (Boiral, 2016; Boiral i in., 2019;
Talbot i Boiral, 2018). W niektérych przypadkach badacze przeprowadzali
analize statystyczng (Aerts, 2005; Aerts i Tarca, 2010; Comyns, 2016; Comyns
i Figge, 2015; Reverte, 2008), analize regresji (Comyns, 2016; Garcia-Sanchez
iin., 2019; Reverte, 2008) czy analize korelacji (du Toit, 2017). W pojedynczych
przypadkach byta stosowana analiza retoryczna (Higgins i Walker, 2012), ana-
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liza nastrojéw (Barkemeyer i in., 2014), analiza skupien (Cho i in., 2012) czy
krytyczna analiza dyskursu (Merkl-Davies i Koller, 2012). Dla realizacji celéw
kilku badan zostaly przeprowadzone wywiady (Adler i in., 2017; Diouf i Boiral,
2017; Jeacle i Carter, 2012; Solomon i in., 2013) albo studia przypadku (Samkin
i Schneider, 2009). Interesujace jest, ze w jednym badaniu zastosowano ekspe-
ryment (Chen i in., 2013). W niektérych badaniach autorzy powotuja sie na
poprzednie badania innych autoréw i stosujg opracowane przez nich metody
(Osma i Guillamén-Saorin, 2011; Patelli i Pedrini, 2014). W celu przeprowadze-
nia analizy dokument6éw badacze korzystaja z r6znych oprogramowan (Boiral,
2016; Craig i Brennan, 2012), co umozliwia bardziej szczegétowe badanie
wiekszych prob.

Wskazane luki badawcze i mozliwe kierunki badan sg jedynie przyktadami,
poniewaz tak jak szerokie jest zagadnienie zarzadzania wrazeniem iliczne formy
raportowania, tak ogromne sg mozliwosci badan w obszarze zarzadzania wra-
zeniem w rachunkowosdci. Autorka spodziewa sie, ze wraz z rozwojem narracji
w rachunkowodci i réznych form sprawozdawczych bedzie nastepowal rozwoj
badan nad zarzadzaniem wrazeniem w rachunkowosci. Mozliwe jest pojawie-
nie si¢ nowych watkéw badawczych, na przyktad dotyczacych poszczegdlnych
rodzajow strategii zarzadzania wrazeniem czy ujawnianych nowych rodzajow
informacji.

Podsumowanie

Przeprowadzone badanie obejmowato artykuty naukowe, ktére w tytule, abstrak-
cie lub stowach kluczowych odnosity si¢ do zarzadzania wrazeniem i rachun-
kowos$ci/sprawozdawczosci. Procedura badawcza zostala doktadnie opisana, co
sprawia, ze badanie jest replikowalne. Dokonana analiza pozwolita oceni¢, na
jakim poziomie rozwoju znajduja si¢ badania dotyczace zarzadzania wrazeniem
w rachunkowos$ci, oraz zidentyfikowa¢ kluczowe publikacje z tego obszaru.

Przeprowadzona analiza wspotwystepowania stéw kluczowych doprowadzita
do wyrdznienia sze$ciu klastrow badawczych dotyczacych tematyki zarzadzania
wrazeniem w rachunkowosci, sg to: sprawozdawczo$¢ narracyjna, komunikacja,
raportowanie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, informacje niefinansowe,
zrownowazony rozwoj oraz raportowanie zintegrowane. Analizujac sprzezenie
bibliograficzne, wyrézniono nastepujace cztery klastry badawcze: raportowanie
spoleczne i srodowiskowe; istota i strategie zarzadzania wrazeniem, sprawo-
zdawczo$¢ narracyjna i komunikacja; raportowanie zintegrowane; raportowanie
na temat zréwnowazonego rozwoju.
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Analiza tredci artykulow doprowadzila do wyznaczenia gléwnych watkéw
badawczych w badaniach dotyczacych zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci.
Po pierwsze jest to analizowana z coraz wigksza szczegélowoscig sprawozdaw-
czo$¢ $rodowiskowa razem z raportowaniem na temat gazéw cieplarnianych
oraz raportowaniem na temat bioréznorodnosci. Po drugie omawiane w wielu
publikacjach raportowanie dotyczace zréwnowazonego rozwoju, raportowanie
zintegrowane oraz sprawozdawczo$¢ spoteczna. Po trzecie majacy coraz mniejsze
znaczenie w badaniach watek strategii legitymizacji. Po czwarte rozwijajace sig
watki informacji finansowych w sprawozdaniach narracyjnych i raportowania za
pomocy wykresow. Po piate sprawozdawczos$¢ narracyjna, w ramach ktorej miesci
sie badanie narracji i kwestie jezykoznawcze, a takze zyskujace na znaczeniu bada-
nia dotyczace konkretnych rodzajow informacji i strategii zarzadzania wrazeniem.

Na podstawie analizy tresci artykuléw zidentyfikowano réwniez luki ba-
dawcze i wskazano pytania badawcze, na ktére powinny zosta¢ udzielone od-
powiedzi w przyszlych badaniach. Podkreslono konieczno$¢ objecia badaniami
mniejszych spotek i podmiotéw pozagieldowych oraz zwigkszania liczebnosci
prob. Rozwdj narzedzi stuzacych do analizy tekstu powinien si¢ przyczyni¢ do
zwiekszenia mozliwo$ci badania sprawozdan postugujacych si¢ narracja. Na
podstawie przeanalizowanych publikacji mozna ponadto stwierdzi¢, ze najcze-
$ciej stosowang metoda badawcza w badaniach zwigzanych z tematyka zarza-
dzania wrazeniem w rachunkowosci jest analiza tresci.

Ograniczenia badania to zakwalifikowanie do zbioru publikacji jedynie ar-
tykulow z jednej bazy danych, w tym przypadku Web of Science, oraz zawezenie
analizy do tekstow tylko w jezyku angielskim. W dalszych badaniach powinno
nastgpi¢ uwzglednienie publikacji z kolejnych baz danych, innych niz Web of
Science.

Rosngca liczba publikacji, w tym przede wszystkim w ostatnich latach, swiad-
czy o wzro$cie znaczenia badan nad zarzadzaniem wrazeniem w rachunkowosci.
Coraz wigksza $wiadomo$¢ potrzeby przeprowadzania badan interdyscyplinar-
nych i korzystanie z dorobku innych dyscyplin naukowych sprawia, Ze mozna
sie spodziewac kolejnych, bardziej rozwinietych i szczegétowych badan. Poza
tym rosnaca liczba raportéw i sprawozdan generowanych przez system rachun-
kowosci i wzrost ich objetosci oraz zakresu tematycznego bedg miaty wplyw na
wzrost zainteresowania tematyka zarzadzania wrazeniem zaréwno ze strony
naukowcow, jak i praktykow.

Wyniki analizy potwierdzaja, Ze zarzadzanie wrazeniem jest niewystarczajaco
zbadanym i podlegajacym dynamicznemu rozwojowi obszarem badawczym
rachunkowosci. Mozna sie spodziewa¢, ze w najblizszych latach nastapi wzrost
liczby publikacji dotyczacych zarzadzania wrazeniem w rachunkowosci.
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Problem wykorzystywania technologii cyfrowych na rynku ubezpieczen jest
obecny w literaturze przedmiotu juz od kilku lat i wraz z rozwojem technolo-
gicznym charakteryzuje si¢ rosnacg popularnoscig wéréd badaczy. Zwazywszy,
ze technologie cyfrowe wciaz ewoluujg, a czwarta rewolucja technologiczna,
zwana rewolucja cyfrowa, nadal trwa, zastanawiajace sg stan i aktualno$¢ wie-
dzy naukowej na ten temat. Zbadania wymaga glebokos¢ rozpoznania tematu,
szczegodlnie w zakresie cyfryzacji w dziatalnosci instytucji finansowych, a wérod
nich zakladéw ubezpieczen i prowadzonej przez nich dziatalnosci ubezpiecze-
niowej w obszarze widocznym z punktu widzenia klientéw i innych podmiotéw
rynkowych, to jest dziatalnosci bezposredniej. W literaturze mozna odnalez¢
proby opisania sposobdw wykorzystywania technologii cyfrowych w wybranych
liniach produktowych, jednak mozna odnie$¢ wrazenie, iz dotycza one wcigz
tych samych obszaréw, gléwnie ubezpieczen motoryzacyjnych i zyciowych.
Nadal niewiadoma stanowi poziom i sposéb wykorzystywania technologii cy-
frowych w innych liniach produktéw ubezpieczeniowych, na przyktad w ubez-
pieczeniach upraw, ktére nie sg az tak oczywistymi obszarami dla wprowadzania
rozwigzan cyfrowych.

Niniejszy rozdzial zawiera, celem weryfikacji powyzszych intuicji, analize
bibliometrycza dotychczasowego dorobku literaturowego, ktéra pozwala na:
okreslenie tematdw z zakresu cyfryzacji w ubezpieczeniach, szczegdlnie w ubez-
pieczeniach upraw, ktore sg poruszane w literaturze przedmiotu, zbadanie po-
ziomu zainteresowania badaczy tym tematem, a takze podsumowanie obecnego
stanu wiedzy w tym zakresie. Wykorzystanie metod bibliograficznych pozwolilo
na okreslenie kluczowych zrodet literatury dla kwestii wykorzystywania techno-

! Niniejszy rozdzial stanowi zmodyfikowang, skrocong wersje fragmentu rozprawy doktorskiej
zatytulowanego Determinanty wykorzystywania technologii cyfrowych w dziatalnosci bezposredniej
ubezpieczycieli upraw przygotowywanej przez autorke tego rozdziatu. W rozprawie doktorskiej analiza
literatury, oprdcz zaprezentowanej tutaj analizy bibliometrycznej, zawiera przeglad literatury naukowej
oraz w szczegolnosci opracowan rynkowych odnoszacych si¢ do omawianej tematyki.
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logii cyfrowych w dzialalnosci bezposredniej ubezpieczycieli upraw, zbadanie
popularnosci tej tematyki w publikacjach naukowych oraz postawienie granic
problemu badawczego.

Wprowadzenie

Ostatnie lata stanowig czas intensywnego rozwoju technologii cyfrowych,
a z uwagi na szeroki zasieg oraz istotnos¢ i powszechnos¢ zachodzacych zmian
okres ten zyskatl juz miano czwartej rewolucji technologicznej. W trzech wczes-
niejszych rewolucjach za przelomowe uznawano wynalezienie kolejno maszyny
parowej, pradu i komputera, natomiast obecnie u podstaw rewolucjilezy szeroko
pojeta cyfryzacja. Termin ,,czwarta rewolucja technologiczna” zostal uzyty po raz
pierwszy w 2011 roku (Schwab, 2016b, s. 12), natomiast koncepcja ta zyskata na
popularnosci po 2016 roku, kiedy na Swiatowym Forum Ekonomicznym tema-
tyke te szerzej poruszyl Klaus Schwab, przewodniczacy Forum (Schwab, 2016a).
Wskazuje sie, ze rewolucja ta moze doprowadzi¢ do powstania zintegrowanych
sieci w r6znych obszarach: internetu ludzi, obejmujacego sieci spotecznosciowe
i biznesowe; internetu rzeczy, obejmujacego sieci urzadzen; internetu ustug, czyli
inteligentnych sieci ustug i proceséw logistycznych, a takze internetu danych,
czyli sieci danych pochodzacych z internetu rzeczy. Mozna zaobserwowac, ze
procesy cyfryzacyjne sg szczeg6lnie nasilone w branzach, ktérych dziatalnos¢
opiera si¢ na przetwarzaniu danych, czyli w poszczegélnych branzach sektora
finansowego, takich jak bankowo$¢ czy ubezpieczenia.

Wykorzystywanie technologii cyfrowych na rynkach finansowych jest pro-
blemem, ktory zostal juz dostrzezony i jest szeroko eksplorowany przez badaczy
tematu. Ta problematyka badawcza charakteryzuje si¢ rosnacg popularnoscia,
ktora jest zbiezna z postepujacym rozwojem technologii cyfrowych i ich zwiek-
szajacy si¢ adaptacja. Bioragc pod uwage, Ze czwarta rewolucja technologiczna
jest nadal na poczgtkowym etapie rozwoju, mozna oczekiwac, ze wiele efektow
cyfryzacji jest jeszcze mato widocznych, a tym samym pozostajg one niezbadane
przez naukowcow. Zastanawia wobec tego stan i aktualno$¢ wiedzy naukowej
na ten temat. Zbadania wymaga gleboko$¢ rozpoznania tematu, szczegdlnie
w zakresie cyfryzacji w dzialalnoéci podmiotéw rynkowych, gléwnie zakta-
dow ubezpieczen i prowadzonej przez nich dzialalnosci bezposredniej. Zain-
teresowanie budzi takze kwestia poruszania w literaturze naukowej tematyki
wykorzystywania technologii cyfrowych w poszczegdlnych liniach produktéow
ubezpieczeniowych. Autorke rozdziatu interesujg w tym zakresie najbardziej
ubezpieczenia upraw.
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W celu zbadania, jakie oraz jak gleboko przestudiowane sg obszary badawcze
poruszane w literaturze naukowej dotykajacej tematu cyfryzacji w dziatalnosci
ubezpieczeniowej, konieczne jest przeprowadzenie analizy literatury. Pierw-
szym etapem analizy jest przeprowadzenie analizy bibliometrycznej publikacji
naukowych w badanym obszarze. Bibliometria, ktdra wczesniej byta nazywana
bibliografig statystycznag, stanowi wykorzystywanie metod matematycznych
i statystycznych do przeprowadzania badan pismiennictwa (Robinson-Garcia
iin., 2017). Badania te prowadzone s3 na podstawie takich danych jak wielko$¢
i czestotliwo$¢ publikacji na dany temat, a takze z uwagi na takie cechy jak
czasopismo, autor, panstwo czy stowa kluczowe. Wykorzystanie bibliometrii
pozwala na statystyczne podsumowanie literatury dostepnej na dany temat po-
przez identyfikacje kluczowych tematéw poruszajacych dany przedmiot badan,
identyfikacj¢ wzorcow i powiazan oraz wptywu, jaki poszczegélny autor, czaso-
pismo czy publikacja majg na rozwdj literatury w danym obszarze. Bibliometria
pozwala takze na identyfikacje¢ zaleznosci pomig¢dzy autorami czy publikacjami
oraz daje mozliwo$¢ identyfikacji publikacji o najwiekszym wplywie na pozostale
prace (Laengle i in., 2017).

W niniejszym rozdziale analizie zostaly poddane publikacje zebrane w bazie
danych Scopus, a analiza ta jest przeprowadzona na bazie wizualizacji przygo-
towanych w programie VOSviewer, czyli narzedziu stuzacym do indukcyjnych
opiséw powiazan pomiedzy publikacjami przygotowywanych na podstawie
metadanych. GlIéwnymi technikami w tej metodzie s3: mapowanie (mapping),
czyli okreslanie relacji miedzy obiektami i ich wizualizacja, oraz grupowanie
(clustering), czyli okredlanie, czy obiekty przynalezg do zbioréw, na podstawie
wspolwystepowania okreslonych kryteriéw (Waltman i in., 2010). Analiza ma
na celu wskazanie autoréw, ktérzy maja najwiekszy wkiad w rozwéj dorobku
naukowego w badanej tematyce ze wzgledu na popularnos¢ ich dziet mierzong
liczba cytowan. Odbywa sie ona na dwoch poziomach - pierwszym, bardziej
ogdlnym, dotyczacym literatury poruszajacej temat ubezpieczen oraz cyfry-
zacji, i drugim, charakteryzujacym si¢ wyzszym poziomem szczegdélowosci,
odnoszacym si¢ do wykorzystania poszczegélnych technologii cyfrowych na
rynkach ubezpieczen upraw. Przeprowadzone w ten sposéb badanie bibliogra-
ficzne bedzie stanowito podwaliny do dalszego przegladu literaturowego, juz
z uwzglednieniem szczegdélowej tematyki poruszanej w publikacjach, ktérego
autorka dokona w innej pracy. Tak przeprowadzone badania postuza zbadaniu
popularnosci poruszanej tematyki w publikacjach naukowych, okresleniu klu-
czowych zrddet literatury, znalezieniu luki badawczej oraz postawieniu granic
problemu badawczego.
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5.1. Cyfryzacja w ubezpieczeniach -
analiza bibliometryczna

W celu wykonania analizy bibliometrycznej postuzono si¢ danymi zebranymi

w bazie danych Scopus. Jest to baza danych naukowych online prowadzona od

2004 roku przez wydawnictwo naukowe Elsevier, ktére podaje, ze baza ta zawiera
najwigksza kolekcje abstraktow artykuléw naukowych w jednym miejscu (EI-
sevier, 2021). Aby odnalez¢ poruszane w literaturze naukowej tematy zwigzane

z cyfryzacja w ubezpieczeniach, postuzono si¢ komenda wyszukiwania, ktéra

wymaga, by w tytule lub abstrakcie artykutu znalazl si¢ temat ubezpieczen i co

najmniej jedno stowo kluczowe z zakresu (schemat 5.1): cyfryzacja, InsurTech

lub FinTech (dla terminu digitization oznaczajacego proces konwertowania da-
nych na format cyfrowy polskim odpowiednikiem, tak samo jak dla digitalization,
jest cyfryzacja, odpowiednim stowem moglaby by¢ ,.cyfracja’, jednak jest to

termin w polskiej praktyce niemal niestosowany). W wyszukiwaniu uwzgled-
niono termin FinTech, poniewaz poczatkowo start-upy i firmy technologiczne,
dziatajgce w finansach, w obszarze ubezpieczen byly kwalifikowane jako FinTech.
Pojecie InsurTech uksztaltowalo si¢ pozniej, kiedy to firmy technologiczne

dziatajace wylacznie w branzy ubezpieczen coraz bardziej si¢ upowszechnialy.
Zadanie wyszukiwania w ten sposob skutkowalo znalezieniem 279 dokumentdw,
z ktérych az 241, czyli ponad 80%, powstalo w ostatnim, niepelnym jeszcze,
piecioleciu (stan na marzec 2021).

“insurance" “digitalization" OR “digitization” OR “insurtech” OR "fintech"

Schemat 5.1. Komenda wyszukiwania w bazie danych Scopus -
ubezpieczenia i cyfryzacja

Zr6dto: Opracowanie wlasne.

Biorac pod uwage, ze najstarsze odnalezione publikacje pochodzily
z 1995 roku, autorka zdecydowata si¢ po dokonaniu przegladu ich tytuléow
oraz tresci zawezi¢ wyszukiwania do okresu od roku 2005 wiacznie. Byto to
dodatkowo umotywowane tym, Ze z powodu rozwoju technologii cyfrowych
dopiero wlatach 90. i na poczatku XXI wieku cyfryzacja nie mogta wystepowac
wczesniej na duzg skale. Ostatecznie analizie zostaly poddane 272 publikacje
(schemat 5.2).
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2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Schemat 5.2. Liczba publikacji zawierajacych zadane stowa kluczowe
w latach 2005-2021 (dane niepelne za rok 2021, stan na marzec 2021)

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Analiza bibliometryczna zostala przeprowadzona w przeznaczonym do
tego celu programie VOSviewer, ktéry zostal opracowany przez Leiden Univer-
sity i pozwala, na podstawie danych bibliometrycznych, na wizualizacje sieci
powiazan, analiz¢ cytowan, wspdtautorstwa i powiazanych stéw kluczowych
(Kincewicz i in., 2012, s. 273).

Aby wyizolowa¢ obszary tematyczne poruszane w artykutach, dokona-
no wizualizacji powigzan stéw kluczowych wystepujacych w tytulach oraz
abstraktach publikacji. Znaleziono 7271 termindw, jednak aby odnalez¢ te
o najwiekszym znaczeniu, czgsto$¢ ich wystepowania okre§lono na mini-
mum 10 powtérzen. Terminéw spelniajacych to kryterium bylto 167. Dla
kazdego z nich okres§lona zostala ocena istotnosci (relevance score), ktora
pozwolila na wylonienie z nich 60% wyrazen o najwyzszej istotnosci. Dalej
przeprowadzono weryfikacje wybranych w ten sposéb wyrazen, co pozwolito
na odrzucenie terminéw, ktdre czesto wystepuja w tytulach i abstraktach
artykuléw, jednak w odosobnieniu nie niosg zadnej informacji (usunieto
wyrazy takie jak implikacja, miejsce, brak, fakt, wywiad, jakos¢, problem,
pomiar).

W wyniku przeprowadzonych dzialan uzyskano zbiér obszaréw badawczych
poruszanych w znalezionych publikacjach. Zbiér zostal dodatkowo podzielony
na cztery zbiory skupienia (klastry) obszaréw badawczych (schemat 5.3).
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Schemat 5.3. Wspoélwystepowanie stow kluczowych w tytulach
i abstraktach publikacji oraz podzial na klastry

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Ze wzgledu na czesto$¢ wystepowania terminéw (oznaczone na schemacie
5.3 wielkoscig punktu, im wigkszy punkt, tym termin wystepuje czesciej) najpo-
pularniejszymi w badanym obszarze s3: branza/sektor ubezpieczen, innowacje,
cyfryzacja, transformacja oraz FinTech. Klastry, ktore zostaly przedstawione na
schemacie 5.3 za pomocg poszczegélnych koloréw, oznaczaja skupienia, ktére
polaczono przez wspolng ceche. Analizujgc podzial obszaréw, mozna zauwazy¢,
ze pierwszy z nich (zaznaczony na niebiesko) dotyczy gléwnie FinTechu, wyko-
rzystania technologii na rynku finansowym, zwlaszcza w bankowosci, a takze
inwestycji w tym zakresie. Drugi klaster (zaznaczony na czerwono) odnosi si¢
do cyfryzacji, transformacji i sektora ubezpieczen i porusza takie kwestie jak
automatyzacja, organizacja, transformacja, bezpieczenstwo, internet, a takze
ekonomia cyfrowa. W klastrze tym znajduja si¢ big data czy ubezpieczenia zdro-
wotne, a takze rzad i edukacja ktore nie s3 widoczne na wizualizacji. Mozna si¢
spodziewad, ze zagadnienia poruszane w tym obszarze beda dotyczy¢ gléwnie
zmian zachodzacych w sektorze finansowym. Kolejny klaster (z61ty) wydaje
sie najbardziej techniczny, poniewaz s3 w nim poruszane zagadnienia takie
jak blockchain, kryptowaluty, kontrakty smart, internet rzeczy czy technologie
komunikacyjne. Ostatni klaster (oznaczony na zielono) odnosi si¢ gléwnie do
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innowacji w sektorze ubezpieczeniowym, InsurTechu, a takze wykorzystywania
sztucznej inteligencji, nowych technologii i cyfryzacji w ubezpieczeniach. Ana-
lizujac sie¢ powigzan wystepujacych tematow, mozna zauwazyd, ze tylko jeden
z nich odnosi si¢ do konkretnej grupy produktéw ubezpieczeniowych, czyli do
ubezpieczen zdrowotnych. Na schemacie 5.3 mozna zauwazy¢, ze pomimo wyizo-
lowania czterech klastrow powiazania pomiedzy nimi zachodzg i sa dos¢ geste.
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Schemat 5.4. Wspolwystepowanie stow kluczowych w tytulach i abstraktach publikacji
iich popularnos¢ w latach 2018-2019

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Analizujac dodatkowo wspotwystepowanie stéw kluczowych w tytutach
i abstraktach naj$wiezszych badanych publikacji, tj. tych od roku 2018 wiacznie,
kiedy mozna bylo zaobserwowac skokowy wzrost liczby publikacji w badanym
obszarze, mozna zauwazy¢, ze widoczne sg trendy. Na schemacie 5.4 wida¢, ze
w roku 2018 najpopularniejsza byla tematyka dotyczaca digitalizacji z ogdlno-
rynkowego punktu widzenia, kiedy skupiano si¢ gtéwnie na wplywie nastepu-
jacej cyfryzacji na spoteczenstwo i funkcjonowanie rynkéw. W kolejnym roku
najwigksza popularnoscig cieszyly si¢ innowacje w sektorze finansowym oraz
ubezpieczeniowym, a takze w automatyzacji i obszarze FinTech. Najswiezszymi
obszarami zainteresowania badaczy cieszyly si¢ takie zagadnienia jak InsurTech,
kryptowaluty, kontrakty smart, technologie cyfrowe i sztuczna inteligencja.
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Przeprowadzona analiza pozwala na wyksztalcenie si¢ intuicji na temat
obszaréw badawczych, ktére obejmuja tematyke zaréwno ubezpieczen, jak
i digitalizacji. Analiza potwierdza przypuszczenie, ze tematyka cyfryzacji
w ubezpieczeniach jest w literaturze naukowej zagadnieniem do$¢ nowym,
ktdre zaczelo cieszy¢ si¢ prawdziwym zainteresowaniem w roku 2017, kiedy
liczba publikacji na ten temat istotnie wzrosla i od tamtego czasu cechuje si¢
rosngca popularnoscia, co sugeruje dalszy wzrost zainteresowania naukowcéw
tym tematem. Sytuacja ta jest zbiezna z obecnym stanem adaptacji rozwigzan
cyfrowych na rynkach finansowym i ubezpieczeniowym, co wynika z cigglej
nowosci tych rozwigzan, ich stalej ewolucji i czasu koniecznego, aby te rozwig-
zania mogly zostac skutecznie wprowadzone przez instytucje i by¢ powszechnie
wykorzystywane.

W celu odnalezienia wsérdd analizowanych publikacji tych, ktére cechuja
sie najwiekszg popularnoscig mierzong liczba cytowan, wykonano analize cy-
towan. Sposrod 272 publikacji wybrano te, na ktére powotywano sie w innych
publikacjach z tego obszaru przynajmniej trzykrotnie (67 takich publikacji).
Dalszej analizie poddano te, ktore zawieraly cytowania pomiedzy sobg, natomiast
z pozostalych te, ktére cytowane byly co najmniej 5 razy. Odnalezione w ten
sposob najpopularniejsze publikacje zostalty pogrupowane wzgledem obszaréw
tematycznych, ktérych dotyczg (schemat 5.5).
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Schemat 5.5. Najczesciej cytowane publikacje w obszarze cyfryzacji w ubezpieczeniach
(publikacje z lat 2005-2021)

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Analiza tematyki publikacji z najwigksza liczbg cytowan wskazuje, ze znacza-
ca popularnosciag wsréd badaczy ciesza sie poszczegdlne publikacje dotyczace
tematyki wykorzystywania blockchainu, big data oraz internetu rzeczy. Mozna
odnaleZ¢ tutaj najbardziej istotne publikacje takie jak artykul ,,Blockchain and
smart contracts for insurance: Is the technology mature enough?” z 2018 roku
napisany pod redakcja Valentiny Gatteschi (Gatteschi iin., 2018). Nieco bardziej
rozproszone s3 publikacje w ogdlniejszych obszarach, tj. dotyczace czwartej
rewolucji technologicznej, cyfryzacji, FinTechu i InsurTechu. Oba te obszary
tacza publikacje z zakresu wykorzystywania technologii cyfrowych w procesach
ubezpieczeniowych. W obszarze internetu rzeczy najczesciej cytowanym arty-
kulem jest ,Understanding data-driven service ecosystems in the automotive
domain” autorstwa Kaisera, Stockera i Fellmanna (Kaiser i in., 2019). Te i inne
publikacje, ktérych gléwnym autorem jest Christian Kaiser, pracownik Virtual
Vehicle Research Center, najwigkszego w Europie centrum badawczo-rozwojo-
wego technologii pojazdéw wirtualnych, skupiajg si¢ wokot tematyki pojazdow
autonomicznych, a takze wykorzystania w tym obszarze blockchainu, modeli
biznesowych i cyfrowych ekosystemdéw. W obszarze internetu rzeczy istotne
znaczenie ma artykul dotyczacy wykorzystania cyfryzacji i automatyzacji w ko-
palniach, co zostato opisane przez grupe chinskich badaczy w artykule ,,Thirdly
study on digital mine: Serve for mine safety and intellimine with support from
IoT” (Wuiin., 2012). W obszarze czwartej rewolucji przemystowej popularny jest
artykul ,,Is the fourth industrial revolution a panacea? Risks toward the fourth
industrial revolution: Evidence in the Thai economy” Sae-Lim i Jermsittiparsert
(2019), ktérzy na przykladzie tajskiej gospodarki wykazali, ze czwarta rewolucja
przemystowa oprécz wktadu zaawansowanych technologii w rozwdj sprowadza
réwniez zagrozenia spoteczne i ekonomiczne (Sae-Lim i Jermsittiparsert, 2019).

Wirdd analizowanych publikacji udalo sie takze zidentyfikowac sie¢ z naj-
liczniejszymi cytowaniami pomiedzy nimi. Sg to publikacje z obszaru wykorzy-
stywania technologii cyfrowych w procesach ubezpieczeniowych (schemat 5.6).
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Schemat 5.6. Najsilniejsza sie¢ cytowan w obszarze cyfryzacji w ubezpieczeniach
(publikacje z lat 2005-2021)

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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Najwieksza popularnoscia ciesza si¢ tutaj publikacje: ,,The impact of digi-
talization on the insurance value chain and the insurability of risks” autorstwa
Elinga i Lehmanna, ktérzy po przeanalizowaniu ponad 80 publikacji na temat
cyfryzacji w ubezpieczeniach dokonali klasyfikacji wptywu zmian technolo-
gicznych na poszczegdlne elementy tancucha wartosci ubezpieczycieli (Eling
i Lehmann, 2018). Dalej artykutl ,,Understanding FinTech start-ups — A taxonomy
of consumer-oriented service offerings” autorstwa Gimpela, Raua i Roeglingera,
ktorzy sklasyfikowali dziatalno$¢ 227 firm fintechowych (Gimpel i in., 2018)
oraz ,,FinTech and banking: What do we know?” autorstwa Thakora (2020),
stanowiacy przeglad literatury zwiazanej z FinTechem i jego interakcjami z sek-
torem bankowym.

Warto zaznaczy¢, ze poniewaz nasilone procesy digitalizacyjne i wykorzysta-
nie technologii cyfrowych obecne s na rynkach finansowych dopiero od kilku
lat, naturalne jest, ze artykuly naukowe na ten temat takze pochodzg z ostatnich
kilku lat i trudno jest jeszcze interpretowac sie¢ cytowan pomiedzy nimi, gdyz
brakuje jej charakterystycznej dla uptywu lat i gruntowania si¢ pozycji publikacji
na rynku gestosci. Cyfryzacja na rynku ubezpieczen nadal stanowi zagadnienie
nowe, wigkszo$¢ analizowanych artykuléw w tym zakresie byta opublikowana
w ciagu mniej niz trzech ostatnich lat (stan na marzec 2021), stad artykuly te
nie majg jeszcze silnej pozycji, a uptywajacy czas nie zweryfikowal w petni ich
naukowego znaczenia.

5.2. Cyfryzacja w ubezpieczeniach upraw -
analiza bibliometryczna

W celu odnalezienia poruszanych w literaturze naukowej tematéw zwigzanych
z cyfryzacja w ubezpieczeniach upraw postuzono si¢ komenda wyszukiwania,
ktéra wymaga, aby w tytule lub abstrakcie artykulu znalazt si¢ temat ubezpie-
czen upraw i co najmniej jedno stowo kluczowe z zakresu (schemat 5.7): big
data, peer to peer, Facebook, media spolecznosciowe, internet rzeczy, kontrakty
smart, blockchain, technologia rejestréw rozporoszonych, sztuczna inteligencja,
uczenie maszynowe, InsurTech, dron, teledetekcja, cyfryzacja, aplikacje mobilne,
chatbot. Zadane w ten sposéb wyszukiwania daty 179 dokumentdw, z ktorych
niemal 65% powstato w ostatnim, niepelnym jeszcze pigcioleciu (stan na marzec
2021, schemat 5.8).
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TLE-ABS-KE "crop insurance” OR "crop insurer" OR "agricultural insurance” OR ("crop” AND "insurance")) AND ("big data" OR "peer to peer" OR "P2P" OF
“facebook” OR "social media" OR "digitalization" OR "digitization" OR "internet of things" OR "loT" OR "smart contracts" OR "blockchain" OR "distributed ledger
technology" OR "artificial intelligence" OR "Al" OR "machine learning” OR "ML" OR "insurtech" OR "drone" OR "remote sensing” OR "teledetection” OR "mobile

app" OR "chatbot")
Schemat 5.7. Komenda wyszukiwania w bazie danych Scopus -
ubezpieczenia upraw i cyfryzacja

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Najstarsza odnaleziona publikacja pochodzi z roku 1981, natomiast publi-
kacji w okresie od roku 1981 do 2005 roku bylo 17. Autorka zdecydowata si¢
jednak nie wykluczac ich z analizy, jak to bylo w przypadku analizy dotyczacej
cyfryzacji w ubezpieczeniach, poniewaz dotyczg one niemal wylacznie wyko-
rzystywania teledetekcji w ubezpieczeniach upraw i moga mie¢ znaczenie dla
pozniejszych badan i rozwoju tego tematu.
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Schemat 5.8. Liczba publikacji zawierajacych zadane stowa kluczowe
w latach 1981-2021 (dane niepelne za rok 2021)

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Wyizolowanie obszaréw tematycznych poruszanych w artykutach byto moz-
liwe dzigki wykonaniu wizualizacji powigzan stéw kluczowych wystepujacych
w tytulach oraz abstraktach publikacji. Znaleziono 6189 termindw, jednak aby
odnalez¢ te o najwiekszym znaczeniu, czgsto$¢ ich wystepowania okreslono
jako minimum 10 powtoérzen. Wyrazen spelniajacych to kryterium bylo 95. Dla
kazdego z tych termindéw wyznaczona zostala ocena istotnosci (relevance score),
ktora pozwolila na wylonienie z nich 60% wyrazen o najwyzszej istotno$ci. Dalej
przeprowadzono weryfikacje wybranych w ten sposéb wyrazen, co pozwolilo na
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odrzucenie termindw, ktdre czesto wystepuja w tytulach i abstraktach artykutow,
jednak w odosobnieniu nie niosg zZadnej informacji (usunigto takie wyrazy jak
projekt, przyktad, klasyfikacja, cel, przypadek, mozliwo$¢, obszar badawczy,
wklad, metodologia, rok).
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Schemat 5.9. Wspolwystepowanie stow kluczowych w tytulach
i abstraktach publikacji z lat 1981-2021 oraz podzial na klastry

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Badanie pozwolilo na wydzielenie trzech klastrow (schemat 5.9), tj. ob-
szaréw skupienia tematycznie polaczonych ze sobg przez wspolng ceche. Ze
wzgledu na popularno$¢ wystepowania terminéw dominujace sg wéréd nich
ubezpieczenia i rolnictwo. Mozna zauwazy¢, ze pierwszy klaster, zaznaczony
na czerwono, odnosi si¢ gtéwnie do ubezpieczen upraw, oceny ryzyka i szkod
oraz ryzyk ubezpieczeniowych takich jak powddz i susza. Drugi klaster, ozna-
czony na niebiesko, zawiera w sobie pogode, bezpieczenstwo zywno$ciowe oraz
uczenie maszynowe, natomiast obszar trzeci, zaznaczony na zielono, skupia si¢
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na wykorzystaniu teledetekcji i danych satelitarnych oraz ich zastosowaniach
w algorytmach celem oceny plonowania i tworzenia indekséw (na potrzeby
ubezpieczen indeksowych). Przewijaja si¢ tutaj takze uprawy, takie jak pszenica
i ryz, oraz wyrazenia techniczne jak SAR (radar z syntetyczng aperturg, dyn-
thetic-aperture radar), NDVI (znormalizowany réznicowy wskaznik wegetacji,
normalized difference vegetation index). Mozna zauwazy¢, ze wsrod odnalezio-
nych terminéw dotyczacych cyfryzacji w ubezpieczeniach upraw najwieksza
popularnoscia cieszg si¢ te dotyczace teledetekcji i zastosowan zdje¢ satelitarnych,
dalej wykorzystywania pozyskiwanych w ten sposéb obrazéw, takze z zastoso-
waniem uczenia maszynowego, do tworzenia algorytmoéw oceny i predykcji:
wydajnosci, szkdd i strat oraz badania mozliwo$ci zastosowania okreslonych
rozwigzan, na przyklad indekséw, w celu ubezpieczania okreslonych ryzyk.
Wida¢, ze wérdd najczesciej poruszanych zagadnien brakuje technologii cy-
frowych takich jak wykorzystanie sensoréw, big data, blockchain, social media
czy sama cyfryzacja.

W celu znalezienia wéréd badanych publikacji pozycji, ktére maja najwiek-
sze znaczenie dla nauki, wykonana zostala analiza cytowan. Wybrano do niej
publikacje co najmniej z 3 cytowaniami. Do analizy ostatecznie wytypowano te,
ktore mialy co najmniej 1 cytowanie w ramach grupy analizowanych 179 pu-
blikacji, oraz z pozostalych publikacji te, ktére mialy co najmniej 10 cytowan.
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Schemat 5.10. Najczesciej cytowane publikacje w obszarze cyfryzacji
w ubezpieczeniach upraw (publikacje z lat 1981-2021)

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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Analiza tematyki publikacji z najwigkszg liczbg cytowan (schemat 5.10)
wskazuje, ze najwigksza popularnosciag wérdd badaczy cieszy si¢ wykorzystanie
teledetekeji, czyli tematyka, ktéra w analizowanych publikacjach obecna jest
najdluzej. Obszarami zainteresowania sg takze rolnictwo precyzyjne i wyko-
rzystywanie sensoré6w umieszczonych przy gruncie, a takze zastosowanie zdje¢
satelitarnych i uczenia maszynowego.

Wiréd badanych publikacji udalo si¢ takze zidentyfikowac sie¢ z najliczniej-
szymi cytowaniami miedzy nimi. Sg to publikacje z obszaru wykorzystywania
teledetekcji (schemat 5.11).
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Schemat 5.11. Najsilniejsza sie¢ cytowan w obszarze cyfryzacji w ubezpieczeniach
upraw (publikacje z lat 1981-2021)

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Biorac pod uwage che¢ odnalezienia publikacji odnoszacych sie bezposred-
nio do cyfryzacji w ostatnim okresie, autorka zdecydowala sie ograniczy¢ bada-
nie do ostatniego pieciolecia (uwzgledniono publikacje po 2015 roku). Dzialanie
takie zostalo podjete w celu odnalezienia wsrdd publikacji tych bezposrednio
zwigzanych z cyfryzacja. Zawezenie takie doprowadzito do wyszukania 127 pu-
blikacji, ktdre zostaly poddane ponownej analizie. Znaleziono 4872 terminéw,
z ktérych 110 spelnia kryterium wystepowania co najmniej 7 razy (nie 10, jak
wczedniej, kryterium zostalo obnizone z uwagi na mniejsza liczbe analizowa-
nych publikacji i zwigzang z tym mniejsza liczbe termindéw wystepujacych wich
tytutach i abstraktach). Dla kazdego terminu zostata okreslona ocena istotnosci,
ktéra pozwolila na wytonienie z nich 60% wyrazen o najwyzszej istotnoéci. Dalej
przeprowadzono weryfikacje wybranych w ten sposob wyrazen, co pozwolito na
odrzucenie wyrazéw i wyrazen, ktdére czgsto wystepuja w tytulach i abstraktach
artykuléw, jednak w odosobnieniu nie niosg zadnej informacji (usunieto takie
terminy jak przyklad, artykul, studium przypadku, réznica, liczba, wptyw).
Powstala w ten sposob mapa zostata zaprezentowana na schemacie 5.12.
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Schemat 5.12. Wspélwystepowanie stow kluczowych w tytulach
i abstraktach publikacji z lat 2015-2021 oraz podzial na klastry

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Takie zawezenie pozwolilo na wydzielenie trzech klastrow, tj. obszaréw
skupienia tematycznie polaczonych ze sobg przez wspolng ceche. Dominuja-
cymi terminami sg ubezpieczenia oraz ryzyko, ktére wystepuja w pierwszym
klastrze, zaznaczonym na zielono. Poruszone jest tu wykorzystywanie uczenia
maszynowego, zmian klimatycznych oraz ryzyk takich jak susza czy powddz -
zapobieganie im jest czgstym tematem podejmowanym przez rzady (takze w tym
klastrze) i organizacje rzagdowe. Drugi klaster, oznaczony na czerwono, zawiera
tematy w obszarach wykorzystywania danych satelitarnych oraz bezzalogowych
statkéw powietrznych i sensorow. W klastrze tym istotne miejsce znajduja takze
predykcja oraz parametr i znormalizowany réznicowy wskaznik wegetacji, kté-
re s3 czesto spotykane w przypadku popularnej na rynku ubezpieczen upraw
tematyki ubezpieczen indeksowych. Mozna zauwazy¢, iz ostatni, oznaczony
na niebiesko, klaster odnosi si¢ do tematyki podobnej co klaster drugi, tj. do
estymacji, satelit czy wykorzystywania radaréw — SAR.
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W grupie publikacji pochodzacych z roku 2015 roku oraz nowszych prze-
prowadzono takze badanie majace na celu znalezienie publikacji dotyczacych
obszar6w cyfryzacji w ubezpieczeniach upraw, ktére miaty najwiekszy wpltyw na
ksztaltowanie sie literatury naukowej w tym zakresie. Ze 127 publikacji wybrano
z nich te, ktore byly cytowane wiecej niz trzykrotnie (34 publikacje), sposrod
ktorych powigzaniami cechowalo si¢ tylko 7 publikacji. Autorka zdecydowata
sie uwzgledni¢ dalej wszystkie publikacje z powigzaniami oraz te, ktére byly
cytowane co najmniej 10 razy. Pozwolilo to na znalezienie najpopularniejszych
artykuléw w ostatnim czasie i okreslenie poruszanych w nich zakreséw tema-
tycznych. Na schemacie 5.13 zaznaczone zostaly obszary badawcze poruszane
w danych publikacjach. Jak wida¢, najwieksza popularnoscia ciesza sie publikacje
dotyczace tematu wykorzystywania teledetekeji, ale takze satelit i sensoréw oraz
tworzenia na podstawie uzyskiwanych w ten sposéb danych réznych modeli
predykcyjnych czy pozwalajacych na szacowanie uszkodzen oraz uczenia ma-
sZynowego.

almborg k. (2018)

dell’acqu_a f. (2018)
setiyono t.d. (2018)

5 i modele estymacyjne i predykcyjne
teledetekcja, satelity, sensory _—~~ e wykorzystujgce dane z satelit, teledetekgji

P liz'@1e) N\ = =
7 black e, (2016)\
._zhaihg ¢. (2018) J

\ hufkens ki (2019)

uczenie maszynowe

[ caily. (2018)
"’d. . 2017)

cole & (2017)

chauhang; (2019b)

oprogramowanie do podejmowania decyzji
oraz oceny i predykdji: wydajnosci, zniszczen

g%b VOSviewer

Schemat 5.13. Najczesciej cytowane publikacje w obszarze cyfryzacji w ubezpiecze-
niach upraw z oznaczonymi zakresami tematycznymi (publikacje z lat 2015-2021)

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Biorac pod uwage wyniki badania cytowan (dane ze schematéw 5.101 5.13),
mozna zauwazy¢, ze gléwnym obszarem badawczym w zakresie wykorzysta-
nia technologii cyfrowych w ubezpieczeniach upraw jest telematyka. Brakuje
jednak popularnych opracowan dotyczacych obszaréw cyfryzacji takich jak
wykorzystanie big data, social media, blockchain, aplikacje mobilne, firmy in-
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surtechowe czy ogolnie cyfryzacja. Najczgsciej cytowana publikacja to artykut
»A high-performance and in-season classification system of field-level crop
types using time-series Landsat data and a machine learning approach” pod
redakcja Yapinga, ktory dotyczy klasyfikowania rodzajéw upraw na podstawie
teledetekcji przy wykorzystaniu uczenia maszynowego, co — jak wskazujg auto-
rzy — moze miec zastosowanie praktyczne w ubezpieczeniach (Yapingiin., 2018).

Podsumowanie

Opisane w niniejszym rozdziale badanie bibliograficzne wykazalo, iz tematy-
ka cyfryzacji w ubezpieczeniach ogdlnie oraz z uwzglednieniem ubezpieczen
specjalistycznych (ubezpieczen upraw) stanowi stosunkowo nowa tematyke
badawczg. Dane dotyczace tego tematu, pochodzace z artykutéw naukowych
zebranych w bazie danych Scopus, ukazujg, ze ponad 80% publikacji na temat
cyfryzacji w ubezpieczeniach powstato w ostatnim piecioleciu (stan na marzec
2021), a liczba nowych publikacji w tym okresie ulega dynamicznym wzrostom
rok do roku. Przeprowadzone badanie bibliometryczne pozwolilo na:

— okreslenie popularnosci tematyki cyfryzacji w ubezpieczeniach (cieszy sig
ona rosngcym zainteresowaniem badaczy, szczegélnie w ostatnich pieciu
latach, kiedy liczba publikacji wzrasta z roku na rok),

- identyfikacje najpopularniejszych obszaréw badawczych dotyczacych wy-
korzystywania cyfryzacji w ubezpieczeniach (sg to: czwarta rewolucja tech-
nologiczna, FinTech, InsurTech, internet rzeczy, wykorzystanie technologii
w procesach ubezpieczeniowych, big data i blockchain),

- identyfikacj¢ najpopularniejszych obszaréw badawczych dotyczacych za-
stosowania cyfryzacji w ubezpieczeniach upraw (s3 to: teledetekcja, wyko-
rzystanie satelitow, sensoréw, rolnictwo precyzyjne, uczenie maszynowe),

- identyfikacje najczgsciej cytowanych publikacji w badanym obszarze oraz
sieci powigzan pomigdzy publikacjami,

- wniosek, ze tematyka cyfryzacji w ubezpieczeniach upraw, dotykajaca obsza-
réw takich jak wykorzystanie big data, social media, blockchain, aplikacje
mobilne, firmy insurtechowe czy ogdlnie cyfryzacja, lezy poza gtéwnym
nurtem zainteresowania badaczy,

- wniosek, ze centrum uwagi badaczy poruszajacych temat cyfryzacji w ubez-
pieczeniach upraw od lat stanowi szerokie wykorzystanie teledetekcji.

Jak wskazano we wstepie, niniejszy rozdzial stanowi jedynie czes$¢ analizy
literatury przeprowadzonej na potrzeby przygotowania rozprawy doktorskiej.
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Informacje i wnioski ptynace z przeprowadzonej analizy bibliograficznej stano-
wig jedynie podstawe do dalszego przegladu literatury, ktory zawiera dodatkowo
analize tre$ci publikacji zidentyfikowanych jako wazne przy wykorzystaniu
metod bibliograficznych oraz uwzglednia inne publikacje, w szczeg6lnosci te
niedostepne w bazie danych Scopus oraz publikacje odnoszgace si¢ do funkcjo-
nowania rodzimego rynku ubezpieczeniowego.
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6. TYPY SIECI NEURONOWYCH
W PROGNOZOWANIU CEN WALUT -
ANALIZA BIBLIOMETRYCZNA

Jakub Morkowski

Prognozowanie finansowych szeregdw czasowych, w tym kurséw walutowych, jest

szeroko poruszanym tematem. Zagadnienie to podejmowane jest zaréwno przez

praktykow, skoncentrowanych na poszukiwaniu rozwigzan pozwalajacych gene-
rowac zyski, jak i naukowcéw, dla ktorych celem jest poszukiwanie optymalnych

rozwigzan dla tak ztozonego problemu. Prognozowania kurséw walutowych do-
konywano najpierw za pomocg metod statystycznych, poézniej — wraz z rozwojem

technologii - za pomocg uczenia maszynowego, a obecnie coraz czesciej stosuje

sie hybrydowe podejscie do tego zagadnienia. Badanie w niniejszym rozdziale

ma na celu dokonanie kompleksowej analizy bibliometrycznej artykuléw, dla kto-
rych zastosowano metody prognozowania z wykorzystaniem sieci neuronowych

oraz innych miekkich metod obliczeniowych, czesto w polaczeniu z modelami

autoregresyjnymi. Przeglad dokonany w ten sposéb pozwala na oceng réznych

modeli oraz ich hybryd. Badanie konczy si¢ podsumowaniem przedstawionej

w artykule tre$ci oraz przyszltych mozliwych kierunkéw rozwoju tej dziedziny.

Woprowadzenie

Kurs walutowy rozumiany jest jako liczba jednostek waluty krajowej (kwoto-
wana) konieczna do zakupu jednej jednostki waluty obcej (bazowa). Gtéwnym
zadaniem kursu walutowego jest tworzenie mozliwos$ci wymiany jednej waluty
na drugg (przewalutowanie). Mozliwos$¢ ta ma kluczowe znaczenie dla ulatwia-
nia miedzynarodowego handlu towarami oraz ustugami, wymiany funduszy
miedzy krajami z réznymi walutami, umozliwiajac tez na przyktad poréwnanie
cen towardw w roznych krajach. Wskazane funkcje kursu walutowego sprawiaja,
ze mozna zauwazy¢, jak kluczowg role odgrywa on we wspolczesnej gospodarce
otwartej. Zmiany kurséw walutowych znaczaco wplywaja na wiele aspektéw
gospodarki, takich jak handel zagraniczny, przeplyw kapitaléow, zarzadzanie
portfelem aktywow, jak réwniez na realng aktywnos¢ gospodarcza. W zwigzku
z tym wahania kurséw walutowych wplywaja zaréwno na indywidualnych konsu-
mentdw, przedsigbiorstwa krajowe oraz prowadzace dzialalno$¢ migdzynarodows,
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jakina gospodarki narodowe. Systemy kurséw walutowych mozna podzieli¢ na
trzy grupy: systemy kursu sztywnego, systemy kursu plynnego i systemy kursu
posredniego. Aktualnie wiekszo$¢ krajow rozwinietych i rozwijajacych sie stosuje
system kursu ptynnego. Mimo Ze system ten jest stosowany w okoto 35% krajow
na $wiecie, to wlasnie do tego systemu nalezg najbardziej znaczace waluty §wiata.
Taki wariant polityki kursowej zaktada tylko sporadyczng ingerencj¢ panstwa
na rynku walutowym. W warunkach kursu plynnego notowania walutowe s3
poddawane naturalnej grze sit rynkowych (popytu i podazy). Za gléwne zmienne
makroekonomiczne wplywajace na zmienno$¢ kursu walutowego nalezy uznac
stopy procentowe, inflacje, import, eksport, stawki podatkowe, bilans platniczy,
PKBipodaz pienigdza. Wymienione zmienne makroekonomiczne uzaleznione
s3 od aktualnej krajowej sytuacji gospodarczej (Abdoh i in., 2016). Na kurs walu-
towy wplywaja réwniez rézne wydarzenia, na przykiad polityczne czy kulturowe.
Poszukiwanie zwigzkow przyczynowo-skutkowych miedzy danymi wydarzenia-
mi a konsekwencjami, jakie wywieraja one na zmiany cen, jest réwniez bardzo
obszernie analizowanym zagadnieniem przez naukowcow (Fair, 2003).

W zwigzku z tym, ze najistotniejsze waluty §wiata podlegaja ciaglym zmia-
nom kurséw, istnieje bardzo duze zainteresowanie prognozowaniem tych zmian
wsrod podmiotéw gospodarczych oraz instytucji. Zainteresowanie to jest row-
niez znaczace wsrod krajow o innych niz ptynny kursach walutowych, poniewaz
waluty tych krajoéw bardzo czesto s3 uzaleznione od kursu walut z systemu plyn-
nego (gléwnie dolara amerykanskiego oraz euro). To zainteresowanie sprawia,
ze poszukiwanie nowych metod poprawiajacych sprawdzalnos$¢ tych prognoz
jest bardzo chetnie rozwijanym zagadnieniem przez naukowcow. Stoi przed
nimi jednak trudne zadanie, poniewaz szeregi kurséw walutowych sg nieliniowe
i majg charakter dynamiczny.

Metody prognozowania na rynkach finansowych mozna podzieli¢ na dwa
nurty. Modele ARMA (autoregressive moving-average) oraz ARIMA (autore-
gressive integrated moving average), a dalej na wyprowadzone modele ARCH
(autoregressive conditional heteroskedasticity) oraz GARCH (generalized autore-
gressive conditional heteroskedasticity). S to modele stuzace do analizy szeregow
czasowych z wykorzystaniem miar statystycznych. Modele ARMA-GARCH
pozwalaja na modelowanie zalezno$ci liniowych oraz specyficznych typow za-
leznosci nieliniowych (kwadratowych). Daja takze mozliwo$¢ prognozowania
przysztych zwrotéw (modele typu ARMA) oraz zmiennoéci (czgs¢ GARCH).
Drugim mozliwym podejsciem jest stosowanie metod opartych na migkkich
metodach obliczeniowych, czyli miedzy innymi uczenia maszynowego. Metody
te charakteryzujg si¢ szybkim i dynamicznym rozwojem w obszarze bedacym
gléwnym zainteresowaniem autora tego rozdzialu. Przeglad literatury wskazuje
na wiele przykladow zastosowania obu podanych wyzej podejs¢ do prognozo-
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wania kurséw walutowych, a takze interesujacego podejscia polegajacego na
integracji obu tych sposobow. Celem tego rozdzialu jest systematyczna analiza
skuteczno$ci réznych podejs¢ z wykorzystaniem sieci neuronowych do progno-
zowania kurséw walutowych.

Tekst jest zorganizowany w nastepujacy sposob. W pierwszej sekeji przedsta-
wiona zostanie proba, ktdra zostata zastosowana w badaniu, wraz z oméwieniem
stosowanej metodologii. W kolejnej sekcji zostang przedstawione powigzania
bibliograficzne z uwzglednieniem miedzy innymi dynamiki zainteresowania
danym zagadnieniem. Nastepna i najbardziej obszerna sekcja bedzie gtowna
cze$cig rozdziatu, w ktdrej zaprezentowane zostang wyniki wraz z opisem proby
badawczej. Ostatnia czgs¢ zawiera wnioski.

6.1. Opis proby

Ciagly rozwoj narzedzi obliczeniowych umozliwia wzrost liczby przeprowadza-
nych badan, a to z kolei przekltada si¢ na wigkszg liczbe publikacji naukowych.
Zestawianie publikacji z bazy danych daje mozliwo$¢ prowadzenia analizy publi-
kowanych wynikéw (Robinson-Garcia i in., 2017). Badania nad popularnoscia
publikacji na dany temat, a takze nad analiza publikacji na przyktad ze wzgledu
na kraj czy os$rodek badawczy, sa mozliwe przez gromadzenie i badanie danych
w konkretnym zakresie. Proces badania oraz gromadzenia danych nazywany jest
bibliometrig (Robertiin., 2017). Bibliometrig¢ nalezy uzna¢ za metode przegladu
literatury, ktorej zadaniem jest podsumowanie istniejacej juz literatury za pomoca
identyfikacji kluczowych tematéw i probleméw zwigzanych z danym przedmiotem
badan wraz z préba odpowiedzi na pytanie o mozliwe przyszle kierunki badan
w danym aspekcie (Maditati i in., 2018). Zatem bibliometria tworzy statystyczna
baze danych wszystkich publikacji naukowych w danym obszarze, dzigki ktdrej
mozna dokonac¢ analizy ewolucji liczby publikacji ze wzgledu na réznego rodzaju
kryteria podzialu, na przyklad na kraj, autora (Laengle i in., 2017). Dzieki bibliome-
trii mozliwe jest identyfikowanie wzorcéw publikacji w granicach danej dziedziny
nauki za pomocg narzedzi z zakresu analiz ilo$ciowych i statystycznych (Zhang iin.,
2017). Analiza moze dotyczy¢ wplywu wybranego autora, o$rodka badawczego,
czasopisma itd., ale pozwala réwniez na szukanie relacji miedzy wigkszg liczbg
podmiotéw w celu poszukiwania zalezno$ci miedzy nimi. Narzedzia stosowane
w bibliometrii pozwalajg takze na wskazanie artykutéw o najwigkszym wptywie
na przyklad za pomocy citation impact indicators (Waltman, 2016).

W niniejszej publikacji artykuly zostaly wyszukane w bazie ISI Web of
Science (WoS). Za gtéwnego konkurenta WoS uwaza si¢ Google Scholar (GS)
(Mingers i Leydesdorft, 2015). GS poszukuje artykut do danego zapytania po-
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przez przeszukiwanie sieci, natomiast WoS bezposrednio zbiera dane. Nalezy
zauwazy¢, ze wyniki wyszukiwania sg rézne w zaleznosci od zastosowanego
zrédia wyszukiwania, jednak decyzja o wykorzystaniu WoS do przeszukiwania
jest podyktowana wieloma artykutami poréwnujacymi WoS i GS (Adriaanse
i Rensleigh, 2013; Franceschet, 2010). Zauwazono, ze jako$¢ danych w GS jest
bardzo niska, dochodzi do duplikowania si¢ pozycji, a cytowania zbierane sa
réwniez z non-research sources (Garcia-Pérez, 2010).

Do wyszukiwania postuzono si¢ fraza: (predict* OR forecast*) AND (neural
network*) AND (“exchange rate”). Wyszukiwania s3 dokonywane za pomocg
“topic”, co oznacza, ze brane pod uwage sg abstrakty, stowa kluczowe oraz ty-
tuly publikacji. Przeszukiwanie zostalo dokonane na calym mozliwym zakre-
sie dat, czyli od roku 1991 do dnia wyszukiwania (kwiecien 2021). Wstepne
przeszukiwanie znalazlo 426 dokumentéw. Kolejnym krokiem w badaniu bylo
dokonanie abstract screening. Na tym etapie wyeliminowano tytuly niezwigzane
bezposrednio z tematem badania — byly to przede wszystkim artykuty, w ktorych
dokonywano prognoz za pomocg sieci neuronowych, ale wyrazenie ,,exchange
rate” nie odnosito si¢ do przedmiotu badania, dla ktérego dokonywano predykcji,
lecz pojawialo si¢ na przykiad w kontekscie jednej ze zmiennych objasniajgcych.
Artykuly, o ktérych mowa wyzej, to artykuty nieekonomiczne, prognozujace
na przyklad popyt turystyczny, ale réwniez artykuly ekonomiczne prognozujace
ceny akgji, zlota, wegla, miedzi lub innych surowcéw oraz wskazniki ekonomicz-
ne, tj. stopa procentowa, wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych dla
gospodarki USA (CPI), prognozowanie cen opcji oraz zmienno$¢ (volatility),
ktdra z wycena opcji jest bezposrednio zwigzana. W ten sposéb zbidr artykutéw
branych pod uwage w dalszym badaniu zmniejszyt si¢ do 357. Natomiast po
zmniejszeniu zbioru artykuléw o te napisane w jezyku hiszpanskim i tureckim
(po 2), chinskim i czeskim (po 1) i pozostawieniu tylko artykutéw po angiel-
sku w dalszej analizie brano pod uwage 351 artykutéw. Przed przystgpieniem
do analizy artykutéw na powstalej po abstract screening prébie dokonano tzw.
czyszczenia danych (data-cleaning procedure).

Wigkszos¢ z 351 artykuléw wykorzystanych do analizy zostalo opublikowa-
nych we wspdtautorstwie (multi-authored documents), stanowiac ponad 85%
wszystkich analizowanych artykutéw) w 260 réznych zrédtach. Srednia cytowan
przypadajaca na jeden dokument wynosi 12,62. Na wykresie 6.1 przedstawiono
rozklad artykuléw w czasie z uwzglednieniem liczby opublikowanych artykutow
oraz $redniej cytowanej w danym roku. Na wykresie mozna zauwazy¢ zniko-
me zainteresowanie badaniami nad wykorzystaniem sieci neuronowych do
prognozowania cen walut w latach 1991-2004. W tych latach liczba artykutow
opublikowanych w danym roku nie przekracza 10, a przez trzy lata (1992-1994)
nie zostat opublikowany ani jeden artykut poruszajacy ten temat.
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Wykres 6.1. Roczny trend cytowan oraz liczby opublikowanych artykuléw na temat
wykorzystania sieci neuronowych do prognozowania cen walut

Zrédto: ISI Web of Science.

W dalszych badaniach zostang zastosowane cytowania i struktura wspdtpracy
w celu przeprowadzenia sprzezenia bibliograficznego (bibliographic coupling).
Metoda ta opiera si¢ na cytowanych dokumentach i jest miarg podobienstwa
publikacji. Sita sprz¢zenia pomiedzy dang parg artykuléw zalezy od liczby wspol-
nych odniesien, zatem mozna powiedziec, ze sprz¢zenie bibliograficzne okresla
zwigzek miedzy dwoma artykulami na podstawie ich wspdlnych odniesien
(Habib i Afzal, 2019).

Kolejne kroki sprz¢zenia bibliograficznego, przeprowadzone w celu ukazania
najnowszych trendéw w prognozowaniu kurséw walutowych z wykorzystaniem
sieci neuronowych oraz zidentyfikowania gtéwnych nurtéw badawczych na ten
temat, mozna przedstawi¢ nastepujaco:

- Zawgezono przedzial czasowy badania do lat 1998-2020, czyli zdecydowano
sie na usunigcie z badania artykuléw opublikowanych przed rokiem 1998
oraz w roku 2021 (5), z ktérego dane sg jeszcze niepelne.

- Przeprowadzono analize skupien w programie VOSviewer — zaproponowa-
no podziat na klastry z ustawionym limitem minimalnej liczby artykutéw
w klastrze wynoszacej 30 - w celu uodpornienia badania na podziat na mate
klastry. Program VOSviewer dziala na zasadzie wazonego wariantu grupo-
wania opartego na modularnosci (clustering) (Waltman, 2016).

- W wyniku przeprowadzonego badania w VosViewer otrzymano 5 klastréw
o liczebnosci odpowiednio (79, 69, 53, 52 i 33).
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Dokonano podziatu klastréw ze wzgledu na sile potaczen miedzy nimi (the
total link strength in each cluster).

Z kazdego klastra, z wyjatkiem jednego, wybrano 10 najbardziej reprezen-
tatywnych pozycji pod wzgledem sily powigzania. Wybdr ten podyktowany
jest checig przeanalizowania jak najbardziej reprezentatywnych pozycji dla
kazdego klastra w celu wyciagniecia odpowiednich wnioskéw dotyczacych
kierunku badan w danej dziedzinie.

6.2. Bibliometria

Artykuly poddane analizie (426) opublikowane w latach 1990-2021 zgodnie
z przypuszczeniami nalezaly do nastepujacych kategorii Web of Science:

Computer Science Artificial Intelligence - 167,

Economics - 68,

Computer Science Information Systems — 65,

Computer Science Theory Methods - 55,

i inne powigzane, jak na przyklad Business Finance (31) czy Computer
Science Software Engineering (13).

Wszystkie 426 artykutéw zostalo opublikowanych w 225 réznych zrédiach.

Dziesie¢ gtéwnych zrédet, w ktérych publikowano, przedstawiono w tabeli 6.1.

Tabela 6.1. Zrédta publikacji*

Zrédlo h-index | g-index | m-index | TC | NP PY
Expert Systems with Applications 11 13 0,7333 | 425| 13 | 2007
Neural Computing & Applications 5 7 0,2941 112 7 | 2005
Applied Soft Computing 5 6 | 03333 | 101| 6 | 2007
Neurocomputing 5 6 0,3333 241 6 2007
Computational Economics 4 7 0,2857 75| 7 2008
ﬁl}lfi};ﬁzﬂ? - Statistical Mechanics and Its Ap- 4 5 08 sal s | 2017
Journal of Forecasting 4 4 0,2353 83| 4 | 2005
Economic Modelling 3 3 0,3 78 3 2006
Empirical Economics 3 3 0,1765 32 3 2012
European Journal of Operational Research 3 3 0,3333 186| 3 | 2005

* Oznaczenia: h-index - indeks Hirscha, g-index oznacza, ze g najlepszych artykulow uzyskato Iacznie co najmniej
& cytowan, m-index to h-index podzielony przez liczbe lat, ktore uplynely od publikacji pierwszego artykutu
w danej dziedzinie, TC - globalna liczba cytowan, NP - liczba publikacji, PY - rok publikacji.

Zrédto: Na podstawie WoS.
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Czasopisma w tabeli 1 utozono zgodnie z h-index, w przypadku réwnego
h-indexu dla czasopism drugim kryterium réznicujacym byl g-index. Zdecydo-
wanie najbardziej wplywowym czasopismem bylo Expert Systems with Applica-
tions, ktory wyrdznia si¢ na tle innych czasopism pod kazdym wzgledem. Warte
zauwazenia sg rowniez czasopisma najczesciej cytowane, czyli Neurocomputing,
European Jorunal of Operational Reasearch, Neural Computing & Applications
oraz Applied Soft Computing, ktére charakteryzuja sie wskaznikiem wszystkich
cytowan powyzej 100, odpowiednio: 241, 186, 112 i 101. Czasopisma znajdu-
jace si¢ w tabeli 1 sg $cisle zwigzane z przedmiotem badan tego artykutu, czyli
z prognozowaniem oraz modelowaniem.

W celu przedstawienia dynamiki wplywéw wywieranych przez poszcze-
gblne artykuly z uwzglednieniem czasopism, w ktérych zostaly opublikowane,
przygotowano tabele 6.2.

Tabela 6.2. Najczesciej cytowane artykuly

Paper Total Citations TC per Year Normalized TC

SHEN FR, 2015, NEUROCOMPUTING 120 17,1429 9,6
LAHMIRI S, 2016, EXPERT SYST APPL 82 13,6667 6,5977
SERMPINIS G, 2013, EURJ OPER RES 69 7,6667 9,7458
INCE H, 2006, DECIS SUPPORT SYST 67 4,1875 7,7483
LIN CS, 2012, ECON MODEL 65 6,5 5,6091
SEVIM C, 2014, EUR J OPER RES 65 8,125 5,1157
ADHIKARI R, 2014, NEURAL COMPUT APPL 64 8 5,037
PANDAC, 2007, J POLICY MODEL 64 4,2667 3,3247
GALESHCHUK S, 2016, NEUROCOMPUTING 60 10 4,8276
HUANG SC, 2010, EXPERT SYST APPL 58 4,8333 5172
ONWUBOLU GC, 2008, INFORM SCIENCES 53 3,7857 6,529
MAJHI R, 2009, EXPERT SYST APPL 52 4 3,7143
SERMPINIS G, 2015, EUR ) OPER RES 52 7,4286 4,16
HUANG W, 2007, INTJ INF TECH DECIS 46 3,0667 2,3896
LEU'Y, 2009, EXPERT SYST APPL 45 3,4615 3,2143
SERMPINIS G, 2012, DECIS SUPPORT SYST 44 4,4 3,797
NI H, 2009, NEUROCOMPUTING 40 3,0769 2,8571
ZHANG YQ, 2007, APPL SOFT COMPUT 39 2,6 2,026
HUNG WM, 2009, CONTROL CYBERN 38 2,9231 2,7143
SANTOS AAP, 2007, EXPERT SYST APPL 37 2,4667 1,9221

Zrédto: Na podstawie WoS.

Analizujac tabele 1 oraz 2, nalezy zauwazy¢, ze artykuly z czasopisma znajdu-
jacego sie na szczycie najbardziej wplywowych, czyli Expert System with Appli-
cations pochodzg z lat 2007 (Panda i Narasimhan, 2007), 2009 (Leu i in., 2009),
2010 (Huang i in., 2010) oraz jedno z 2016 (Lahmiri, 2016). Wiazac ten fakt
zwykresem 6.1, na ktérym wskazano wzrost publikacji artykutéow dotyczacych
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badanego tematu na rok 2005, mozna zauwazy¢, ze czasopismo Expert System
with Applications wywarto ogromny wplyw na dang dziedzine nauki i stworzyto
baze dla dalszego publikowania artykutéw dotyczacych prognozowania kur-
séw walut z wykorzystaniem sieci neuronowych. O wzroécie zainteresowania
badanym tematem w okolicach roku 2005 §wiadczy réwniez ostatnia kolumna
tabeli 6.1, w ktorej wszystkie najistotniejsze czasopisma publikowaly artykuty
o tej tematyce po roku 2005.

Autorzy z Chin opublikowali najwigcej artykuléw na ten temat, poniewaz az
164. Drugie i trzecie miejsce wedtug tego kryterium podzialu (Country Scientific
Production) zajmuja Indie (68) oraz Wielka Brytania (53), jednak za najbardziej
produktywny osrodek nalezy uzna¢ Liverpool John Moores University, ktéry
jako afiliacje¢ wskazali autorzy w 16 artykutach. Co ciekawe - drugim po wzgle-
dem najczestszej afiliacji jest Patras University w Grecji. Wskazane powyzej
informacje majg odzwierciedlenie w kategorii najbardziej wptywowych autoréw,
ktdrych zestawienie przedstawiono w tabeli 6.3.

Tabela 6.3. Najbardziej wplywowi autorzy posortowani wedlug h-index

Autor h-index | g-index | m-index TC NP PY
Sermpinis G. 7 8 0,583 253 8 2010
Ghazali R. 5 7 0,313 55 8 2006
Karathanasopoulos A. 5 5 0,5 178 5 2012
Hussain A.]. 4 8 0,25 68 10 2006
Wang S.Y. 4 8 0,25 83 8 2005
Laws J. 4 5 0,333 114 5 2010
Dunis C.L. 4 4 0,235 77 4 2005
Al-Jumeily D. 3 4 0,188 22 5 2006
Dask PK. 3 5 0,3 28 5 2012
Lai K.K. 3 5 0,176 71 5 2005

Zrédlo: Na podstawie WoS.

W zwigzku z rozbiezno$ciami miedzy autorami z najwyzszym h-index
a najwyzszg liczba cytowan w tabeli 6.4 przedstawiono autoréw najczesciej
cytowanych. W obu tabelach uwzgledniono 10 autoréw, w tabeli 6.3 znalezli
sie autorzy z h-index powyzej 3 i jednoczesnie z g-index powyzej 6.5, w tabeli
6.4 autorzy z liczbg cytowan powyzej 100. Tylko 3 autoréw znalazto si¢ w obu
tabelach.
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Tabela 6.4. Najbardziej wplywowi autorzy posortowani wedlug calkowitej liczby

cytowan
Autor h-index | g-index | m-index TC NP PY
Sermpinis G. 7 8 0,583 253 8 2010
Karathanasopoulos A. 5 5 0,5 178 5 2012
Shen ER. 3 3 0,273 150 3 2011
Zhao J.X. 3 3 0,273 150 3 2011
Chao J. 2 2 0,182 145 2 2011
Dunis C. 3 4 0,3 131 4 2012
Theofilatos K. 3 3 0,3 128 3 2012
Stasinakis C. 4 5 0,333 114 5 2010
Lahmiri S. 3 4 0,3 114 4 2012
Lai K.K. 2 2 0,333 102 2 2016

Zrédto: Na podstawie WoS.

Az dwdch z trzech autoréw uwzglednionych w jednej i drugiej tabeli zajmuje
miejsca w pierwszej trdjce najbardziej wplywowych i produktywnych autoréw.
Tymi autorami sa Georgios Sermpinis z University of Glasgow oraz Andreas
Karathanasopoulos z London Metropolitan Business School. Obaj autorzy po-
siadaja wspdlne artykuly o tematyce prognozowania z wykorzystaniem sieci
neuronowych.

6.3. Badanie

W niniejszej pracy przeprowadzono analize tresci 43 artykutéw w celu zbadania
gltéwnych nurtéw pojawiajacych si¢ na ten temat. Analiza sprz¢zenia bibliogra-
ficznego przeprowadzona w VOSviewer pozwolila na wybor 60 artykutéw oraz
ich podzial na 4 klastry. Podzial ten zaprezentowano na schemacie 6.1, a opis
kazdego z klastréw zostal zamieszczony pod wykresem.

Po przeprowadzonej analizie tekstow mozna uzna¢, ze cztery klastry od-
zwierciedlaja cztery mozliwe podejscia do prognozowania z wykorzystaniem
sieci neuronowych wraz z innymi metodami tzw. miekkich obliczen (soft
computing). Zadeh (1994) juz w roku 1994 wskazywal zalety taczenia réznych
modeli prognostycznych w celu niwelowania wad oraz optymalizacji zalet po-
szczegolnych technik. W zwiazku z ogromnym wplywem tej pracy na dalsze
badania nad technikami uczenia maszynowego oraz rozwoju przedstawionych
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w nim tez nalezy uwypukli¢ przewazajacy udzial hybrydyzacji, rozumianej
jako taczenie jednej lub wielu metod uczenia maszynowego w celu uzyskania
lepszych wynikéw. Podejsécie to sprawia, ze w klastrach niektére metody sie
przeplataja lub mogtyby naleze¢ do wigcej niz jednego klastra. Pradeepkumar
(Pradeepkumar i Ravi, 2018) w swoim badaniu na temat wykorzystywania
hybryd migkkich obliczen do prognozowania na rynku FOREX wyro6znit pie¢
mozliwych wariantéw: sztuczne sieci neuronowe, obliczenia ewolucyjne, logika
rozmyta, maszyna wektoréw nosnych oraz teorii chaosu (Chaos Theory). Do
powyzej przedstawionych podejs¢ mozna by réwniez dotaczy¢ metody opar-
te na drzewach decyzyjnych, rozumowaniu probabilistycznym czy zbiorach
przyblizonych.

: [prade
vachozka (20195 O i
dash (2018)

Schemat 6.1. Wyniki sprzezenia bibliograficznego

Zrédto: Na podstawie WoS.

W niniejszym badaniu w zwigzku z podzialem na cztery klastry wyrdézniono:

- Sztuczne sieci neuronowe (artificial neural network — ANN) — stanowiace

najliczniejszy zbidr. Sieci majace za zadanie nasladowa¢ proces uczenia si¢
czlowieka dzigki réznego rodzaju algorytmom.
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- Obliczenia ewolucyjne (evolutionary computing — EC) - silnie inspirowane
naturg, w ktorych proces naturalnej ewolucji jest wykorzystywany jako wzér
dla strategii znajdowania optymalnych lub bliskich optymalnym rozwigzan
danego problemu. Nalezy wyrdzni¢ tutaj takie metody jak programowanie
genetyczne (genetic programming), algorytmy genetyczne (genetic algorithms),
ewolucja gramatyczna (grammatical evolution), algorytmy ewolucyjne (evo-
lutionary algorithms) i inne. Techniki te zasadniczo réznia sie od siebie na
podstawie sposobu reprezentowania jednostek (Sen, 2015).

- Logika rozmyta (fuzzy logic - FL) — wykorzystanie w procesie decyzyjnym
logiki niebinarnej, dajace w ten sposdb mozliwo$¢ opisywania zjawisk je-
zykiem bardziej zrozumialym dla czlowieka, ale przetwarzalnym réwniez
przez maszyny (Hiillermeier, 2011).

- Maszyna wektoréw nosnych (support vector machine - SVM).

W 2004 roku (Huang i in., 2004) dokonali przegladu zastosowann ANN w pro-
gnozowaniu kurséw walutowych. Wskazujac na czynniki majace wplyw na
dokfadno$¢ prognoz dokonywanych za pomocg ANN oraz na hybrydyzacje
ANN z innymi metodami, autorzy dokonali podzialu ANN na trzy klasy:

- feedforward - w sieciach ANN typu feedforward polaczenia miedzy jednost-
kami nie tworzg cykli. Z dokonaniem podzialu na multi-layer perceptrons
(MLP), radial basis function networks (RBFNSs), learning vector quantization
(LVQ), general regression neural networks (GRNNS),

- sprzezenie zwrotne (feedback) - ANN ze sprz¢zeniem zwrotnym charakte-
ryzuje si¢ wystepowanie w polaczeniach cykli - recurrent neural networks
(RNNs),

- competitive - tj. fuzzy ARTMAP network oraz Modular.

W podsumowaniu tego badania wskazano podwaliny dla kolejnych badan
dotyczacych wykorzystywania sieci neuronowych - potrzebe podjecia proby sfor-
mutowania modelu hybrydowej sieci neuronowej do prognozowania na przyklad
model ANN z bardziej komplementarnymi technologiami w celu zwigkszenia jego
samoadaptacji do réznych sytuacji. Bahrammirzaee (2010) w swoim przegladzie
poréwnal sztuczne sieci neuronowe, systemy eksperckie oraz systemy hybrydowe.
Na podstawie badan poréwnawczych tych technik dla najbardziej znanych oraz naj-
nowszych artykutéw wskazal na przewage metod stosujacych sztuczng inteligencje.
Konkluzje te potwierdzaja réwniez inne przeglady (Lii Ma, 2010; Mochén iin., 2008).

W tabeli 6.5 przedstawiono chronologiczny wykaz artykuléw wybranych
do szczegdlowego przegladu nalezacych do grupy ANN, w tabeli wskazano na
stosowang sie¢ neuronowg, pary walutowe stosowane w badaniu oraz wskazniki
wydajnosci w danym badaniu.
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Tabela 6.5. Przeglad literatury dla ANN

Stosowana siec Wskaznik
Lp. Autor Dane ..
neuronowa wydajnosci
1 |Zhang, G.iHu, M. Y. (1998) |MLP GBP/USD RMSE, MAE,
MAPE
2 | Yao, J. i Tan, C. L. (2000) MLP JPY/USD, DEM/ | NMSE
USD, GBP/USD,
CHEF/USD, AUD/
USD
3 |Zhang, G. P.iBerardi, V. L ZespoOt sieci GBP/USD MSE, MAE
(2001)
4 |Chen, A.S.iLeung, M. T. ECNN, GRNN JPY/USD, GBP/ RMSE
(2004) USD
5 |Ince, H. i Trafalis, T. B. (2006) | ARIMA + (SVR EUR/USD, GBP/ | MSE, MAE
i MLP) USD, JPY/USD,
AUD/USD
6 |Panda, C. i Narasimhan, V. ANN INR/USD RMSE, MAE,
(2007) MAPE
7 | Majhi, B., Rout, M., Majhi, WANN, INR, JPY, GBP mean(PE)
R, Panda, G.iFleming, P.J. |WFLANN
(2012)
8 | Adhikari, R. i Agrawal, R. K. |RW + FANN+  |INR/USD, USD/ |MAE, MSE,
(2014) EANN GBP SMAPE
9 | Galeshchuk, S. (2016) ANN EUR/USD, JPN/ relative prediction
USD, GBP/USD errors
10 |Lahmiri, S. (2016) GRNN + VMD CAN/USD MAE, MAPE,
RMSE
11 |[He, K, Chen, Y. i Tso, G. K. VMD CAN/USD, AUD/ | MSE, EE
(2018) USD, GBP/USD,
CHEF/USD, JPY/
USD
13 |Parot, A, Michell, K.iKri- |ANN + VAR+  |EUR/USD RMSE
stjanpoller, W. D. (2019) VECM + post-
-processing

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Dla ANN zdecydowano si¢ na przytoczenie wiekszej liczby pozycji biblio-

graficznych. Jednak mozna uzna¢ pierwsze cztery z nich, pochodzace z prze-
tomu XX i XXI wieku, za pozycje wprowadzajace oraz stanowigce swoista baze
dla dalszych rozwazan. Zhang i Hu (1998) w swoim artykule zbadali wptyw
liczby weztéw wejsciowych, warstw ukrytych oraz liczebnosci zbioréw trenin-
gowych na wydajnosé¢ prognoz. W badaniach zauwazono miedzy innymi, ze
sieci neuronowe przewyzszaja modele liniowe, w szczegoélnosci gdy horyzont
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prognozy jest krotki. Dodatkowo dostrzezono powigzania migedzy wynikami
prognoz a stosowanymi ustawieniami dla sieci neuronowych - wigksza liczba
obserwacji zmniejsza bledy prognozy, a liczba weztow wejsciowych ma wigksze
znaczenie dla wydajnosci niz liczba weztéw ukrytych. Yao i Tan (2000) za gléwny
cel badawczy postawili sobie wykazanie, ze sieci neuronowe sg odpowiednim
narzedziem do prognozy kurséw walutowych. Autorzy tego artykutu do oceny
modelu uzyli, oprécz miar btedéw, miare uwzgledniajacy liczbe poprawnych
dopasowan wartos$ci rzeczywistej do przewidywanej oraz zyskownos¢ rozu-
miang jako iloraz kwoty uzyskanej w ostatnim dniu testow i kwoty uzytej do
handlu w pierwszym dniu testéw. Wyniki testow sieci neuronowych poréwnano
z wynikami uzyskanymi w modelu ARIMA. Zhang i Berardi (2001) zastoso-
wali inne podejscie niz w poprzednio wspomnianych pracach badawczych,
tworzac zespoty ANN z réznymi wagami poczatkowymi dobieranymi loso-
wo. Taka praktyka ma na celu zmniejszenie ,,przeuczenia” sieci neuronowej
i zbytniego dopasowania do danych treningowych. Empiryczne wyniki badan
wykazaly, ze zespoly te charakteryzuja sie prognozami wyzszej jakosci niz po-
jedyncze sieci przy uzyciu tej samej probki treningowej. Chen i Leung (2004)
podejmowali decyzje dwuetapowo — w pierwszym etapie, korzystajac z modeli
szeregow czasowych, szacowano wspolczynniki, a w drugim etapie za pomoca
sieci neuronowej ogdlnej regresji (GRNN) korygowano bledy szacunku tych
parametréow. Ince i Trafalis (2006) rowniez wykorzystali podejscie dwuetapowe,
jednak stosujac inne sieci neuronowe. W pierwszym etapie dzieki modelowi
ARIMA dobierano liczbe wejs¢, by nastepnie zastosowa¢ jednoczesnie ANN
i SVR (Support Vector Regression). W ten sposob wykazali, jak kluczowsa rola
dla prognoz jest odpowiedni dobdr danych wejsciowych do sieci neuronowych.
Panda i Narashiman (2007) poréwnali dokladno$¢ prognoz z wykorzystaniem
sieci neuronowych z wynikami uzyskiwanymi za pomoca liniowych modeli
autoregresyjnych oraz btadzenia losowego. Wykazali oni przy uzyciu szesciu
kryteriéw oceny prognoz, ze sieci neuronowe uzyskuja lepsze wyniki niz modele
liniowe oraz biadzenie losowe. Majhi i in. (2012) wykorzystali modele, ktérych
dziatanie oparto na sztucznej sieci neuronowej Wilcoxona (WANN) i sztucznej
sieci neuronowej (WFLANN) z funkcjonalnym faczem Wilcoxona. Galeshchuk
(2016) zbadal wykorzystanie sieci neuronowych dla trzech par walutowych i ho-
ryzontu jednego dnia, miesigca oraz kwartatu — wykazat dobre wyniki prognoz
dla przewidywania jeden krok naprzéd. Dekompozycja empiryczna (empirical
mode decomposition - EMD) jest wykorzystywana do dekompozycji szeregéw
czasowych, zaréwno finansowych, jak i ekonomicznych. Lahmiri (2016) wyko-
rzystal dekompozycje wariancyjng (variational mode decomposition - VMD) do
prognozowania szeregéw czasowych w modelu hybrydowym z GRNN. Wyniki
zaproponowanego modelu s3 poréwnywane z innymi popularnymi modelami,
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wspominanymi juz EMD-GRNN, FFNN, ARMA. Wyniki analizy wykazaly
wyzszo$¢ metody opartej na VMD nad trzema konkurencyjnymi podejsciami.
Heiin. (2018) wykazali, Ze réwniez polaczenie sieci neuronowych i VMD daje

obiecujace wyniki prognoz dla pigciu par walutowych. Ostatnim analizowanym

artykulem jest tekst Parota i in. (2019), ktdry jest swoistg klamrg ewolucji badan
nad tym tematem na przestrzeni lat. Parot i inni w tym artykule decyduja si¢

na model hybrydowy taczacy ANN z modelem wektorowej autoregresji (VAR),
VECM (Vector Error Corrective Model) oraz zakonczone przetwarzanie konco-
we (post-processing). Podejécie to ma taczy¢ mozliwosci ANN do uchwycenia

krétko- i dlugoterminowych nieliniowych skfadnikéw szeregu czasowego (czego

nie potrafia VECM i VAR), a przetwarzanie koricowe ma na celu polaczenie

najlepszych prognoz w celu stworzenia takiej, ktora jest lepsza niz jej sktadowe.
Uzyskane wyniki wskazuja na zmniejszenie RMSE w poréwnaniu z najlepszym

modelem ekonometrycznym o 32,5. W ten sposdb okreslono, ze przetwarzanie

koncowe prognozy zwieksza dokladno$¢ prognozowania.

W tabeli 6.6 przedstawiono chronologiczny wykaz artykutéw wybranych
do szczegdtowego przegladu nalezacych do grupy EC, w tabeli wskazano na
stosowang sie¢ neuronowg, pary walutowe stosowane w badaniu oraz wskazniki
wydajnosci w danym badaniu.

Tabela 6.6. Przeglad literatury dla EC

Stosowana siec Wskaznik
Lp. Autor Dane ..
neuronowa wydajnosci
1 | Shin, T.i Han, L. (2000) ANN + GA KRW/USD RMSE
2 |Nag, A. K.iMitra, A. (2002) | GANN GBP/USD, DEM/ | AE, MAPE, MSE
USD, JPY/USD
3 | Alvarez-Diaz, M. i Alvarez, | ANN + GP JPY/USD, GBP/ NMSE
A. (2005) USD, EUR/USD
4 | Gradojevic, N. i Yang, J. ANN CAN/USD RMSE oraz po-
(2006) prawnos¢ prognozy
zmiany kierunku
5 | Anastasakis, L. i Mort, N. NNs with active GBP/USD MSE oraz zysk
(2009) neurons
6 | Vasilakis, G. A., Theofilatos, | GP EUR/USD annualizowany
K. A, Georgopoulos, E. F, ZWrot
Karathanasopoulos, A. i Li-
kothanassis, S. D. (2013)
7 | Sermpinis, G., Theofilatos, | ARBF+PSO EUR/USD, EUR/ | MSE, RMSE, MAE
K., Karathanasopoulos, A., GBP, EUR/JPY
Georgopoulos, E. E i Dunis,
C. (2013)
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cd. tabeli 6.6

Stosowana siec Wskaznik
Lp. Autor Dane . .
neuronowa wydajnosci
8 |Sermpinis, G., Stasinakis, C. | MLP, RNN, GBP/EUR, USD/ MSE, RMSE, MAE,
i Dunis, C. (2014) PSN, Kalman Filter, | EUR, CHF/EUR MAPE
GP, SVR
9 | Deng, S., Yoshiyama, K., MKL + GA JPY/USD, CHF/ RMSE
Mitsubuchi, T. i Sakurai, A. USD, GBP/USD,
(2015) EUR/USD, CNY/
USD
10 |Jiang, F.i Wu, W. (2016) GA + SVR CNY/EUR, CNY/ |MSE
USD, CNY/JPY

Zrédto: Opracowanie wlasne.

W 2000 roku Shin i Han zaproponowali algorytmy genetyczne we wspoma-
ganiu ANN dla prognoz kursu walut. W badaniu dziennego kursu wona potu-
dniowokoreanskiego w stosunku do dolara amerykanskiego wykazano, ze wyniki
tego hybrydowego podejscia sg lepsze niz wyniki dla badzenia losowego oraz
pojedynczych sieci neuronowych, nastepnie wykazano réwniez lepsze wyniki
niz dla samego algorytmu genetycznego oraz trzech znanych z literatury modeli
wavelet. Nag i Mitra (2002) w swoich badaniach zastosowali GANN (genetically
optimized neural network) i wykazali, Ze za jego pomocg mozna uzyskac lepsze
wyniki niz dla FGNN (fixed geometry neural network). Jednak w podsumowaniu
autorzy dowiedli, Ze blad absolutny dla GANN jest wigkszy, co daje mozliwosci
dalszej ewaluacji tego modelu. Alvarez-Diaz i Alvarez (2005) uzyli do progno-
zowania kurséw walut dla FOREX osobno ANN i GP, a p6zniej obie te metody
pofaczono, ale autorzy w konkluzjach podali, ze to polagczenie nie poprawia
znaczgco wynikow w poréwnaniu ze stosowaniem tych metod oddzielnie. Gra-
dojevici Yang (2006) zastosowali do poréwnania wynikéw, oprécz btedu srednio-
kwadratowego, poprawnos¢ prognozowania kierunku zmian. Artykut ten wnosi
wklad do literatury dotyczacej prognozowania kurséw walutowych, rozszerzajac
empiryczne makroekonomiczne modele FX o zmienne ,,niefundamentalne” oraz
stosujac nieparametryczng metodg, sztuczng sie¢ neuronowa (ANN), w celu
uchwycenia nieliniowej zalezno$ci pomigdzy kursem walutowym a zawarto-
$cig informacyjng transakeji i informacji publicznej. Anastasakis i Mort (2009)
wykazali, ze NN z aktywnymi neuronami sg uwazane za bardziej odpowiednie
podejscie do modelowania szeregéw czasowych takich jak kursy walut. Metoda
ta w przedstawionych badaniach uzyskala lepsze wyniki niz bfadzenie losowe
dla dziennej predykcji kursu GBP/USD. Vasilakis i in. (2013) zaproponowali po-
réwnanie programowania genetycznego ze strategia naiwng, MACD oraz buy &
hold strategy, a takze hybrydowa ewolucyjna ANN. W badaniu stwierdzono, ze

137



138

Jakub Morkowski

proponowana technika programowania genetycznego wykazuje najwyzsza wy-
dajnos¢ pod wzgledem annualizowanego zwrotu. Autorzy réwniez jako pierwsi
zaproponowali polaczenie tego modelu z dZzwignig finansowg. Sermpinis i in.
(2013) wykorzystali do badania hybryde ARBF+PSO (adaptive neural networks
using radial-basis functions + Particle Swarm Optimization). Zastosowano tutaj
strategie handlu, jak w poprzednim opisywanym badaniu, z wykorzystaniem
zmiennej w czasie dZzwigni finansowej. W zastosowanych modelach nastgpit
znaczny wzrost wydajnosci transakcyjnej. Sermpinis i in. (2014) w kolejnym
badaniu zaproponowali stochastyczng i genetyczng sie¢ neuronowg z wykorzy-
staniem dzwigni finansowej. Wprowadzono hybrydowy czynnik dzwigni oparty
na prognozach zmiennosci i szokach. Dla proponowanych modeli uzyskano
lepsze wyniki niz dla benchmarkéw (RW, ARMA, STAR, NN). Deng i in. (2015)
opracowali model MKR (Multiple Kernel Regression) z GA. MKR zostal zasto-
sowany dla kurséw jena, funta brytyjskiego, franka szwajcarskiego, euro i juana
chinskiego w stosunku do dolara amerykanskiego dla danego okresu szkolenia
w celu uzyskania optymalnych parametréw i wag. Nastepnie autorzy stosowali
GA do optymalizacji strategii zgodnie z zaleceniami MKR, uzyskujac zadowala-
jace wyniki. Jiang i Wu (2016) prognozowali kursy walutowe CNY w stosunku
do EUR, USD i JPY, wykorzystujac hybrydy GA i SVR z réznymi ustawieniami
dla jadra. Autorzy wnioskowali, Ze model hybrydowy byl efektywny w badaniu
in-sample i out-sample.

W tabeli 6.7 przedstawiono chronologiczny wykaz artykutéw wybranych
do szczegolowego przegladu nalezacych do grupy FL,w tabeli wskazano na
stosowang sie¢ neuronowg, pary walutowe stosowane w badaniu oraz wskazniki
wydajnosci w danym badaniu.

Tabela 6.7. Przeglad literatury dla FL

Stosowana sie¢ Wskaznik
Lp. Autor Dane o
neuronowa wydajnosci
Kim, D.iKim, C. (1997) |GFPE CHF/USD RMSE
2 |Kodogiannis, V.iLolis, | MLP, fuzzy-neu- GBP/USD SED, PRE, RMSE
A. (2002) ral-type networks,

radial basis and
memory neuron

networks
3 |Zhang, Y. Q.i Wan, X. Statistical fuzzy USD/JPY, USD/ errors of estimate
(2007) interval neural GBP, USD/HK
networks
4 | Chaudhuri, A. i De, K. Neuro-Fuzzy Re- IND/USD MAE, MSE

(2009) gression Model
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cd. tabeli 6.7

Stosowana siec Wskaznik
Lp. Autor neuronowa Dane dainosci
wydajnosci
5 |Leu, Y., Lee, C. P.iJou, Y. | DBFTS NTD/USD, JPY/ MSE
Z. (2009) USD, CNY/USD,
KRW/USD,

6 | Khashei, M., Bijari, M.i | ANN + rozmyta USD/IRR, EUR/IRR | MAE, MSE
Ardali, G. A. R. (2009) | ARIMA

7 |Lee, S. H.iLim,J. S. NEWFM KRW/USD Liczba poprawnych
(2011) decyzji

8 | Khashei, M., Rafiei, E M. | FARIMAH USD/IRR, EUR/ MAE, MSE
i Bijari, M. (2013) IRR, GBP/IRR

9 |Parida, A. K, Bisoi, R,, FLENN EUR/INR, EUR/ MAPE, MSE RMSE
Dash, P. K. i Mishra, S. JPY,
(2015) EUR/CAD, EUR/

USD, EUR/CNY
10 | Sharma, H., Sharma, D. ANFIS CNY/USD, MAPE

K.iHota, H. S. (2016) JPY/USD, INR/USD

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Trzecim analizowanym klastrem jest klaster odpowiedzialny za zbiory i lo-
gike rozmyta. Pierwszy chronologicznie artykul (1997) faczy ze soba logike roz-
mytg oraz omawiane w poprzedniej tabeli elementy modeli genetycznych. Kazdy
predyktor rozmyty w GFPE (genetic fuzzy predictor ensemble) zbudowany jest
z dwdch etapow. Pierwszy etap generuje baze regut rozmytych, ktéra obejmuje
jak najwigksza liczbe ze zbioréw treningowych. Drugi etap buduje precyzyjnie
dostrojone funkcje przynaleznosci, ktore sprawiaja, ze blad predykc;ji jest tak
maty, jak to tylko mozliwe. Kodogiannis i Lolis (2002) w swoim badaniu zasto-
sowali r6zne polaczenia sieci neuronowych i zbioréw rozmytych. Wykorzystali
MLP, bazowe funkgcje radialne, dynamiczne sieci neuronowe oraz rozmyte sieci
neuronowe. Zhang i Wan (2007) w badaniu wykorzystali statystyczne zestawy
danych interwatowych zawierajace $rednie tygodniowe, maksymalne btedy
oszacowania i odchylenia standardowe do tworzenia regut rozmytych if-then,
a pdzniej prognoz dokonywanych dla kursu dolara amerykanskiego do jena
japonskiego, funta brytyjskiego i dolara hongkonskiego. Wyniki badan wskazuja,
ze rozmyta interwalowa sie¢ neuronowa moze zapewnic bardziej tolerancyjne
wyniki predykeji. Chaudhuri i De (2009) w swoich badaniach chcieli potaczy¢
zajety ANN oraz regresji rozmytej i wykorzystania takiego modelu do progno-
zowania kursu rupii indyjskiej w stosunku do dolara amerykanskiego. Sukcesem
artykulu jest uzyskanie dokladnych prognoz mimo matej liczby obserwacji
i niepelnym zbioréw danych - zaréwno w prognozach punktowych, jak i prze-

139



140

Jakub Morkowski

dziatowych. Leu i in. (2009) zaproponowali natomiast model DBFTS (a distan-
ce-based fuzzy time series), modelem tym prognozowano 1-, 3-, 5-, 7-dniowe
kursy walut. Wyniki wykazaly wyzszo$¢ tego modelu nad btadzeniem losowym
i ANN. Khasheiiin. (2009) polaczyli ANN z rozmyta ARIMA dla prognozowa-
nia szeregdéw czasowych. Z zaprezentowanych wynikéw wynika, ze sie¢ dobrze
sprawdza si¢ rowniez w sytuacjach szeregéw krétkich lub niepetnych. Badanie
przeprowadzono dla euro i dolara amerykanskiego w parze walutowej z rialem
iranskim. Lee i Lim (2011) w swoim badaniu zaprezentowali sie¢ neuronowg
z wazong rozmytg funkcja przynaleznosci (neural network with weighted fuzzy
membership functions) do prognozowania kursu dolara amerykanskiego i wona
potudniowokoreanskiego. Do tworzenia NEWFM wykorzystano RSI (wskaznik
sily wzglednej), CCI (oscylator mierzacy odchylenie ceny od $redniej wartosci)
oraz CPP (aktualna pozycja cenowa). Najlepszy uzyskany wynik dla tego mo-
delu w tym badaniu to 59,21% skutecznosci. Khashei i in. (2013) zastosowali
podobne podejécie jak w (2015), jednak tworzac inny model. Tym razem FA-
RIMAH (Hybrid fuzzy auto-regressive integrated moving average) — model ten
zostal zaproponowany w celu zniwelowania ograniczen wynikajacych z modelu
ARIMA. W tym badaniu, podobnie jak w poprzednim tych autoréw, badanie
przeprowadzane jest dla riala iranskiego w parze z euro i dolarem oraz dodat-
kowo z funtem brytyjskim. Parida i in. (2015) zaproponowali model FLENN
i przeprowadzili badanie dla az pigciu par walutowych wzgledem euro - rupii
indyjskiej, jena, dolara kanadyjskiego, dolara amerykanskiego i juana chinskiego,
uzyskujac obiecujace wyniki dla modelu bedacego potaczeniem FNN (neurono-
wa sie¢ rozmyta) z regulami rozmytymi TSK. Sharma i in. (2016) zaproponowali
sie¢ ANFIS (adaptive neuro fuzzy inference system), ale dobre wyniki prognoz
uzyskali tylko dla jednej z trzech prognozowanych par walutowych.

W tabeli 6.8 przedstawiono chronologiczny wykaz artykutéw wybranych
do szczegolowego przegladu nalezacych do grupy SVM, wskazano przy tym na
stosowang sie¢ neuronowg, pary walutowe stosowane w badaniu oraz wskazniki
wydajnosci w danym badaniu.

Tabela 6.8. Przeglad literatury dla SVM

Stosowana siec Wskaznik
Lp. Autor Dane ..
neuronowa wydajnosci
1 |Cao,D.Z,Pang, S. L.iBai, Y. H. SVM USD/GBP MSE
(2005)
2 | Ni, H. iYin, H. (2009) RSOM + SVM USD/GBP MSE, profit, CP
3 | Wang, Z. B., Hao, H. W,, Yin, X. C., | Classifier ensem- | JPY/USD MAE
Liu, Q. i Huang, K. (2009) ble+SVM
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cd. tabeli 6.8
Lp. Autor Stosowana sie¢ Dane Wsk'fxz'ni,k.
neuronowa wydajnosci
Liu, E Y. (2010) SVM + DWT CNY/USD RMSE
He, K., Lai, K. K. i Yen, J. (2010) SDLSSVR EUR/USD MSE
Huang, S. C., Chuang, P.]., Wu, C. | Chaos-based EUR/USD, GBP/ | MSE, RMSE,
F.iLai, H.J. (2010) SVR USD, NZD/USD, | MAE
AUD/USD, JPY/
USD, RUB/USD
7 | de Brito, R. F. i Oliveira, A. L. SVR+GHSOM EUR/USD, GBP/ | ROI
(2012) USD
8 |Lin, C. S, Chiu, S. H.iLin, T. Y. EMD+LSSVR JPY/NTD, RMD/ | MAD, CP
(2012) NTD
9 |Bahramy, E i Crone, S. F. (2013) SVR EUR/USD RMSE
10 |Fu, S, Li, Y, Sun, S.iLi, H. (2019) | Evolutionary USD/CNY, EUR/ | MAE, RMSE,
SVM CNY, JPY/CNY, |MAPE, DS
GBP/CNY

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Cao i inni (2009) w 2005 roku zastosowali SVM (support vector regres-
sion) do prognozowania danych dziennych USD/GBP, wskazujac na rozwdj
SVM w tamtym czasie jako metod¢ umozliwiajace redukeje zagrozenia przetre-
nowaniem danych. Autorzy wykazali, Ze SVM posiada pewne zdolnosci predyk-
cyjne finansowych szeregéw czasowych, oraz bardzo obszernie zbadali mozliwe
kombinacje parametréw w tym modelu. Warto zauwazy¢, ze chronologicznie
jest to najmlodsza galaz z czterech analizowanych gruntéw. Ni i Yin (2009)
réwniez zaproponowali uzycie SVM w celu prognozy kurséw walutowych pary
USD/GBP, jednak do modelu SVM dotaczyli RSOM (recurrent selforganizing
map). RSOM w tym modelu zastosowano do swoistego grupowania danych na
poszczegdlne obszary. W badaniu jako jedna z miar wydajnosci wykorzystano
mozliwo$¢ generowania zysku i wnioskowano, ze ta hybryda posiada pewne
mozliwosci skutecznego prognozowania w celu generowania zyskéw. Wang i in.
(2009) badali wartosci nienumeryczne wptywajace na zmiany poziomu kurséw
walut. W swoim hybrydowym podejsciu taczyli oni rozmyty system umozli-
wiajacy ilosciowe przedstawienie informacji nienumerycznych, a nastepnie ich
wykorzystanie do utworzenia klasyfikatora identyfikujacego przyczyny danych
zmian w poziomie kursu. Natomiast zadaniem SVM byla integracja wszystkich
tych klasyfikatoréw. Liu (2010) zaproponowata hybrydowy model faczacy SVM
z DST (discrete wavelet transform) dla celéw prognozowania kurséw waluto-
wych - CNY/USD. Autor zauwazyl pewne ograniczenia tego modelu, tj. dobdr
jadra pod niestacjonarng charakterystyke badanych danych i prognozowanie



142

Jakub Morkowski

tylko jeden krok naprzod. Wykazatl on jednak, ze rezultaty symulacji dajg lepsze
wyniki dla modelu hybrydowego niz dla pojedynczego modelu SVM. Nowa-
torski model SDLSSVR (slantlet denoising least square support vector regres-
sion) zostal zaproponowany przez He i in. (2010). W badaniach emiprycznych
wykazano wyzszo$¢ tego modelu nad modelem ARMA, blagdzeniem losowym
czy LSSVR. Huang i in. (2012) w swoim badaniu opracowali nowy hybrydowy
model do prognozowania kurséw walutowych. Model ten operuje w nieobser-
wowanej przestrzeni fazowej i wykorzystuje regresje wektoréw wspierajacych
do nieparametrycznego modelowania i przewidywania. Model zaproponowany
przez de Brito i Oliveire (2012) jest modelem dwufazowym. W pierwszej fa-
zie Growing Hierarchical SOM dzieli dane na podgrupy, ktére maja podobny
rozklad statystyczny (w celu zapobiegania niestacjonarnosci), a nastgpnie dla
kazdej z podgrup tworzone sg prognozy. Liniin. (2013) zaproponowali hybryde
EMD z Least Squares SVR (LSSVR) do prognoz na rynku FOREX. Podobnie
jak do poprzedniego podejscia dane s3 dzielone na podgrupy ze wzgledu na
wewnetrzng funkcje trybu (IMF), a nastepnie LSSVR dokonuje prognoz na pod-
stawie tych danych. Prognozy wszystkich otrzymanych sktadowych zostaly
zsumowane w celu uzyskania ostatecznego wyniku prognozowania. Dla danych
przedstawionych w badaniu model ten posiada lepsze wyniki niz EMD + ARIMA
i osobno LSSVR oraz ARIMA. Bahramy i Crone (2019) uzyskali dla modelu
SVR przy prognozowaniu EUR/USD niskie wyniki RMSE oraz dokfadnos¢
prognoz wynoszaca 57%.

Podsumowanie

W badaniu wzigto pod uwage ponad 350 artykuléw, z ktérych, dzieki analizie
bibliometrycznej, szczegélowej analizie zostaly poddane 43. Na podstawie ana-
lizy tre$ci mozna wyciagna¢ nastepujace wnioski:

- Za najchetniej wykorzystywang sie¢ neuronowg nalezy uzna¢ MLP.

- Modele ARIMA czgsciej sg faczone innymi sieciami neuronowymi niz ANN.

- GAiGP byly stosowane do trenowania sieci neuronowych, a inne podobne
modele, jak na przyklad DE i ASO, rzadziej.

- Co wynika z punktu poprzedzajacego, ciekawym podejsciem bylaby préba
stworzenia modeli hybrydowych z wyzej wymienionymi, a do tej pory nie-
zbyt czgsto stosowanymi modelami.

- Na przestrzeni lat zauwazalny jest wzrost zainteresowania modelami hy-
brydowymi, w szczego6lnosci wykorzystujacymi zbiory rozmyte, rozmyta
regresje czy rozmyte SVR.
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- Nalezy zauwazy¢, ze kombinacje najpopularniejszych walut, takich jak dolar
amerykanski, euro, frank szwajcarski, funt brytyjski oraz gtéwne waluty Azji,
zostaly bardzo doglebnie zbadane za pomoca wielu réznych konfiguracji
sieci, réznych horyzontéw czasowych inwestycji oraz dla réznej wielkosci
okresdw uczenia sie.

- Nalezy rozwazy¢ czestsze badanie tych walut réwniez na danych sréddzien-
nych.
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Wprowadzenie

Celem niniejszego rozdziatu jest przeglad wystepujacych w literaturze badan
empirycznych zwigzanych z rozwojem spoteczno-gospodarczym regionéw Unii
Europejskiej (UE) poprzez przeglad literatury i wskazanie najwazniejszych
watkéw badawczych. W szczegoélnosci wykorzystano ilosciowe metody analizy
cytowan i sprzezenia bibliograficznego w celu wyréznienia i analizy wybranych
pozycji literaturowych.

Zasadniczym problemem wspoélczesnego rozwoju spoteczno-gospodarczego
jest poglebiajace sie zréznicowanie przestrzenne. Analiza poziomu rozwoju
spoleczno-gospodarczego na szczeblu regionalnym wymaga zdefiniowania jego
podstawowych aspektéw: poziomu rozwoju gospodarczego i poziomu rozwoju
zycia (Czyz, 2012, s. 219). Kupiec (1993, s. 23) uwaza, ze rozwoj spoleczno-go-
spodarczy to ,,proces pozytywnych ilo§ciowo-jako$ciowych zmian polegajacych
na zwiekszaniu i doskonaleniu istniejacych oraz powstawaniu nowych zjawisk
w sferze wszelkiej dzialalnosci gospodarczej, kulturowej i spoteczne;”.

Celem niniejszej pracy jest dokonanie przegladu badan empirycznych, do-
tyczacych poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego regionéw w Unii Euro-
pejskiej (UE), za pomoca analizy bibliometrycznej majacej za zadanie identyfi-
kacje najpopularniejszych watkéw badawczych. Przeglad literaturowy wskazuje,
ze badania zwigzane z rozwojem spoleczno-gospodarczym w regionach UE
koncentruja si¢ na kwestiach powigzania go mi¢dzy innymi z (1) rolnictwem
i globalizacja, (2) zapleczem instytucjonalnym i skutecznoscia jego dziatania
w regionie, (3) przeptywami finansowymi i handlem mig¢dzyregionalnym, (4)
funkcjonowaniem klastréw.

!'W artykule wykorzystano treéci, ktore zostaly przedstawione w przygotowywanej pracy dok-
torskiej autora.
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7.1. Pojecie rozwoju spoteczno-gospodarczego

Rozwdj spoteczno-gospodarczy jest zjawiskiem niezwykle ztozonym, co utrudnia
jego jednoznaczng oraz obiektywng oceng. Samo pojecie ,,rozwdj” jest szerokim
pojeciem, co nie zawsze sprzyja jednoznaczno$ci proponowanych definicji. Li-
teratura przedmiotu wskazuje, ze okreslenie istoty rozwoju i jego specyfiki jest
niezwykle trudne. Borys (2016, s. 37) uwaza wrecz, Ze pojecie to jest wieloznacz-
ne i pierwotne, czyli niedefiniowalne. Wbrew temu pogladowi wielu autoréw
podjeto sie sformutowania definicji rozwoju. Parysek (2018, s. 38) twierdzi, ze
jest to proces ,,przechodzenia z danego stanu lub formy do stanu lub formy
bardziej rozwinigtej, ztozonej, zaawansowane;j”. W ogoélniejszym ujeciu rozwoj
jest pojmowany jako pozytywny lub negatywny proces przemian jakos$ciowych
lub ilo$ciowych, ktdre stanowig nastepstwo okreslonych zdarzen w konkretnym
czasie. Stownik jezyka polskiego (1985, s. 131) okresla rozwdj jako ,,proces prze-
obrazen, zmian, przechodzenia do standéw bardziej ztozonych lub pod pewnym
wzgledem doskonalszych; takze pewne (wyzsze) stadium tego procesu, rozkwit,
wzrost” W tej definicji, jak wskazuje miedzy innymi Piontek (2006, s. 16), bra-
kuje jednak odniesienia do adresata. Inng definicje rozwoju proponuje Hausner
(2013, s. 3), ktéry wskazuje, ze rozwdj: ,,jest to pozadana zmiana w gospodarce,
spoleczenstwie i kulturze, zgodna z przyjetymi zasadami normatywnymi, czyli
respektujaca powszechnie akceptowane w (...) spoleczenistwie normy”. Z jedne;j
strony definicja Hausnera zawiera juz pewne nawigzanie do aspektéw ekono-
micznych, ale z drugiej podaje trudno definiowalne i niemierzalne stwierdzenie,
a mianowicie ,,akceptowane w spoleczenstwie normy”. Wada tego podejscia
definicyjnego jest jego duza ogdlnosc.

Pojecie rozwoju jest uzywane w réznych kontekstach, a jednym z nich jest
rozwoj spoteczno-gospodarczy, ktory czesto w literaturze przedmiotu utozsamia
sie z rozwojem gospodarczym (Parysek, 2018, s. 39). Takie podejscie nie jest do
konca poprawne, gdyz wielu autoréw wskazuje, ze rozwoj spoteczno-gospodar-
czy to pojecie szersze, ktore obejmuje rozwdj gospodarczy, wzrost gospodarczy
i rozwdj spoleczny (Churski, 2005; Mitek i Paluch, 2016; Molle, 2007).

Samo pojecie rozwoju spoleczno-gospodarczego, podobnie jak rozwoju, jest
niezwykle trudno zdefiniowa¢, gdyz jest uyymowane z réznych punktéw widzenia.
Chojnicki i Czyz (2004, s. 13) wskazujg na dwa ujecia rozwoju: procesowe oraz
celowe. W ujeciu procesowym ,,rozwdj spoleczno-gospodarczy jest pojmowany
jako zespdt dynamicznych proceséw, ktore generujg kierunek, charakter i tempo
zmian wystepujacych w systemach spoteczno-gospodarczych. W ujeciu celowym
rozwdj ten rozpatruje si¢ jak cigg zmian celowo nakierowanych poprzez czynniki
i uwarunkowania prorozwojowe, ktére przyczyniaja si¢ do realizacji okreslonych



7. Badania nad poziomem rozwoju spoteczno-gospodarczego regionéw Unii Europejskiej

celow rozwoju, czyli zmierzaja do osiagnigcia pewnych finalnych badz wyrdz-
nionych stanéw” (Chojnicki i Czyz, 2004, s. 13). Wér6d wielu definicji rozwoju
spoteczno-gospodarczego najpelniejsza wydaje si¢ definicja zaproponowana
przez Kupca (1993, s. 23), ktéry uwaza, ze rozwoj spoteczno-gospodarczy to
»proces pozytywnych ilo§ciowo-jako$ciowych zmian polegajacych na zwigk-
szaniu i doskonaleniu istniejacych oraz powstawaniu nowych zjawisk w sferze
wszelkiej dzialalnosci gospodarczej, kulturowej i spolecznej”.

Proces rozwoju spoleczno-gospodarczego odbywa sie zawsze w §cisle okres-
-lonej przestrzeni i mozna go odnie$¢ do réznych poziomdw terytorialnych,
na przyklad regionalnych, lokalnych, a w szerszym zasiegu — krajowych czy tez
kontynentalnych. Istotnym problemem jest wspieranie rozwoju spoleczno-go-
spodarczego w skali regionalnej (Mitek i Paluch, 2016, s. 92).

7.2. Metodyka badan i informacje o probie badawczej

Z poczatkami bibliometrii w nauce kojarzone sg prace publikowane na poczat-
ku XX wieku przez Cattella, w ktorych autor wskazal dwa wymiary pomiaru
nauki: jakos¢ oraz ilos¢ (Cattell, 1906).Wskazane wymiary definiujg wspdtczes-
n3a dziedzing badan, jaka jest bibliometria (Jacobs, 2010; Saatci, 2019). Samo
pojecie ,,bibliometria” zostalo wprowadzone do terminologii naukowej przez
Pritcharda (1969), ktdry okreslit ja jako ,,zastosowanie metod matematycznych
i statystycznych do ksigzek i innych mediéw komunikacyjnych”. Jak wskazuje
Broadus (1987, s. 376), ,bibliometria jest ilosciowym badaniem fizycznych
jednostek wydawniczych, jednostek bibliograficznych lub ich surogatow” i stala
sie standardowym narzedziem polityki naukowej i metoda badawczg (Glinzel,
2003). Dane bibliometryczne, ktorych ilo$¢ oraz réznorodnos¢ wspoédlczesnie
wzrasta w badaniach naukowych, s3 wykorzystywane do oceny osiggnie¢ na-
ukowych, szczegélnie w obszarze dyscyplin przyrodniczych. W tym ujeciu
wskazniki bibliometryczne zapewniajg obiektywny obraz dziatalnosci nauko-
wej; na przyklad wskazniki cytowalnosci s3 uznawane za miar¢ wpltywu ba-
dan i ich miedzynarodowa rozpoznawalnos¢ (Jacobs, 2010; Rinia i in., 1998;
Saatci, 2019).

W niniejszym artykule przyjeto za Zupicem i Caterem (2015) oraz Krysza-
kiem iin. (2021), ze analiza bibliometryczna powinna si¢ sklada¢ z nastepujacych
etapoéw: (1) projektowanie badan, (2) kompilacja danych bibliometrycznych,
(3) analiza (w tym ,czyszczenie danych”) (4) wizualizacja i interpretacja. Tak
przyjety uklad analizy determinuje zastosowane metody bibliometryczne: analizg
cytowan i analize struktury wspolpracy oraz sprz¢zenia bibliograficzne.
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Artykuly poruszajace tematyke rozwoju spoleczno-gospodarczego regio-
néw, zawezong do regionéw na poziomie NUTS-2 w UE, zostaly wyszukane
w bazie IST Web of Science (WoS)>. W celu znalezienia wszystkich znaczacych
dokumentéw zostaly uzyte nastepujace frazy (stan na dzien 13.05.2021): (“so-
cioeconomic” OR “socio-economic” OR “social and economic”) AND development
AND (“European Union” OR “EU”) AND (“regions” OR “NUTS-2” OR “NUTS2”
OR “NUTS 2”).

Diagram PRISMA zostal zaprojektowany w celu polepszenia jakosci sys-
tematycznych przegladdéw literaturowych, pierwotnie w naukach medycznych,
a potem zostal zastosowany w innych naukach (Moher i in., 2009).

W wyniku wstepnego wyszukania otrzymano facznie 458 rekordéw. Dalsza
procedura zostala przedstawiona na schemacie 7.1.

458 zidentyfikowanych rekordow dzicki przegladowi w bazie WoS

307 rekordow, ktore pozostaly po usunigeiu

dokumentéw innych niz artykuty 151 rekordow wylgezonych

246 rekordéw po usunigeiu artykutow 61 rekordéw wylpczonych

nieanglojezycznych
246 rekordy przyjete do ogdlnej 195 rekordow przyjgtych do badania
analizy bibliometrycznej sprzezenia bibliograficznego (2011 1 pdznicj)

Schemat 7.1. Schemat przegladu literatury PRISMA?

Zrédlo: Na podstawie (Moher i in., 2009) i ISI Web of Science (dane na dzieri 13.05.2021).

2 Kryszak i in. (2021) wskazuja, ze korzystanie z innych baz artykuléw lub ich laczna analiza jest
problematyczna ze wzgledu na rdzna jakos¢ danych (na przyklad w Google Scholar) lub na przyczyny
techniczne.

* Diagram PRISMA zostal zaprojektowany w celu polepszenia jakosci systematycznych prze-
gladow literaturowych, pierwotnie w naukach medycznych, a potem zostatl zastosowany w innych
naukach ((Moher i in., 2009).
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Najwazniejsze informacje na temat ostatecznej proby przyjetej do analizy
bibliometrycznej zawiera tabela 7.1.

Tabela 7.1. Najwazniejsze informacje o badanej probie publikacji

Wyszczegdlnienie Wyniki

Publikacje 246
Zrédta (czasopisma, ksigzki etc.) 163
Keywords Plus (ID)* 468
Autorskie stowa kluczowe 885
Zakres czasowy 1997-2021
Srednia liczba cytowan na publikacje 19,72
Autorzy 748
Publikacje jednoautorskie 53
Publikacje per autor 0,329
Autorzy per publikacja 3,04
Wspotautorzy na publikacje 3,23
Collaboration Index® 3,61

Zrédto: Na podstawie: ISI Web of Science (dane na dzier 13.05.2021).

7.3. Analiza cytowan i sprzezen bibliograficznych

W przekroju czasowym liczba publikacji od 1997 roku ma ogdlng tendencje
rosnacy. Szczegdlny wzrost mozna zaobserwowac od roku 2015, co moze by¢
zwigzane miedzy innymi z mozliwoscia pelnej oceny perspektywy finansowe;
UE dla lat 2007-2013, dzieki ktdérej znaczne $rodki finansowe zostaly przeka-
zane do regionéw w ramach funduszy strukturalnych, majac wpltyw na rozwoj
spoleczno-gospodarczy (por. Di Cataldo i Monastiriotis, 2018) (wykres 7.1).

Biorgc pod uwage miejsca publikacji artykuléw, zidentyfikowano cztery
czasopisma z siedmioma artykutami z tematyki dotyczacej rozwoju spoteczno-
-gospodarczego (nalezy réwniez zwrdci¢ uwage, Ze majg one generalnie wysoki
wskaznik Impact Factor) (tabela 7.2).

* Keywords Plus - stowa kluczowe nadane przez WoS.
* Collaboration Index jest obliczany jako catkowita liczba autoréw artykuléw wieloautorskich /
totalna liczba artykuléw wieloautorskich (Elango i Rajendran, 2012; Koseoglu, 2016).
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Wykres 7.1. Liczba artykuléw na temat rozwoju spoleczno-gospodarczego
w regionach UE w latach 1997-2021
Zrédlo: Na podstawie: ISI Web of Science (dane na dzier 13.05.2021).
Tabela 7.2. Najpopularniejsze miejsca publikacji na temat rozwoju
spoleczno-gospodarczego w regionach UE®
Wyszczegdlnienie Wyniki
Baltic Region 7
European Planning Studies 7
Land Use Policy 7
Sustainability 7
Baltic Journal of Economic Studies 5
Regional Science Policy and Practice 5
Regional Studies 5
Bulletin of Geography-Socio-Economic Series 4
European Journal of Sustainable Development 4

Zrédlo: Na podstawie: ISI Web of Science (dane na dzier 13.05.2021).

Rozszerzeniem przeprowadzonej analizy z tabeli 7.2, jest okreslenie, ktore
czasopisma s3 najbardziej wplywowe pod wzgledem wybranych wskaznikéw
bibliometrycznych (tabela 7.3). Pod wzgledem calkowitej liczby cytowan naj-
lepiej wypadlo czasopismo Regional Studies. Najistotniejszym z perspektywy
analitycznej wskaznikiem jednak jest m-index, ktory uwzglednia zaréwno glo-
balng liczbe cytowan, jak i dtugos$¢ ukazywania sie danego czasopisma, pod tym
wzgledem najlepiej wypada Sustainability.

¢ W zestawieniu uwzgledniono czasopisma, gdzie opublikowano co najmniej cztery artykuly na
temat rozwoju spoleczno-gospodarczego.
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Tabela 7.3. Najbardziej wplywowe miejsca publikacji na temat rozwoju spoteczno-go-
spodarczego w regionach UE

Zrédlo h-index | g-index | m-index TC NP PY
European Planning Studies 5 7 0,63 87 7 2014
Land Use Policy 5 7 0,23 194 7 2000
Regional Studies 5 5 0,2 1627 5 1997
Sustainability 3 4 0,75 22 7 2018
Geographia Polonica 3 3 0,3 14 3 2012
New Medit 3 3 0,25 50 3 2010

Uwagi: h-index - indeks Hirscha, g-index - oznacza, Ze g najlepszych artykuléw otrzymato tacznie co najmniej
& cytowan, m-index oznacza indeks Hirscha podzielony przez liczbe lat, ktéra uptyneta od publikacji pierwszego
artykutu w danej dziedzinie, TC - catkowita liczba cytowan na §wiecie, NP - liczba publikacji, PY - rok wydania.

Zrédlo: Na podstawie: ISI Web of Science (dane na dzier 13.05.2021).

Dokonujac analizy najbardziej wptywowych autoréw, mozna stwierdzic,
ze najlepiej wypada profesor Capello, ktdra jest niekwestionowanym autory-
tetem naukowym w szeroko rozumianych kwestiach zwigzanych z rozwojem
regionalnym. W odniesieniu do badan nad rozwojem spoteczno-gospodar-
czym potwierdza swoja pozycje (zaréwno pod wzgledem indeksu Hirscha, jak
i m-index) (tabela 7.4).

Tabela 7.4. Najbardziej wplywowi autorzy artykuléw na temat rozwoju
spoleczno-gospodarczego w regionach UE

Autor h-index | g-index | m-index TC NP PY
CAPELLOR. 3 3 0,43 61 3 2015
MOLLERS J. 2 3 0,15 51 3 2009
CRESCENZI R. 2 2 0,14 394 2 2008
ILBERY B. 2 2 0,11 191 2 2004
COPPOLA A. 2 2 0,22 124 2 2013
MONTEIRO C. M. E 2 2 0,11 95 2 2003
SOARES JO 2 2 0,105 95 2 2003
LAVALLE C. 2 2 0,22 81 2 2013
STEAD D 2 2 0,2 56 2 2012

Uwagi: skroty jak w tabeli 2; poszczegolne rekordy w tabeli posortowane sg wedtug h-index, g-index i catkowitej
liczby cytowan. W tabeli reprezentowani sg tylko autorzy, ktorzy otrzymali 50 lub wiecej cytowan.

Zrédlo: Na podstawie: ISI Web of Science (dane na dzier 13.05.2021).

W zakresie najwazniejszych osrodkéw naukowych publikujgcych badania
dotyczace rozwoju spoleczno-gospodarczego az dwa na dziewiec to polskie
uczelnie (tabela 7.5).
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Tabela 7.5. Najliczniejsze afiliacje dla artykuléw na temat rozwoju
spoleczno-gospodarczego w regionach UE

Afiliacja Artykuly

UNIV GDANSK (Polska)

UNIV POLITECN MADRID (Hiszpania)

LONDON SCH ECON (Wielka Brytania)

UNIV LODZ (Polska)

BUCHAREST UNIV ECON STUDIES (Rumunia)
MASARYK UNIV (Czechy)

UNIV LAS PALMAS GRAN CANARIA (Hiszpania)
UZHGOROD NATL UNIV (Ukraina)

VRIJE UNIV AMSTERDAM (Krolestwo Niderlandéw)

Zrédlo: Na podstawie: ISI Web of Science (dane na dzier 13.05.2021).

NI VS (N IV RS R R PN RN

Analizujac wspoétprace publikacyjng pod katem miedzynarodowym, mozna
stwierdzi¢, ze najlepiej wypadaja autorzy z Wloch. Z kolei najwiecej artykultéw,
ktore zostaly stworzone przez badaczy z jednego kraju, powstalo na polskich
uczelniach. Przy uwzglednieniu réwniez wskaznika MCP (MCP-Ratio), obra-
zujacego odsetek artykuléw opublikowanych przez autoréw z jednego kraju,
w tym zakresie najlepiej wypada Wielka Brytania (tabela 7.6).

Tabela 7.6. Wspélpraca miedzynarodowa

Kraj Artykuly scp MCP | MCP-Ratio
(autorzy korespondencyjni)

Polska 38 34 4 0,1053
Wilochy 23 14 9 0,3913
Hiszpania 17 11 6 0,3529
Wielka Brytania 17 10 7 0,4118
Ukraina 15 13 2 0,1333
Rosja 14 14 0 0
Stowacja 12 8 4 0,3333
Rumunia 11 10 1 0,0909
Holandia 10 7 3 0,3

Uwagi: MCP - liczba publikacji wielonarodowych, SCP - publikacja jednonarodowa, MCP-ratio — wskaznik
pokazujacy, jaki odsetek artykutéw zostal opublikowany przez autoréw z jednego kraju.

Zrédlo: Na podstawie: ISI Web of Science (dane na dzier 13.05.2021).

W ramach analizy weryfikacji zostaly poddane najczgsciej uzywane stowa
kluczowe, zar6wno przez autoréw, jak i te dostarczane przez WoS. Wsréd nich
wyr6zni¢ mozna przede wszystkim: regional development oraz European Union,
a takze growth i regions (schemat 7.2 i schemat 7.3).
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Analiza najczgsciej cytowanych publikacji wskazuje na szeroki zakres i per-
spektywy badan zwigzanych z rozwojem spoleczno-gospodarczym regionéw

(tabela 7.7).

Tabela 7.7. Najczesciej cytowane prace

Autor/autorzy i rok Tytul LC | GC
Morgan (1997) The learning region: Institutions, innovation and regional 5 |og7
renewal
Rodriguez-Pose i Crescenzi, | Research and development, spillovers, innovation systems, 5 344
(2008) and the genesis of regional growth in Europe
Brenner (2004) Urban governance and the production of new state spaces
. 0 292
in western Europe, 1960-2000
Charron, Dijkstra i Lapuente | Regional governance matters: Quality of government 3 231
(2014) within European Union Member States
Bilbao-Osorio i Rodriguez-Po- | From Reé»D to innovation and economic growth in the EU
3 180
se (2004)
Krausmann, Fischer-Kowalski, | The global sociometabolic transition past and present o |16l
Schandl i Eisenmenger (2008) | metabolic profiles and their future trajectories
Saxena, Clark, Oliver i Ilbery | Conceptualizing integrated rural tourism
0 125
(2007)
Ginevicius i Podvezko (2009) | Evaluating the changes in economic and social develop- ] 106
ment of Lithuanian counties by multiple criteria methods
Terres, Scacchiafichi, Wania, | Farmland abandonment in Europe: Identification of
Ambar, Anguiano, Buckwell, | drivers and indicators, and development of a composite
Coppola, Gocht, Killstrom, | indicator of risk 1 102
Pointereau, Strijker, Visek,
Vranken i Zobena (2015)

Uwagi: LC - cytowania lokalne to cytowania danej publikacji tylko w wybranych artykutach. GC - Catkowita liczba
cytowan. W tabeli przedstawiono artykuty, ktére uzyskaly co najmniej 100 globalnych cytowar.

Zrédlo: Na podstawie: ISI Web of Science (dane na dzier 13.05.2021).

Morgan (1997) w teoretycznej pracy badal konwergencje, jaka zachodzi
miedzy badaniami nad innowacjami oraz geografig ekonomiczng. Przez pryzmat
»regionu uczacego si¢” (learning region) autor analizuje wybrane teoretyczne
oraz polityczne implikacje tej konwergencji. Bazujac na pracach ewolucyjnej
ekonomii politycznej, podkresla znaczenie interaktywnego modelu innowacji dla
rozwoju regionalnego. Nastepnie analizie zostaja poddane polityczne implikacje
tego modelu, ze skupieniem si¢ po pierwsze na srodkach finansowych polityki
regionalnej UE, a po drugie na studium innowacji w Walii.

Watek innowacji i ich wplywu na regionalne struktury gospodarcze w Euro-
pie porusza praca Rodrigueza-Pose i Crescenziego (2008). Artykul ma charak-
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ter teoretyczno-empiryczny, dzigki wykorzystaniu analizy regresji wielorakiej
autorzy okreslajg, jaka role odgrywaja badania i rozwdj (B+R) w regionalnych
systemach innowacji oraz rozwoju spoteczno-gospodarczym regionéw (badania
objely grupe 25 krajow UE). Podobne kwestie poruszane sg w pracy Bilbao-
-Osorio i Rodrigueza-Pose (2004), gdzie badane sg zaleznosci dotyczace B+R
i regionalnego wzrostu gospodarczego w peryferyjnych regionach Europy.

Problematyke zarzadzania miejskiego oraz tworzenie nowych przestrzeni
panstwowych w krajach Europy Zachodniej przedstawia Brenner (2004) Artykut
ma charakter teoretyczny i okresla role, jakg odegraty miasta w przeksztalce-
niach gospodarczych w latach 70. XX wieku w Europie. W zblizonym obszarze
tematycznym znajduje si¢ réwniez opracowanie Charrona (2014), w ktérym
zaprezentowano w ramach badan empirycznych najwazniejsze czynniki wply-
wajace na ,jako$¢ rzadzenia” w regionach oraz ksztaltowanie si¢ rozwoju spo-
teczno-gospodarczego.

Krausmann i in. (2008) przedstawili koncepcje reziméw socjometabolicz-
nych’, ktdéra zostala wykorzystana do analizy wzorcéw zmian w globalnym
metabolizmie spolecznym. W artykule ukazano globalne dane dotyczace me-
tabolizmu spoleczno-gospodarczego dla 175 krajow, ktére zostaly podzielone
na szes$¢ klastrow pod wzgledem rozwoju spoleczno-gospodarczego i gestosci
zaludnienia, odzwierciedlajacych historyczng $ciezke rozwoju.

W pracy Saxeny i in. (2007) analizie zostal poddany rozwdj spoteczno-go-
spodarczy obszaréw wiejskich w stabiej rozwinietych regionach UE. Dokonano
réwniez konceptualizacji pojecia zintegrowanej turystyki wiejskiej, ktore odnosi sig
do powigzan ekonomicznych, spotecznych, kulturowych, naturalnych i ludzkich.

Ginevicius i Podvezko (2009), wykorzystujac wielokryterialne metody oceny,
zbadali réznice dotyczace poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego w Litwie.
W badaniach uwzglednione zostaly réwniez kwestie wptywu funduszy struk-
turalnych UE.

W kontekscie rolnictwa i opracowania ,.europejskiego wskaznika ryzyka
porzucania gruntéw rolnych” powstata praca Torresa i in. (2003), w ktorej
uwzgledniono kontekst regionalny.

Ostatnim elementem, ktory zostal sprawdzony w ramach badan, byto okres-
lenie tzw. sprz¢zen bibliograficznych, ktére do tej pory byly rzadziej stosowane
(Garcia-Lilloiin., 2017). Metoda ta zwraca w szczeg6lnosci uwage na publikacje
cytujace. Dwie prace s3 sprzezone, jesli maja co najmniej jedng wspolng jednost-
ke w licie referencyjnej. Im wigksza liczba wspolnych odniesien, tym wigksza
jest sita sprzezenia miedzy dang parg prac. Sprzezenie bibliograficzne jest wigc

7 Rezimy socjometaboliczne reprezentuja dynamiczne réwnowagi interakeji spoteczenstwo—przy-
roda i charakteryzuja si¢ typowymi wzorcami przeptywéw materialéw i energii (profile metaboliczne).
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pojeciem statycznym - sita sprzezenia miedzy dwoma pracami nie zmienia si¢
w czasie. Przy stosowaniu tej metody brane s3 pod uwage tylko przyktadowe
prace (Kryszak i in., 2021).

W wyniku przeprowadzonej analizy uzyskano facznie piec klastréw (schemat

7.4), ktére dotyczyty:

kwestii rolnictwa i globalizacji w kontekscie rozwoju spofeczno-gospodar-
czego — migdzy innymi praca Terresa i in. (2015) oraz Pietrzaka i in. (2017)
(czerwona strefa schematu),

zagadnien administracyjnych i instytucjonalnych oraz ich wplywu na roz-
woj — na przykltad prace Charrona i in. (2014), czy tez Zasady i in. (2015)
(zielona strefa skupien),

aspektow przeptywow finansowych, handlu miedzynarodowego w odniesie-
niu do rozwoju regionalnego — na przyklad prace Cavallaro i Cutrini (2019)
(fioletowa strefa skupien),

kontekstu makroekonomicznego i odpornosci regionéw na kryzysy go-
spodarcze — na przyklad prace Giannakisa i Bruggeman (2017) czy Capello
(2018) (zolta strefa skupien),

roli klastréw w ksztaltowaniu rozwoju spoteczno-gospodarczego — na przy-
kiad praca Cheby (2015) (niebieska strefa skupien).

2asad@f2015)
foringii2015) iRt
te 15)
Shoofaleot 1)
L Ny
micha(@)2012) &
s torfengors
@ monsaige (2016)
sk
frate|(2014)
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Kholna2012) . > O capelia 1)
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mrowcry@ka 0020) hooniag21) * cheba#2015)
ai)
xhenglif2013),
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wieckowski (2019)
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VOSviewer

Schemat 7.4. Wyniki sprzezenia bibliograficznego (5 skupien)

Zrédlo: Opracowanie wlasne, z wykorzystaniem programu VOSviewer, na podstawie: ISI Web of Science
(dane na dzien 13.05.2021).
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Podsumowanie

Literatura zwigzana z rozwojem spoleczno-gospodarczym regionéw rozwija
sie niezwykle dynamicznie, jednak wciaz istnieje pewna luka badawcza, ktdra
nalezy zapelni¢ w przysztosci. W celu jej identyfikacji zostala dokonana anali-
za bibliometryczna, ktéra miala za zadanie odpowiedzie¢ na pytania, jakie sa
najwazniejsze watki badawcze zwigzane z badaniami nad rozwojem spolecz-
no-gospodarczym regionéw w UE. Dokonano wyrdznienia najwazniejszych
i najpopularniejszych miejsc publikacji, okreslono, ktérzy autorzy sa najbardziej
wplywowi pod katem swoich publikacji. Zwrécono uwage na problematyke
wspotpracy narodowej i miedzynarodowej oraz okreslono, jakie stowa kluczowe
pojawiajg si¢ najczesciej w pracach dotyczacych rozwoju spoleczno-gospodar-
czego. Wyrdzniono réwniez najistotniejsze publikacje i przeprowadzono analize
sprzezen bibliograficznych.

W wyniku przeprowadzonych badan mozna wyciaggna¢ nastepujace wnioski:

- tematyka rozwoju spoleczno-gospodarczego jest niezwykle szeroka i inter-
dyscyplinarna,

- mozna stwierdzi¢, ze wystepuje niedosyt prac o charakterze stricte ekono-
metrycznym, gdzie mierzy si¢ wpltyw okreslonych czynnikéw na poziom
rozwoju spoteczno-gospodarczego,

- dynamicznie rozwija si¢ kwestia zagadnien instytucjonalnych i administra-
cyjnych w kontekscie kreowania rozwoju,

- wszerszym zakresie nalezy uwzglednia¢ wplyw czynnikéw egzogenicznych
na gospodarke regionalng.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze badania zwigzane z rozwojem spotecz-
no-gospodarczym sg wieloaspektowe i w kontekscie regiondw niezwykle wazne,
zaréwno z punktu widzenia teoretycznego, jak i praktycznego.
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Michat Skubis

Wprowadzenie

Zagadnienie wykorzystania rozszerzonej rzeczywisto$ci (augmented reality — AR)
jest spotykane w literaturze przedmiotu juz od lat 60. XX wieku. Tematyka ta zacze-
ta by¢ znacznie czedciej poruszana przez naukowcow wraz ze wzrostem popularno-
$ci mobilnych urzadzen elektronicznych (smartfon, tablet) oraz zwigzanym z tym
rozwojem mobilnych aplikacji opartych na technologii rozszerzonej rzeczywistosci.
Tyczy sie to w szczegolnosci zastosowan rozszerzonej rzeczywistosci w marketingu.
Wzrost popularnoéci tego zagadnienia zaczal by¢ szczegdlnie widoczny w drugiej
dekadzie XXI wieku. Jak wskazuje Google Scholar, od 2012 roku publikuje si¢ po-
nad 10 000 artykutéw naukowych rocznie z frazg ,,augmented reality” w tytule lub
abstrakcie. W 2018 roku liczba ta przekroczyla z kolei 25 000. Z uwagi na ciagly
rozwoj wspomnianej technologii, jak réwniez jej nieustajaca ewolucje, niezbedna
jest ciggla aktualizacja stanu wiedzy na ten temat. Kluczowe jest rozpoznanie, co
jest gléwnym obszarem obecnych badan w tej tematyce oraz w jakim kierunku
one podazaja. W odniesieniu do marketingu w literaturze spotyka si¢ préby
zrozumienia wplywu wykorzystania rozszerzonej rzeczywistosci na zachowania
konsumentéw. Ponadto wiele prac skupia sie na poszczegdlnych zastosowaniach
wspomnianej technologii w handlu detalicznym oraz elektronicznym. Dostrze-
galne s3 natomiast luki miedzy innymi w wiedzy odnosnie do wykorzystania
rozszerzonej rzeczywistosci w kontekscie handlu mobilnego.

W niniejszym rozdziale opisano przeglad literatury w zakresie zastosowania
rozszerzonej rzeczywistosci w marketingu oraz handlu elektronicznym i mo-
bilnym. W celu jak najlepszego odzwierciedlenia stanu dorobku literaturowego,
zwlaszcza w odniesieniu do obecnych kierunkéw badan, wykorzystano metody
bibliometryczne.

! Niniejszy rozdzial w znacznej mierze jest oparty na czgéci nieopublikowanej pracy doktorskiej
Zastosowanie rozszerzonej rzeczywistosci a decyzje zakupowe w handlu detalicznym, ktéra jest przygo-
towywana przez autora niniejszego rozdziatu. Przeglad literatury we wspomnianej pracy doktorskiej
wzgledem niniejszej pracy zostanie rozszerzony o szczegotowy przeglad zastosowan rozszerzonej
rzeczywistosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem marketingu.
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8.1. Rozszerzona rzeczywistosé
w dotychczasowych badaniach naukowych

Jak wskazujg szacunki (Statista, 2021), jednym z najbardziej znaczacych trendéw
dostrzeganych na rynku nowych technologii jest upowszechnianie si¢ urzadzen
mobilnych na $wiecie. Juz w 2019 roku ponad dwie trzecie §$wiatowej populacji,
awiec ponad 5 mld oséb, bylo uzytkownikami telefonéw komdrkowych (We Are
Social, 2019). Co istotne, okoto 1,4 mld oséb dotaczylo do grona posiadaczy tych
urzadzen w ciggu poprzedzajacych 4 lat (We Are Social, 2015). Ponadto obecnie
wielu posiadaczy urzadzen mobilnych przekonalo si¢ do wykorzystywania ich do
zakupow internetowych. Na przyktad na polskim rynku w 2020 roku 69% bada-
nych oséb kupowalo produkty z wykorzystaniem smartfonéw i innych urzadzen
mobilnych. W grupie wiekowej 25-34 lat wskaznik ten osiagnal niemal 80%,
za$ w grupie badanych w wieku 15 lat bylo to juz 92% (Gemius, 2020). Mozna
zatem prawdopodobnie stwierdzié, ze zaréwno same urzadzenia mobilne, jak
i dokonywanie zakupdw za ich posrednictwem bedg zyskiwa¢ na popularnosci.

Opisany rozwdj rynku urzadzen mobilnych powiazany jest z coraz wieksza
popularnoscig nowoczesnych technologii wspotpracujacych ze smartfonami czy
tez tabletami. Jedna z nich jest rozszerzona rzeczywistos¢ (augmented reality - AR),
ktora jest definiowana jako sposéb polaczenia obrazu realnego $wiata z obrazami
stworzonymi z wykorzystaniem mozliwosci sprzetu komputerowego (Kipper,
2013; Pardel, 2009). Technologia ta przez dziesi¢ciolecia rozwoju ewoluowata
z pierwszych, pionierskich zastosowan wlatach 70. XX wieku (Krueger i in., 1985)
do szerokiego uzytku miedzy innymi z wykorzystaniem okularéw AR, tzw. falszy-
wych okien (Scholz i Smith, 2016) czy urzadzen mobilnych jak smartfon czy tablet
(Chatzopoulos i in., 2017). W zastosowaniach mobilnych najczedciej opiera sig
na natozeniu obrazéw generowanych przez oprogramowanie smartfona na obraz
rejestrowany przez jego kamere. Pomimo niedlugiej obecnosci na szerokim rynku
AR jest juz rozpoznawana lub wykorzystywana przez okoto potowe uzytkownikow
smartfondw (Gregor i Gwiazdzinski, 2019; Skubis, 2021; Szymczak, 2019).

Jak wspomniano wcze$niej, w literaturze przedmiotu mozna odnalez¢
znaczna liczbe opracowan naukowych dotyczacych rozszerzonej rzeczywisto$ci.
Jednak zaledwie niewielka czes$¢ dotyczy bezposrednio zastosowan AR w mar-
ketingu czy tez w handlu elektronicznym. Przykladowo wyszukiwarka prac na-
ukowych Scopus sposrod 32 582 dokumentéw zawierajacych w tytule, abstrakcie
czy stowach kluczowych wyrazenie ,,augmented reality” wyréznia jedynie 911
publikacji przyporzadkowanych dziedzinie biznesu, zarzadzania i ksiegowosci
oraz tylko 149 prac z dziedziny ekonomii, ekonometrii i finanséw. Dominujace
dziedziny to informatyka, inzynieria, matematyka oraz nauki spoteczne (stan
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na lipiec 2021 roku). Co wiecej, znaczna czg¢$¢ prac dotyczacych tego aspektu
ma charakter opracowan branzowych, tekstéw popularnonaukowych, danych
statystycznych czy tez raportéw firm konsultingowych lub agencji badawczych.
Dodatkowo informacje te bywaja publikowane wylacznie na branzowych stro-
nach internetowych, w pismach papierowych oraz mediach spofecznosciowych.
Informacje pochodzace z wymienionych zrédel bez watpienia pozwalajg uzy-
ska¢ szerszy oglad tematyki rozszerzonej rzeczywistosci w marketingu oraz
e-commerce, lecz nalezy wzig¢ pod uwage, Ze wymagaja zwiekszonego wysitku
podczas weryfikacji przedstawionych w nich informacji. Z uwagi na nienaukowy
charakter tych zrédel nie beda one analizowane w ponizszej pracy.

Gléwnym celem niniejszego rozdzialu jest rozpoznanie kluczowych zagad-
nien poruszanych przez autoréw publikujacych w zakresie wykorzystania roz-
szerzonej rzeczywisto$ci w obszarach marketingu oraz handlu elektronicznego
i mobilnego. Dodatkowo za cel przyjeto okreslenie publikacji, ktére mozna
uznac¢ za kluczowe dla dalszych badan w tym obszarze. Za odpowiednig metode
osiggniecia tych celow uznano przeprowadzenie analizy literatury z wykorzysta-
niem bibliometrii, a wigc, zgodnie z definicja Gléwnego Urzedu Statystycznego,
z zastosowaniem metod matematycznych i statystycznych do analizy literatury
naukowej przy zalozeniu uzycia baz bibliograficznych jako gléwnego zrodta
danych (GUS, 2021). W tym celu przeanalizowano baz¢ danych Scopus pod
katem wystepujacych publikacji w zadanej tematyce oraz wykonano wizualiza-
cje z wykorzystaniem oprogramowania VOSviewer. Aplikacje te wykorzystano
z uwagi na mozliwo$¢ uzyskania odwzorowan graficznych wysokiej jakosci, jak
réwniez szeroka game mozliwych do zastosowania rodzajow analizy bibliome-
trycznej (Van Eck i Waltman, 2010).

8.2. Rozszerzona rzeczywistos¢ w marketingu
oraz handlu elektronicznym i mobilnym - wybor literatury

Jak juz wspomniano, do wykonania analizy bibliometrycznej wykorzystano
dane dostepne w bazie Scopus. Wyboér tego zrodta danych prowadzonego przez
wydawnictwo naukowe Elsevier zostal podyktowany przede wszystkim mozli-
woscig dostepu do najwigkszego zbioru abstraktow prac naukowych. Znaczenie
mialo réwniez lepsze odzwierciedlenie dostepnych cytowan w zakresie nauk
ekonomicznych w poréwnaniu z innymi dostgpnymi zrédtami, takimi jak na
przyklad Web of Science (Bosman i in., 2006; Elsevier, 2021).

W celu jak najlepszego dostosowania wynikéw wyszukiwania przez algorytm
bazy Scopus, biorac pod uwage cele badania, poczyniono szereg zatozen. Pod-
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stawowe zalozenia dotyczyty stow, ktére powinny znalez¢ si¢ w tytule, abstrak-
cie lub stowach kluczowych danej pracy. Zatozono, ze wszystkie te stowa po-
winny zosta¢ sformutowane w jezyku angielskim. Uwzgledniono publikacje,
w ktorych pojawilo si¢ wyrazenie ,,augmented reality”, z pisownig faczng i roz-
laczng. Dodatkowo prace powinny zawiera¢ jedno z nastepujacych wyrazen:
»marketing”, ,e-commerce”, ,,m-commerce’, ,,electronic commerce” lub ,,mo-
bile commerce”. Taka kombinacja wyszukiwanych stéw kluczowych zostata
wybrana w celu odzwierciedlenia w wynikach wyszukiwania zbioru publikacji
dotyczacych zastosowan rozszerzonej rzeczywisto$ci w marketingu i handlu
elektronicznym oraz mobilnym. Oprocz stéw kluczowych wprowadzono szereg
innych kryteriéw wyszukiwania. Jednym z nich bylto ograniczenie czasowe -
wykluczono wszystkie prace opublikowane przed 2000 rokiem. Zalozono, ze
publikacje z XX wieku nie mogty opisywac zastosowan rozszerzonej rzeczywi-
sto$ci w kontekscie interesujgcym autora z uwagi na brak odpowiednich tech-
nologii w tamtym czasie. Jak wskazuje literatura, dopiero w 1999 roku powstat
pierwszy SDK (software development kit) wykorzystywany do tworzenia aplika-
cji z rozszerzong rzeczywistoscig (Carmignianiiin., 2011). Réwniez w 1999 roku
zadebiutowalo pierwsze urzadzenie pozwalajace na wykorzystanie AR podczas
pracy na urzadzeniu mobilnym (Hollerer i in., 1999; Wagner i Schmalstieg,
2003). Wyniki wyszukiwania ograniczono réwniez pod wzgledem jezyka pu-
blikacji wylacznie do prac w jezyku angielskim z uwagi na istotng dominacje
artykuléw anglojezycznych w omawianej literaturze przedmiotu. Dodatkowe
dwa kryteria odwotywaly si¢ do rodzaju pracy oraz zrédla, z ktérego pochodzi-
ly. Zdecydowano si¢ na ograniczenie wylacznie do artykuléw opublikowanych
w czasopismach naukowych. Spowodowalo to znaczgce zmniejszenie liczby
wyszukanych prac - przykladowo odrzuconych materialéw z konferencji na-
ukowych bylo wiecej niz docelowo wyszukanych recenzowanych artykutéw.
Niemniej krok ten zostal uznany za niezbedny, by przeprowadzona analiza bi-
bliometryczna odwolywata si¢ do publikacji o §cisle naukowym charakterze
podlegajacych recenzjom. Pelny algorytm wyszukiwania po uwzglednieniu
opisanych ograniczen przedstawia schemat 8.1. Liczba wyszukanych artykuléw
wyniosta 179.

TITLE-ABS-KEY(("augmented reality" OR ("augmented" AND ”reality”l)) AND ("marketing" OR "e-
commerce" OR "m-commerce" OR "electronic commerce" OR "maobile commerce")) AND
PUBYEAR >1999 AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"}" ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE,"ar") ) AND (
LIMIT-TO ( LANGUAGE,"English")

Schemat 8.1. Algorytm wyszukiwania w bazie danych Scopus

Zrédto: Na podstawie bazy Scopus.
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Analiza pod katem roku opublikowania wyszukanych prac dowodzi, ze za-
gadnienie zastosowania rozszerzonej rzeczywisto$ci w marketingu i handlu elek-
tronicznym oraz mobilnym mozna opisa¢ jako tematyke innowacyjna, zyskujaca
na popularnosci. O ile w latach 2000-2015 publikowano zaledwie kilka artykulow
rocznie, o tyle wlatach 2016-2020 liczba ta wzrosta z 10 do 38. Z kolei w 2021 roku
opublikowano (stan na czerwiec 2021 roku) juz 27 prac w tej tematyce. Ogotem
az 147 publikacji (82%) dotyczacych opisywanych zagadnien zostalo opubliko-
wanych w 2016 roku lub pdzniej. Szczegdly przedstawiono na schemacie 8.2.

40
30
20

10

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Schemat 8.2. Liczba opublikowanych prac spelniajacych kryteria wyszukiwania
w bazie Scopus (niepelne dane za 2021 rok)

Zrédlo: (Scopus, dane na dzien 26.06.2021).

Przeprowadzone wyszukiwanie ujawnilo szeroki zakres geograficzny ba-
dan prowadzonych w badanej tematyce - tacznie prace zostaly opublikowane
w 49 panstwach. Najwigcej prac powstalo w Stanach Zjednoczonych (38 artyku-
low - 21,2%), Wielkiej Brytanii (25 artykutéw — 14%), Niemczech (17 artykutow -
9,5%) oraz Korei Potudniowej (15 artykutéw — 8,4%). Jedynie 3 artykuty zostaly
opublikowane w Polsce. Najwieksza liczba artykutéw opublikowanych przez
jednego autora wyniosta 4 — dotyczylo to 6 naukowcédw (M. Chylinski, T. Hilken,
A. Javornik, D.I. Keeling, P.A. Rauschnabel oraz K. de Ruyter). Sposréd czasopism
naukowych, w ktérych pojawito si¢ najwiecej publikacji, zdecydowanie domino-
wal Journal of Retailing and Consumer Services (100 punktéw wedlug listy MEIN
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29.02.2021, Impact Factor wynoszacy 7,135) — opublikowano tam az 17 artykutow
w opisywanej tematyce. Stosunkowo duzo prac opublikowano réwniez w Journal
of business research (140 punktow wedtug listy MEiN z 9.02.2021, Impact Factor
wynoszacy 7,55) — bylo to 5 publikacji. W pozostatych czasopismach naukowych
publikowano maksymalnie 3 artykuly na temat wykorzystania rozszerzonej
rzeczywistosci w marketingu oraz handlu elektronicznym i mobilnym.

Analiza bibliometryczna uzyskanych danych zostala przeprowadzona w pro-
gramie VOSviewer. Ta aplikacja, autorstwa Van Ecka oraz Waltmana z Leiden
University w Niderlandach, zostala opracowana w celu umozliwienia fatwej
analizy wielu rodzajow danych bibliometrycznych, takich jak relacje cytowan,
wspotwystepowanie stow kluczowych etc. Autorzy jako kluczows funkcjonalnos¢
programu okreslaja takze mozliwo$¢ tworzenia klastrow na poszczegolnych da-
nych bibliometrycznych. VOSviewer jest udostepniany bez optat dla wszystkich
zastosowan (Van Eck i Waltman, 2011, 2017). Na potrzeby niniejszego rozdziatu
do programu VOSviewer wprowadzono dane z kwerendy przeprowadzonej
w bazie danych Scopus.

8.3. Rozszerzona rzeczywistos¢ w marketingu
oraz handlu elektronicznym i mobilnym -
wyniki analizy stéw kluczowych

Pierwsza zostata podjeta analiza stéw kluczowych na podstawie wynikow wy-
szukiwania w bazie Scopus. Sposrdéd znalezionych 1076 stéw (lub wyrazen)
kluczowych zawezono wybor do tych najczesciej wystepujacych. Jako prog
wyznaczono obecno$¢ danego stowa kluczowego w 5 publikacjach. Kryterium to
spelniato 29 stéw kluczowych, a wigc zaledwie 2,7 %. Wszystkie stowa kluczowe
zostaly zaprezentowane na schemacie 8.3.

Rozmiar kota przy kazdym ze stéw kluczowych widocznych na przedstawio-
nej wizualizacji odpowiada czestosci wystepowania danego stowa kluczowego.
Najczesciej wystepujacym stowem kluczowym jest augmented reality — 119
wystgpien. Nalezy nadmieni¢, ze dodatkowo wystepowaly roéwniez warianty
augmented reality (ar), augmented reality technology oraz krétkie ar. Jak wida¢ na
schemacie 8.3, czgsto wystepowaly rowniez stowa kluczowe marketing (37 wysta-
pien) oraz virtual reality (36 wystapien). Kilkanascie wystgpien liczyty réwniez
stowa kluczowe consumption behavior, retailing, electronic commerce, commerce
oraz e-commerce. Program VOSviewer rozpoznal wystepowanie 4 klastréw stéw
kluczowych oznaczonych na wizualizacji osobnymi kolorami. Klaster oznaczo-
ny kolorem niebieskim zawieral 6 terminéw, w tym samo augmented reality.
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augmented redlity technology
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gamification sales percgption
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mobile augriented reality
adveftising shopping activity
social media digital m¥arketing

consumepbehavior

augmentetbreality (ar)

e-commerce
interagtivity

electronic commerce
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Schemat 8.3. Analiza sléw kluczowych w programie VOSviewer - klastry

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Oproécz rozszerzonej rzeczywistosci znalazty sie tam réwniez terminy po-
wigzane z konsumenckim podejsciem do tej technologii — handel (commerce),
sprzedaz (sales), grywalizacja (gamification), satystakcja (satisfaction) oraz za-
chowanie konsumenta (consumer behavior). Najwigcej stow kluczowych liczyt
klaster oznaczony kolorem czerwonym. Zawarty w nim byl termin marketing
oraz inne powigzane z teorig marketingu - na przyklad reklama (rozumiana
jako branza) (advertising), interaktywnos¢ (interactivity), zachowania zakupowe
(consumption behavior), percepcja (perception), aktywno$¢ zakupowa (shop-
ping activity). Znalazly si¢ tu rowniez pojecia bardziej techniczne, jak mobilna
rozszerzona rzeczywisto$¢ (mobile augmented reality) czy internet. Trzeci kla-
ster, oznaczony kolorem zo61tym, skupial si¢ na handlu internetowym - oprocz
e-commerce znalazly si¢ tam wyrazenia: zakupy online (online shopping), media
spolecznosciowe (social media), technologia (technology) oraz wlasnie handel
elektroniczny (electronic commerce). Ostatni klaster, oznaczony kolorem zielo-
nym, grupowal pojecia skupione wokdt nowych technologii — oprécz innowacji
(innovation) czy mobilnego marketingu (mobile marketing) znalazly si¢ tam
takie terminy, jak wirtualna rzeczywisto$¢ (virtual reality) czy tez rzeczywisto$é
mieszana (mixed reality), a wigc technologie zblizone do rozszerzonej rzeczy-
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wisto$ci. Co istotne, pomimo wystepowania wyraznie wyrdznionych klastréw
powigzania miedzy nimi sg czeste i ztozone. Dla przykladu stowo kluczowe
advertising, a wigc reklamowanie, bylo powigzane z terminami z kazdego wy-
réznionego klastra.

Oprocz analizy klastrow program VOSviewer umozliwia réwniez analize
stow kluczowych pod wzgledem okresu, w ktdrym najczesciej sie pojawialy. Taka
analiza zostala réwniez wykonana na potrzeby niniejszego rozdziatu. Z uwagi
na wspomniang wcze$niej innowacyjnos¢ zagadnien zwigzanych z rozszerzong
rzeczywisto$cig oraz dominacja publikacji z minionego pigciolecia algorytm
VOSviewer uwzglednit zakres czasowy lat 2016-2019. Szczegdtowe wyniki przed-
stawiono na schemacie 8.4.

augmented reality technology o

innovation

comterce virluWality

gamification sales perception
mobile Marketing marketing
- software
consumption behavior

satisfaction augmen%E‘d rea“ty retailing
consumegbehavior R mobile augmented reality
advertising shopping activity
social media digital marketing
augmentedreality (ar)
e-commerce
sV interagtivity
electroniggommerce
1 : intemnet
online shopping techiiblogy -
f‘ﬁ VOSviewer ' ' L —— |
2016 2017 2018 2019

Schemat 8.4. Analiza stow kluczowych w programie VOSviewer - rok pojawienia si¢

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Przeprowadzona analiza okreséw wystepowania konkretnych stéw kluczo-
wych wykazala, ze poczatkowo (2016 rok) autorzy skupiali sie przede wszystkim
na wirtualnej rzeczywistosci, by¢ moze wspominajgc o rozszerzonej rzeczywisto-
$ci jedynie dodatkowo. Przetom lat 2016 i 2017 przyni6st wzrost popularnosci
takich wyrazen jak handel elektroniczny czy sprzedaz. Rok 2017 to juz domi-
nacja wystepowania terminu rozszerzona rzeczywisto$¢ w powigzaniu miedzy
innymi z marketingiem czy handlem. W roku 2018 pojawily si¢ dodatkowo
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takie stowa kluczowe jak zachowania konsumpcyjne czy reklamowanie. Szcze-
gélne znaczenie, wskazujgce najnowsze kierunki badan w opisywanym zakresie,
maja stowa kluczowe opisane jako pojawiajgce si¢ w 2019 roku. Nalezg do nich:

percepcja, innowacja, satysfakcja, media spotecznosciowe, zakupy online oraz
mobilna rozszerzona rzeczywistos¢.

8.4. Rozszerzona rzeczywistos¢ w marketingu
oraz handlu elektronicznym i mobilnym -
wyniki analizy cytowan

W celu uzupelnienia analizy stéw kluczowych, na potrzeby niniejszego rozdzia-
tu przeprowadzono réwniez analize cytowan z wykorzystaniem sprzezenia bi-
bliograficznego (bibliographic coupling). Taki rodzaj badania polega na zbadaniu

wspolwystepowania cytowania konkretnej pracy przez inne prace. Innymi sto-
wy, jezeli dwie prace cytujg inng publikacje, wowczas wystepuje miedzy nimi

sprzezenie. Im wiecej takich zbieznych cytowan, tym wigksza sifa rzeczonego

sprzezenia. Na tej podstawie mozna wnioskowac¢, ze im wigksza ta sita, tym

wieksze prawdopodobienstwo, iz prace te beda dotyczy¢ wspolnej tematyki.
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7 parise §)(2016)
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a i
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Schemat 8.5. Analiza cytowan z wykorzystaniem sprzezenia bibliograficznego

Zré6dto: Na podstawie VOSviewer.

Podczas przeprowadzonej analizy cytowan za pomocg opisanej metodyki
uwzgledniono jedynie artykuty, co do ktorych zarejestrowano w bazie Scopus mi-
nimum 10 cytowan. Ograniczyto to liczbe prac ze 179 do 57. Dodatkowo kolejne
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9 okazalo si¢ niepowigzane z innymi. W zwigzku z tym docelowo uwzgledniono
48 publikacji. Przy przygotowaniu wizualizacji uwzgledniono tylko te potacze-
nia, ktére odzwierciedlaty sile sprzezenia na poziomie 5 lub wigkszym, a wiec
pokazywaly, ze 2 prace wspélnie cytowaly co najmniej 5 publikacji. Rezultaty
przedstawiono na schemacie 8.5.

Podobnie jak w przypadku stéw kluczowych algorytm VOSviewer dokonat
podziatu na klastry. W tym wypadku klastréw wyrdzniono 6. W kontekscie
wykorzystania rozszerzonej rzeczywisto$ci w handlu elektronicznym oraz mo-
bilnym kluczowy jest klaster, do ktérego przypisano kolor zielony. Zawart on
10 publikacji skupiajacych si¢ wlasnie na zagadnieniach uzycia AR w handlu
stacjonarnym oraz elektronicznym i akceptacji tej technologii przez konsu-
mentéw. Co istotne, wigkszo$¢ publikacji w ramach tegoz klastra wykazuje
do$¢ duza sile sprzezenia bibliograficznego, co pokazuje, ze rzeczywiscie sg to
prace zblizone tematycznie. Drugi klaster, ktéry mozna opisac jako szczegdlnie
wazny w kontekscie niniejszego rozdziatu, zostal odzwierciedlony kolorem
czerwonym i skupit 12 publikacji opisujgcych przede wszystkim zastosowanie
rozszerzonej rzeczywisto$ci w marketingu. Artykuly, ktore si¢ w nim znalazly,
dotycza miedzy innymi doswiadczenia klienta, rozwoju marki czy relacji ma-
rek z konsumentami. Waznym watkiem poruszanym w tych publikacjach jest
réwniez mobilny marketing. Wiekszo$¢ publikacji zawartych w ramach tego
klastra charakteryzuje si¢ do$¢ duzym stopniem sprzezenia bibliograficznego,
chociaz nie az w takim stopniu, jak si¢ to dzialo w przypadku klastra oznaczone-
go kolorem zielonym. Ostatnim klastrem, ktéry ma istotne znaczenie z punktu
widzenia niniejszego rozdzialu, jest ten opisany kolorem z6itym. W jego ramach
zawarto 6 publikacji skupiajacych si¢ na zagadnieniu wpltywu zastosowania
rozszerzonej rzeczywistosci na zachowania konsumentow. Artykuly te w wiek-
szosci charakteryzowaly si¢ wysokim stopniem sprzezenia bibliograficznego.
Pozostale trzy klastry (kolory: niebieski, biekitny i fioletowy), ktére wyrézniono
podczas analizy, byly niewystarczajaco spdjne wewnetrznie i nie wyrdzniaty
sie dominujaca tematyka publikacji w nich zawartych. W zwiazku z tym nie
zostang poddane glebszej analizie.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza bibliometryczna wskazala najwazniejsze obszary po-
ruszane w ramach literatury przedmiotu dotyczacej zastosowan rozszerzone;j
rzeczywisto$ci w marketingu i handlu elektronicznym oraz mobilnym. Co
istotne, analiza w kontekscie czasu wystepowania poszczegolnych stow kluczo-
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wych wskazala, jakie zagadnienia sg obecnie najnowszg $ciezka, ktéra podazaja
naukowcy. Jako kluczowe okresli¢ mozna w tym podejsciu obszary mobilnej
rozszerzonej rzeczywisto$ci, mediéw spolecznos$ciowych oraz zakupéw online,
a takze percepcji i satysfakcji konsumentéw. Wyniki te s3 w pewnym stopniu
zbiezne z przeprowadzong analizg cytowan, ktéra wykazata, ze najbardziej spojne
obszary badan dotyczg wtasnie:

- handlu elektronicznego (w tym mobilnego) i akceptacji technologii rozsze-
rzonej rzeczywistosci,

- marketingu mobilnego i rozwoju marki wraz z dialogiem z konsumentami,

- zachowan nabywcéw w kontekscie wykorzystania rozszerzonej rzeczywi-
stosci.

Z uwagi na brak w dostepnej literaturze badan bibliometrycznych odnosza-
cych sie do wykorzystania rozszerzonej rzeczywisto$ci w marketingu niemozliwe
jest bezposrednie poréwnanie uzyskanych wynikéw z innymi pracami. Niemniej
pewne wskazowki plyng z analizy badan bibliometrycznych prowadzonych
w odniesieniu do zastosowania AR w innych obszarach: edukacji (Hincapie
iin., 2021; Karakusiin., 2019; Talan, 2021), laboratoriach fizycznych (Putriiin.,
2021) czy wychowaniu fizycznym (Calabuig-Moreno i in., 2020). W pracach
tych réwniez pojawialy si¢ takie zagadnienia, jak mobilne wykorzystanie rozsze-
rzone rzeczywisto$ci, grywalizacja, akceptacja technologii, czy tez powigzanie
z wirtualng rzeczywistoscia.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzi¢, ze dalsze badania
dotyczace zastosowan rozszerzonej rzeczywisto$ci w marketingu powinny skupi¢
sie na rozwoju technologii mobilnej rozszerzonej rzeczywistosci w kontekscie
handlu elektronicznego, mobilnego marketingu oraz zachowan uzytkownikéw
aplikacjiz AR. Co istotne, powyzszy przeglad literatury przeprowadzony zostat
w ramach rozprawy doktorskiej, ktdrej tematyka opiera si¢ wlasnie na wspo-
mnianych kwestiach ze szczegélnym uwzglednieniem akceptacji technologii
rozszerzonej rzeczywistosci.

Jak wykazano, stan wiedzy w zakresie zastosowan AR w marketingu podlega
nieustannym zmianom — ogromna wiekszo$¢ analizowanych publikacji pocho-
dzila z minionych pigciu lat, przy czym obserwuje sie istotng tendencje wzrosto-
wa. Z uwagi na to stan wiedzy w tym zakresie powinien by¢ aktualizowany jak
najczesciej, a co za tym idzie, przeglady literatury powinny powstawac z duza
czestotliwo$cia. Ze wzgledu na silne powigzanie zastosowan AR w marketingu
z wdrazaniem wirtualnej rzeczywisto$ci zalecane bytoby przeprowadzenie prze-
gladu literatury taczacego oba te zagadnienia.
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Beata Stepien

Przedstawione w niniejszej monografii przyktady systematycznego przegladu li-
teratury zostaly napisane przez ich autoréw w trakcie przygotowywania rozpraw

doktorskich. Celem wykonania takiej pracy bylo nie tylko uzasadnienie wyboru

nowatorstwa tematyki, lecz takze proba elimininacji czesci ryzyka, ktére towa-
rzyszy naukowcowi podczas jego calej kariery. Mowa tu o ryzyku skierowania

przeciwko autorowi zarzutu, ze watek, ktéry analizuje, jest mato interesujacy dla

nauki, niepotrzebny, banalny itd. Systematyczny przeglad literatury, a zwlasz-
cza jego odmiana w postaci analizy bibliometrycznej daje autorowi mozliwos¢

odparcia takich uwag poprzez wykazanie, ze owym zagadnieniem interesuje si¢

grupa akademikdw, ktorej udalo si¢ przekonac srodowisko naukowe, Ze tematyka

jest warta nie tylko zgtebiania, ale tez opublikowania. Analiza bibliometryczna

pokazuje bowiem jasno, jacy autorzy, kiedy i gdzie opublikowali artykuty z danej

tematyki i jakie naukowe oddzialywanie mialy one na rozwdj zagadnienia. Mowa

tu o sprzezeniach cytowan i wykazach najistotniejszych czasopism i autoréw.
Poza tym, jak zorientowales sie juz, drogi Czytelniku, z lektury poszczegdlnych

rozdzialéw, najpopularniejszg bazg danych dostarczajacg informacji o publika-
cjach, z ktorej korzystaja autorzy, jest Web of Science. Nie oznacza to, ze jest to

baza najlepsza z dostgpnych, ale sposéb kodyfikacji zawartych tam informacji

czyni ja kompatybilng z innymi narzedziami informatycznymi wykorzystywa-
nymi podczas pracy nad przegladem. Godne podkreslenia jest to, ze Web of
Science (w odrdznieniu na przyklad od Google Scholar) rejestruje publikacje

spelniajace okreslony standard naukowy. I cho¢ sam fakt zaistnienia artykutu

w bazie Web of Science nie czyni go wybitnym, to jednak wskazuje, Ze mamy do

czynienia z tekstem napisanym zgodnie z naukowymi wymaganiami, z ktérych

najwazniejsze jest nowatorstwo tresci.

Systematyczny przeglad literatury, ze wzgledu na gtéwng ceche charakte-
rystyczng, jaka jest rezim metodyczny, zmniejsza tez kolejny rodzaj ryzyka:
popadnigcia w dygresyjno$¢ i niespojnos¢ logiczng. Cho¢ pisarstwo nauko-
we charakteryzuje sie licznymi zasadami, ktére znaczaco ograniczaja wolnos¢
pisemnej wypowiedzi, nie eliminuja one skfonnosci niektérych autoréw do
uporczywego opisywania zjawisk, ktore z dang tematyka nie maja wiele wspdl-
nego. Niestety nawet SLR nie znosi catkowicie ryzyka stylistycznego, logicznego
odptyniecia od sedna sprawy i pograzenia si¢ w odmetach nieistotnych pobocz-
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nosci, ale wyraznie je ogranicza. W usystematyzowanym przegladzie literatury
zwyczajnie musimy zawrze¢ okre$lone informacje i opisac je w narzuconej
schematem sekwencji. Pod tym wzgledem tworzenie SLR przypomina sytuacije
biorcy franczyzy: kupuje on sprawdzony przepis na biznesowy sukces, ale osiag-
nie go jedynie wtedy, kiedy $cisle przestrzega regul, ktére stworzyt i podat do
stosowania franczyzodawca.

Najwazniejsza jednak zaletg SLR jest ustalenie obiecujacych obszaréw ba-
dawczych i uzasadnienie metodyki empirycznej eksploracji nowo wykrytych
zagadnien. Jak pokazano na wielu przykladach w tej ksigzce, w wylonieniu takich
watkow (skupien, klastrow) pomagaja odpowiednie narzedzia informatyczne.
Warto tu jednak podkresli¢, ze wykrycie istniejacych skupien ma prowadzi¢ do
ich bardziej wnikliwej analizy i uzyskania odpowiedzi na nastepujace pytania:

— Jaka jest teoretyczna perspektywa ogladu danej tematyki w tym klastrze?
- Jakie teorie stanowig fundament rozwazan?

- Jaki wycinek danej tematyki stanowi 0§ uwagi badaczy?

- Jaka metodyke badawczg przyjmuja?

- Jakie sg dotychczasowe wyniki / ustalenia / wnioski?

- Jakie nowe obszary, pytania badawcze wymagaja jeszcze odpowiedzi?

W tym kontekscie analiza bibliometryczna stanowi solidny fundament do
przeprowadzenia na przyklad przegladu dziedzinowego czy metodycznego.
Z punktu widzenia rozpraw doktorskich przygotowywanych jako monografie
ustalenia wynikajgce z analizy bibliometrycznej najczesciej s3 umieszczane
w poczatkowych rozdziatach rozpraw, gdyz maja na celu nakresli¢ kanwe na-
szych rozwazan i wskaza¢ na jej réznorodnosé¢ i wielowatkowos¢. Tres¢ prze-
gladu dziedzinowego jest z kolei pomostem pomigdzy szczegdtows, czesto juz
empiryczng analiza wybranego watku a kanwg teoretyczng, jaka nakreslono
w analizie bibliometryczne;j.

W naukach ekonomicznych rozprawy doktorskie w postaci monografii s3
zazwyczaj zbudowane z trzech czesci: teoretycznej, metodycznej i empirycz-
nej. W ramach cze$ci metodycznej autor powinien nie tylko opisa¢, jak prze-
analizowal dane zjawisko, ale przede wszystkim przekona¢ czytelnika (w tym
recenzentow), dlaczego zastosowana metoda jest wlasciwa do analizy danego
zagadnienia. Przeglady metodyczne doskonale si¢ sprawdzaja jako solidne ar-
gumenty uzasadniajace wybor danej metody badawcze;.

Czy sugeruje zatem wykonanie az trzech systematycznych przegladow litera-
tury na potrzeby rozprawy doktorskiej lub innej pracy awansowej? Odpowiedz
jest kojaca: moim zdaniem wystarczy wykonac jeden, cho¢ solidny przeglad
(bibliometryczny, dziedzinowy i metodyczny) na podstawie tej samej bazy ar-
tykutéw, umieszczajac odpowiednie ustalenia w okreslonych czesciach pracy.
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Powyzsze rozwazania nie powinny prowadzi¢ do konstatacji, ze wykonanie
systematycznego przegladu literatury jest potrzebne jedynie w przypadku, kie-
dy praca awansowa przybiera posta¢ monografii. Bynajmniej; opublikowanie
artykulu w postaci systematycznego dziedzinowego przegladu literatury wydaje
sie wrecz niezbedne, jesli wnioski awansowe majg posta¢ zbioru tekstow. O ile
systematyczny przeglad literatury wykonany w ramach monografii stanowi
niewatpliwie warto$ciowy, cho¢ nie niezbedny element, o tyle w przypadku tzw.
cyklu artykutéw SLR pelni funkcje teoretycznej osi rozwazan. W artykulach
sktadajacych sie na cykl mamy bowiem najczesciej do czynienia ze szczegoélo-
wym omoéwieniem fragmentow wiekszej calosci. Artykul przegladowy te calos¢
opisuje, ukazujac jej wielowatkowos¢, zréznicowane perspektywy ogladu itd.
Jednym z czgstych - i stusznych - zarzutéw wobec prac awansowych w formie
cyklu artykuléw jest wlasnie brak artykutu przegladowego stanowigcego swego
rodzaju pogladowg mape ukazujacg lad, ktéry eksploruje badacz ze wskazaniem
drogi, ktdre czgsci tego ladu wybral do szczegdtowej analizy i dlaczego uznat
takg kompozycje za najbardziej obiecujaca pod wzgledem naukowym. Bez tych
wskazowek recenzenci prac awansowych w postaci cyklu artykuléw sg zdani na
siebie w odkrywaniu, co stanowi podstawe logicznych powigzan przedstawio-
nych do oceny artykuléw i jaka jest ich wspdlna kanwa. W tym miejscu pragne
sie tez odnie$¢ do potencjalnych gtoséw krytyki, ze taka kanwa i uzasadnienie
logicznych powigzan znajduje sie w tzw. autoreferatach stanowigcych niezbedny
element dokumentacji sktadanej w procesie ubiegania si¢ o kolejny stopien czy
tytul naukowy. Autoreferat to jednak przede wszystkim streszczenie dotychcza-
sowego dorobku akademika, a nie tekst naukowy szczegdtowo przedstawiajacy
wybrany obszar nauki. W autoreferatach czesto tez brakuje przekonujacych
argumentow dotyczacych logicznych podstaw i przestanek dajacych podstawe
do uznania, ze zgloszone do oceny artykuly w istocie stanowig logicznie po-
wigzany cykl. To wlasnie w dziedzinowym przegladzie literatury pokazuje si¢
zwigzki pomiedzy watkami i ich wspolng teoretyczng platforme. Co wigcej, jesli
SLR stanowi element cyklu, to autor ma uproszczone zadanie podczas pisania
autoreferatu, gdyz opisujac poszczegélne publikacje, moze si¢ odwota¢ do po-
szczegolnych watkow, ktore wylonit w ramach przegladu.

Do tej pory podkreslano przydatnos¢ SLR w przygotowywaniu dorobku
na kolejne stopnie i tytuty naukowe. Zostala jednak jeszcze jedna grupa aka-
demikéw, ktora juz wszystkie te stopnie i tytuly osiagneta. Czy w takim razie
taka forma naukowej twdrczo$ci powinna ich zainteresowac jako autorow? I tu
odpowiedz réwniez jest twierdzaca. Na tym etapie kariery mamy juz spory za-
séb wiedzy w okreslonym obszarze i dziedzinowe, teoretyczne czy metodyczne
przeglady literatury nie powinny stanowic¢ dla nas wyzwania. Co wiecej, nasze
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dotychczasowe spojrzenie na dany obszar nauki, ujete w klarowne ramy sys-
tematycznego przegladu, ma potencjalnie duzy potencjal poznawczy. Jedyna
przeszkoda do pisania przegladéw w takiej usystematyzowanej formie jest
przyzwyczajenie do tradycyjnej formy analizy literatury, ktora daje autorowi
wieksza swobode wypowiedzi i wyboru watkow. Jak jednak starano sie wy-
kaza¢ w pierwszym rozdziale, tradycyjny przeglad ma szereg wad, z ktérych
najwigksza jest subiektywnos¢ doboru bazy publikacji i analizowanych watkéw.
Zastosowanie schematu systematycznego przegladu literatury do komplek-
sowej analizy teoretycznej jedynie wzmocni jego wiarygodnos¢ i klarownos¢
przekazu.

Czy w takim razie SLR s3 pozbawione wad? Jak kazda forma pisarstwa, tak
i one majg swoje mankamenty. Ich jasno okreslona struktura moze zniecheca¢
i dawa¢ autorowi poczucie ograniczenia jego tworczej swobody. Moze tez wy-
dawac sie zwyczajnie nudna i sztampowa. SLR jest jak znane sieci fast food czy
hoteli: ze wzgledu na $wiatowa standaryzacj¢ wiemy, czego mozemy si¢ po ich
ofercie spodziewa¢; Zzadnego ol$niewajacego zaskoczenia, za to wzgledng pew-
nos¢, co otrzymamy. Drugim, powazniejszym problemem przy tworzeniu SLR
jest czasochlonnos¢. Baza literaturowa pozyskiwana do SLR najczedciej pocho-
dzi z Web of Science lub Scopusa. I cho¢ to duze zbiory, jednak nie zawierajg
wszystkich potencjalnie istotnych publikacji dotyczacych danego watku. Dla
zapewnienia kompletno$ci bazy pozadane jest zatem przeszukanie innych Zrodet
i ,reczne” dopisanie ich do bazy. Kolejny mankament to konieczno$¢ zaznajo-
mienia si¢ i opanowania obstugi kilku narzedzi informatycznych, ktére pozwa-
laja na wykonanie okreslonych opiséw i rysunkéw. Umiejetnos¢ postugiwania
sie tymi narzedziami jednak procentuje i czyni pisanie kolejnych przegladéw
tatwiejszym. I cho¢ mozna z pewnoscig znalez¢ jeszcze sporo niedogodnosci
zwigzanych z usystematyzowanym przegladem literatury, w moim przekonaniu
korzysci ptynace z takiego ujecia dalece przewyzszaja stabosci i koszty.

Na podstawie obserwacji ostatnio powstalych prac awansowych wydaje sie,
ze juz teraz systematyczny przeglad literatury w postaci analizy bibliometrycz-
nej lub przegladu dziedzinowego zaczyna by¢ pozadang forma opisu podstaw
teoretycznych.

W imieniu autoréw dziekuje za lekture. Mam nadzieje, ze jej tre$¢ okazata
sie przydatna i inspirujaca.
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W polskim piSmiennictwie naukowym systematyczne przeglady literatury sa
wcigz nowa, nieznang forma eksploracji watkow tematycznych.

W Swiatowej nauce odchodzi sie od narracyjnych przegladéw literatury na
rzecz analiz usystematyzowanych, replikowalnych i w rezultacie jasno ukazuja-
cych to, co warto badac¢, gdyz zawiera potencjalnie duza wartos¢ naukowa.

Ksiazka jest jedng z nielicznych (a pierwsza, ktéra przedstawia liczne przy-
ktady zastosowania omawianej tematyki w naukach ekonomicznych, i to w tak
szerokim ujeciu) na polskim rynku praca obrazujaca, na czym polega systema-
tyczny przeglad literatury, w tym analiza bibliometryczna. Pokazuje, do czego
takie przeglady prowadza: jak przekonujaco (bo transparentnie, przy podaniu
powtarzalnej metody) pozwalaja wytonic z naukowego gaszczu pismienniczego
te watki, ktore warto badac przy wykorzystaniu okreslonych teorii i metod oraz
jakie pytania lub hipotezy badawcze sg warte dalszego dociekania.

Ksiazka jest adresowana do mtodszych naukowcow (doktorantéw, doktorow)
i 0s6b aspirujacych do zostania akademikami. Moze by¢ tez pomocna w pisaniu
prac magisterskich w czesciach poswieconych przegladowi literatury naukowe;.
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