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Abstract

Purpose: Identification and characterization of the risks whose main factor is Polish Deal. The
risks are considered from the perspective of the employer, regardless of its organizational and legal
form, in terms of personal income tax.

Design/methodology/approach: A literature survey of peer-reviewed journal articles, survey re-
ports and books on risk management and internal audit is used as the research methodology. Legal
acts were also analysed.

Findings: Polish Deal is the implementation of government policy and from the point of
view of risk analysis is the materialization of political risk. It required changes in legislation,
which in turn triggered the need for organizations to take action to adapt to the modified legal
requirements. Political risk resulted in the materialization of legislative risk. Legislative risk as-
sociated with the Polish Order, in turn, is associated with the emergence of eight categories of
risks at the operational level of the organization: tax risk, legal risk, HR risk, technology risk,
communication risk along with image risk, and two multidimensional risks — organizational risk
and financial risk.

Keywords: internal audit, Polish Deal, risk analysis, risk categories, risk management.

Wstep

Wprowadzenie do polskiego systemu prawnego zmian nazywanych Polskim
Ladem budzi wiele kontrowersji. Ocena rozwigzan Polskiego t.adu, nawet tych
korzystnych dla podatnika, nie powinna by¢ dokonywana w oderwaniu od tempa
i trybu ich wprowadzenia, a takze licznych zmian, ktére pojawity si¢ zarbwno
w 2021 1. (przed wejsciem w zycie przepisow), jak i w 2022 r. (w trakcie trwania
roku podatkowego). Bledy i niescistos§ci w omawianych regulacjach wynikaty
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niewatpliwie z faktu, ze prace legislacyjne byly prowadzone pod presja czasu.
Taka sytuacja moze powodowac trudnos¢ w odnalezieniu si¢ w nowym stanie
prawnym. Postulaty niektorych autorow (Jedrzejewska i Pokojska, 2021) skiero-
wane do organow podatkowych, aby bra¢ pod uwage zamieszanie z nowelizacja-
mi i nie wszczyna¢ postepowan karnoskarbowych, pozostana, zdaniem autorki,
tylko postulatami.

Z punktu widzenia audytora wewnetrznego kluczowa dla kazdej organizacji
jest identyfikacja ryzyka zwigzanego z chaotycznym wdrazaniem przedmioto-
wych przepisow. Niektére rodzaje ryzyka beda zapewne naleze¢ do grupy ry-
zyka zewngtrznego, na ktore organizacja nie ma wptywu lub ten wplyw jest
mocno ograniczony. Jednak ryzyko zewnetrzne moze skutkowaé pojawieniem
si¢ nowych rodzajow ryzyka réwniez wewnatrz organizacji. Jego rozpoznanie
pozwoli organizacji na podjecie dziatan kontrolnych zaréwno o charakterze pre-
wencyjnym, jak i detekcyjnym, ktére beda ukierunkowane na obnizenie lub wy-
eliminowanie ryzyka. Audytorowi wewngtrznemu identyfikacja rodzajow ryzyka
wywolanych przyjeciem rozwigzan w ramach Polskiego f.adu pozwoli na ich
uwzglednienie w przygotowywaniu planu audytu wewnetrznego na kolejne lata.
Audyt wewnetrzny, w ramach dziatalnosci doradczej, moze takze wspomoc kie-
rownictwo organizacji w omawianym zakresie.

W rozdziale podjeto probe oceny procesu implementacji przepisoéw Polskiego
Ladu z punktu widzenia audytora wewnetrznego. Celem niniejszego rozdziatu
jest identyfikacja i charakterystyka ryzyka, ktorego gldownym czynnikiem jest
Polski Lad. Ryzyko jest rozpatrywane z perspektywy pracodawcy, niezaleznie
od jego formy organizacyjno-prawnej. Z uwagi na obszernos¢ i roznorodno$é
przedmiotowa przepisow Polskiego Ladu rozwazania zawarte w niniejszym roz-
dziale dotycza podatku dochodowego od oséb fizycznych.

1. Audyt wewnetrzny oparty na ryzyku

Przez wiele lat audyt wewngtrzny ograniczat si¢ do pomagania organizacji w za-
bezpieczaniu aktywow i sprawdzaniu ustalonych procedur kontrolnych. W ciagu
ostatniej dekady nastapito przesunigcie punktu cigzkosci prac audytu wewnetrz-
nego z audytu opartego na systemach, poprzez audyt oparty na procesach, do au-
dytu opartego na ryzyku. Obawy kierownictwa organizacji dotyczace pojawiaja-
cych si¢ nowych rodzajow ryzyka strategicznego i operacyjnego spowodowaty,
ze praca audytorow wewnetrznych zmienita swoj charakter (Selim i McNamee,
2003). Juz Lindow i Race (2002) zauwazyli, ze audytorzy wewngtrzni powinni
odgrywac kluczowa role¢ w monitorowaniu profilu ryzyka organizacji.
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Chociaz odpowiedzialno$¢ za okreslenie i eliminacj¢ ryzyka spoczywa na
kierownictwie wyzszego szczebla, audyt wewnetrzny odgrywa integralng role
w zapewnianiu, ze ryzyko zostato wlasciwie zidentyfikowane i jest skutecznie
zarzadzane. Dziatania te muszg by¢ jednak zawarte w solidnych ramach za-
rzadzania ryzykiem. Tylko w organizacjach, w ktorych takie istnieja, mozna
wprowadzi¢ audyt wewnetrzny oparty na ryzyku (risk-based internal audit —
RBIA).

W powszechnie przyjetej definicji audytu wewnetrznego opartego na ry-
zyku (RBIA) stwierdza sie, ze RBIA jest metodologia, ktora koncentruje sie
przede wszystkim na ryzyku nieodtgcznie zwigzanym z dziatalno$cig organizacji
oraz jej systemami i zapewnia, ze kierownictwo skutecznie zarzadza ryzykiem
w ramach okreslonego poziomu apetytu na ryzyko (Claypole, 2022). Audyt we-
wnetrzny oparty na ryzyku koncentruje si¢ na analizie strategicznej i ocenie pro-
cesOW W organizacji oraz na ocenie celow, ryzyka i kontroli, ktére musza wspot-
gra¢ ze soba, aby organizacja odniosta sukces (Rivenbark, 2000). Audyt oparty
na ryzyku ocenia obszary podwyzszonego ryzyka w organizacji i, co wazne,
przeprowadza ciaggla ocen¢ ryzyka (Marks, 2001). Wiedza uzyskana w wyniku
kompleksowej, cyklicznej oceny ryzyka powinna by¢ przekazywana kadrze za-
rzadzajace;j.

Istnieje kilka niekwestionowanych powodow, dla ktérych w audycie we-
wnetrznym warto przyjaé podejscie oparte na ryzyku. Po pierwsze, audyty oparte
na analizie ryzyka mogg pomodc w uzupetieniu luk w wiedzy oraz w ksztatceniu
pracownikow, ktorzy na co dzien zarzadzaja ryzykiem. Warto zadba¢ o regu-
larne raportowanie w obszarze zarzadzania ryzykiem, ktére pozwala w sposob
ciggly monitorowac profil ryzyka organizacji. Po drugie, dzigki planowaniu za-
dan audytowych przez pryzmat analizy ryzyka ulatwia si¢ kadrze zarzadzajacej
zrozumienie konsekwencji dzialan podejmowanych w odniesieniu do kazdego
z rodzajow ryzyka oraz identyfikacje mozliwosci podjecia dodatkowych dziatan
ograniczajacych ryzyko w organizacji. Warto réwniez doda¢, ze audyty opar-
te na ryzyku sg nieocenione w czasach niepewnos$ci, poniewaz umozliwiajg or-
ganizacjom tatwiejsze dostosowanie si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow dzigki
spojnemu i kompleksowemu podejéciu do zarzadzania ryzykiem. Metodologia
audytu opartego na ryzyku zmusza organizacje do spojrzenia poza to, co jest ,.tu
i teraz”, na pojawiajace si¢ zagrozenia, z ktorymi nieuchronnie trzeba bedzie si¢
zmierzy¢ w przysztosci (Claypole, 2022).

Stosowanie przez audytoréw wewnetrznych oceny ryzyka przy okreslaniu
zadan audytowych pozwala do pewnego stopnia zracjonalizowac¢ wykorzystanie
swoich zasoboéw audytowych poprzez koncentrowanie si¢ na obszarach o du-
zym znaczeniu dla organizacji, ktorych funkcjonowanie jest obarczone wysokim
ryzykiem (Selim i McNamee, 2003; Matyjewicz i D’Arcangelo, 2004). RBIA
umozliwia zatem lepsze wykorzystanie zasobow audytu wewngtrznego poprzez
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alokacje zasobéw w znacznie bardziej ukierunkowany sposob. Dziatania audytu
wewnetrznego sa ukierunkowane na obszary wysokiego ryzyka.

Warto zaznaczy¢, ze audyt wewnetrzny oparty na ryzyku wymaga znacz-
nie bardziej integracyjnego podej$cia, w ktorym $wiadomo$¢ ryzyka i procesu
audytu jest podnoszona w calej organizacji poprzez takie dzialania jak warsz-
taty i samoocena. Dzigki temu, ze kierownictwo wyzszego szczebla jest blizej
tego procesu i rozumie, w jaki sposob zalecenia audytu wspieraja cele organi-
zacji, jest bardziej prawdopodobne, Zze doceni ono prawdziwa wartos¢ audytu
wewnetrznego i przyjmie wigksza odpowiedzialno$¢ za ryzyko (Hatherell i in.,
2018; Claypole, 2022).

2. Kategorie ryzyka w dziatalnosci organizacji

Ryzyko jest czgsto postrzegane jako potencjalne zdarzenie o charakterze ne-
gatywnym, zagrazajace osiggnigciu zatozonego celu przez organizacjg. W bar-
dziej wywazonym spojrzeniu mozna jednak dostrzec ztozong dwoistos¢. Ryzyko
oznacza takze szanse, mozliwo$ci, ktore mogg si¢ pojawi¢ wewnatrz organizacji
lub w jej otoczeniu. Nie ma watpliwosci, dlaczego dominuje negatywny aspekt
ryzyka. W ostatnich latach $wiat byl $§wiadkiem bezprecedensowego splotu
zagrozen, z ktorych wiele zrodzito si¢ z innych, splotto si¢ z nimi lub je za-
ostrzylo. Na mocno okrojonej li§cie znajdujg si¢: globalna pandemia, zmiany
klimatyczne, niedobory sity roboczej, zaktocenia tancucha dostaw, zagrozenia
w obszarze cyberbezpieczenstwa oraz wstrzasy polityczne i spoteczne. Te 1 inne
zagrozenia rozpatrywane tacznie wstrzasnety podstawami, na ktorych opiera si¢
spoteczenstwo i biznes. W dalszej czgéci rozwazan ryzyko bedzie rozpatrywane
w pierwszym aspekcie — jako potencjalne zdarzenie, ktore moze mie¢ negatyw-
ny wplyw na organizacje.

W literaturze przedmiotu spotyka si¢ wiele klasyfikacji ryzyka. Najczgsciej
wyroznia si¢ ryzyko wewnetrzne i zewnetrzne. Ryzyko wewngtrzne, zwane ope-
racyjnym, jest zdarzeniem, ktérego zroédto powstania znajduje si¢ wewnatrz or-
ganizacji. W procesie zarzgdzania ryzykiem uznaje si¢ je za ryzyko, ktére mozna
stosunkowo latwo wyeliminowac¢ lub dokonac¢ jego ograniczenia. Z kolei ryzyko
zewngtrzne ma swoje zrodto w otoczeniu organizacji. Organizacja ma ograni-
czone mozliwo$ci oddziatywania na to ryzyko. Moze to by¢ ryzyko, ktorego nie
da si¢ bezposrednio kontrolowaé, a jedynym rozwigzaniem, jakie organizacja
moze przyjac, jest opracowanie planéw awaryjnych (Ministerstwo, 2004; Wan-
ner, 2019; Roth i Espersen, 2002; Liu, Meng i Fellows, 2015; Dandage, Mantha
i Rane, 2018; Rodriguez, Ortega i Concepcion, 2017).
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Z kolei Korzeniowski (2004) dzieli ryzyko na dwie kategorie — obiektyw-
ne i subiektywne. Z ryzykiem obiektywnym mamy do czynienia wowczas, gdy
ocena prawdopodobienstwa wystapienia danego zdarzenia opiera si¢ na obiek-
tywnych podstawach (np. czgstosci wystgpienia danego zdarzenia w diugim
okresie). O ryzyku subiektywnym méwimy wowczas, gdy ocena wynika z prze-
konania osoby podejmujacej decyzje o szansie wystgpienia zdarzenia.

Warto w tym miejscu dodaé, ze poszczegolne kategorie ryzyka bardzo cze-
sto sg ze sobg powigzane, co oznacza, ze zmaterializowanie jednego ryzyka
moze spowodowaé, ze w organizacji pojawi si¢ zagrozenie kolejnymi katego-
riami ryzyka (tzw. efekt domina). Jest to zwigzane z tym, ze zadna organizacja
nie stanowi zamknietej catosci. Znajduje si¢ ona w sieci wzajemnych zalezno-
$ci z innymi podmiotami. Co wigcej, cata ta sie¢ funkcjonuje w pewnym okre-
slonym $rodowisku, stanowigcym otoczenie organizacji, w ktorym takze mozna
zidentyfikowa¢ ryzyko. Na srodowisko ryzyka sktadajg si¢ takie elementy, jak
przepisy i uregulowania, gospodarka krajowa i globalna czy polityka rzadu.
Potencjalne obszary ryzyka oraz ich wzajemne powigzania przedstawiono na
rysunku 1.

Istnieje wiele opracowan, ktére maja pomoc audytorom wewnetrznym i or-
ganizacjom w przeprowadzeniu identyfikacji ryzyka. W raportach tych zwraca
si¢ uwage na najbardziej istotne rodzaje ryzyka, ktore — zdaniem ekspertow —
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Rysunek 1. Potencjalne obszary ryzyka dla organizacji
Zrodto: (Hatherell i in., 2018).
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nalezy uzna¢ za kluczowe w najblizszym roku. Przyktadowo w raporcie opraco-
wanym przez zespot audytorow wewnetrznych jednej z wigkszych firm audyto-
wych zwraca si¢ uwage, ze w 2022 r. za kluczowe obszary ryzyka nalezy uzna¢
(Astley i in., 2021):

— tzw. ,trzecig strong” i ryzyko zwigzane ze zlecaniem przez organizacj¢ coraz
szerszego zakresu funkcji na zewnatrz,

— ESG i ryzyko zwigzane z koniecznos$cig wdrozenia w organizacji standar-
dow w tym zakresie,

— przeciwdziatanie oszustwom w organizacji,

— transakcje fuzji i przejg¢ w gospodarce postpandemicznej,

— bezpieczenstwo psychologiczne pracownikdéw organizacji,

— cyberbezpieczenstwo,

— roznorodno$¢, rownosc i integracja spoteczna,

— mobbing i molestowanie.

Na potrzeby niniejszego rozdziatu przyjeto podziat ryzyka zewnetrznego we-
dtug modelu PESTEL. Natomiast w przypadku ryzyka wewnetrznego oparto si¢
na klasyfikacji opracowanej przez angielskie ministerstwo ds. skarbowosci. Zda-
niem autorki klasyfikacje te obejmuja najszersze katalogi ryzyka — odpowiednio
zewngtrznego i wewnetrznego — 1 w zwigzku z tym umozliwiajg przeprowadze-
nie najbardziej kompleksowej analizy ryzyka zwigzanego z wybranym zagad-
nieniem. Na podstawie tych klasyfikacji zostanie dokonana analiza w kolejnym
punkcie rozdzialu. Kategorie ryzyka zewnetrznego i wewngtrznego zamieszczo-
no w tabeli 1.

Tabela 1. Kategorie ryzyka zewnetrznego i wewnetrznego w dzialalnosci organizacji

Kategoria ryzyka | Opis ryzyka

Ryzyko zewnetrzne

niestabilno$¢ rzadu, wazne decyzje polityczne, zmiana polityki gospodar-
Polityczne czej, polityka migdzynarodowa, zmiany w polityce podatkowej, relacje rzg-
du z sektorem samorzadowym

sytuacja na rynku pracy, zmiany kursow wymiany walut, wptyw gospodarki

Ekonomiczne globalnej na gospodarke krajowa

Spoleczne zmiany d?rpograﬁcz.ne wplywajace na popyt na konkretne ushugi, zmiana
oczekiwan interesariuszy

Technologiczne starzenie si¢ obecnie uzywanych systemow, koszt zakupu najlepszej z do-

stepnych technologii, mozliwosci stwarzane przez rozwoj technologiczny

konieczno$¢ spelnienia w obiektach zmieniajacych si¢ norm $rodowisko-
Ekologiczne wych, usuwanie $mieci i nadwyzki wyposazenia, ale rowniez warunku na-
turalne, w ktorych dziala organizacja
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cd. tabeli 1

Kategoria ryzyka

Opis ryzyka

Legislacyjne

zmiany w przepisach prawnych wynikajace z koniecznosci wdrozenia
wymogoéw Unii Europejskiej, zmiany legislacyjne bedace konsekwencja
realizowania polityki rzadu, akty prawne nakladajagce wymagania w roz-
nych obszarach (np. legislacja dotyczaca ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
W miejscu pracy, w obszarze ochrony srodowiska)

Wewnetrzne

Finansowe

zwigzane z obszarem finansowym organizacji, dotycza migdzy innymi pla-
nowania finansowego, zrodet finansowania, kosztow organizacji, mozliwo-
$ci wystgpienia naduzy¢ finansowych; cechg ryzyka finansowego jest moz-
liwo$¢ wymiernego, warto$ciowego wyrazenia jego skutkow

Prawne

dotyczy ewentualnego naruszenia przepisow prawa — zard6wno $wiadome-
20, jak i poprzez popetienie btedow

Podatkowe

wigze si¢ z nieterminowa realizacja zobowigzan podatkowych lub ustale-
niem zobowigzan podatkowych w nieprawidlowej wysokosci

Fizyczne

dotyczy koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa fizycznego zasobom
organizacji, zapobiegania wypadkom, ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
0s6b

Kadrowe

zwiazane z warunkami zatrudnienia i pracy, relacjami ze zwigzkami zawo-
dowymi oraz poszanowaniem prawa wolnosci do zrzeszania si¢, zarzadza-
nia kapitalem ludzkim, zarzadzania §ciezkami kariery i rekrutacja, systema-
mi szkolen, zdrowiem i bezpieczenstwem pracownikéw w pracy

Umowne

zwigzane z brakiem realizacji ustug lub dostarczenia produktow przez orga-
nizacje na uzgodnionych wczeséniej warunkach

Projektowe

zwigzane z realizowanymi w organizacji projektami, przykladowo niewy-
konanie projektu w terminie, w ramach przyjetego budzetu, zgodnie ze spe-
cyfikacjami

Technologiczne

dotyczace uzaleznienia organizacji od technologii wykorzystywanej w jej
dziatalnosci oraz zwigzane z konieczno$cig zapewnienia bezpieczenstwa
danych przetwarzanych za pomocg tej technologii; odporno$é systemow in-
formatycznych na negatywne wplywy i kryzysy (w tym dzialania wojenne
i ataki terrorystyczne); przywrdcenie poprawnego dziatania organizacji po
wystgpieniu zdarzenia kryzysowego

Operacyjne

ogo6lna zdolno$¢ i potencjat w zakresie realizowania celow przez organiza-
cj¢ — $wiadczenia ushug, dostarczania produktow

Wizerunkowe

dotyczace zagrozen, ktore moga spowodowac utrate przez organizacj¢ do-
brego wizerunku, rozpatrywane w roznych ptaszczyznach — mediach tra-
dycyjnych i internetowych, w tym specyficznym w ich zakresie mediom
spotecznosciowym, zwiazane z zaufaniem interesariuszy do organizacji

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie (Edwards i in., 2014).
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Model PESTEL'! jest narzedziem, ktére wykorzystuje si¢ do porzadkowania
czynnikow Srodowiska oraz do okreslania, w jaki sposob czynniki te wptywaja
na organizacj¢. Analiza kazdego z szeSciu segmentow pozwala na zidentyfiko-
wanie rodzajow ryzyka, a nastgpnie dostosowanie odpowiednich reakcji w sto-
sunku do kazdego z nich (Edwards i in., 2014).

Ryzyko polityczne jest przez wielu badaczy uwazane za najwazniejsze wsrod
kategorii ryzyk zewnetrznych. Do czynnikow tego ryzyka zaliczamy przyktado-
wo zmiany polityki rzadu wobec inwestycji zagranicznych, strajki pracownicze,
na ktore wptyw maja partie polityczne, prowadzona polityke miedzynarodowa,
zmiany w polityce podatkowej czy zmiany w ograniczeniach handlowych. Ry-
zyko polityczne jest uwazane za kluczowe, poniewaz wptywa na inne rodza-
je ryzyka, takie jak ryzyko ekonomiczne, ryzyko prawne czy ryzyko spoteczne
(Charoenngam i Yeh, 1999; Khattab i in., 2007; Li, 2009).

Ryzyko ekonomiczne jest zwigzane z warunkami ekonomicznymi, w ktoérych
dziataja organizacje. Obejmuje ono takie elementy, jak stopy procentowe, sto-
pa inflacji, produkt krajowy brutto, stopa bezrobocia czy zmiany kurséw wa-
lut. Wplyw na ryzyko spoleczne maja dwa czynniki — trendy demograficzne
i trendy kulturowe. Do trendow demograficznych zaliczamy migdzy innymi
wielko$¢ populacji, wiek i sktad etniczny, a do trendéow kulturowych — postawy
wobec otylosci czy aktywizm konsumencki. Ryzyko technologiczne jest zwig-
zane z koniecznoscig ciaglego udoskonalania produktow i ustug dostarczanych
przez organizacje. Do istotnych czynnikow ryzyka mozna zaliczy¢ coraz szyb-
sze tempo innowacji technologicznych, wzrost automatyzacji procesow, zmiang
sposobu $wiadczenia ustug. Ryzyko ekologiczne (Srodowiskowe) obejmuje wa-
runki fizyczne, w jakich dzialaja organizacje. Do czynnikéw ryzyka zaliczamy
przyktadowo kleski zywiolowe, poziom zanieczyszczen i wzorce pogodowe.
Natomiast ryzyko legislacyjne (regulacyjne) jest zwigzane z wymogami, jakie
s stawiane organizacjom w przepisach prawnych. Przyktadami waznych czyn-
nikow prawnych sg przepisy dotyczace zatrudnienia, zdrowia i bezpieczenstwa,
dyskryminacji czy przepisy antymonopolowe (Edwards i in., 2014; Dandage
iin., 2018).

Ryzyko wewnetrzne moze by¢ rdézne w zaleznosci od organizacji, ktorej do-
tyczy. Najczesciej wystepujace kategorie ryzyka wewnetrznego wraz z przykta-
dowym ich opisem zawiera tabela 1.

' PESTEL jest anagramem, ktory odzwierciedla nazwy szesciu segmentow srodowiska: poli-
tycznego (political), ekonomicznego (economic), spotecznego (social), technologicznego (techno-
logical), srodowiskowego (environmental) i prawnego (legal).
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3. Polski tad jako czynnik ryzyka

Wprowadzenie do polskiego systemu prawnego zmian nazywanych Polskim
Ladem budzi wiele kontrowersji. Ocena rozwigzan w Polskim Ladzie, nawet
tych korzystnych dla podatnika, nie powinna by¢ oderwana od tempa i trybu
ich wprowadzenia.

Harmonogram uchwalania ustawy wprowadzajacej zmiany okreslane mianem
Polskiego Ladu byt bardzo napigty. Pierwszy pakiet nowych rozwigzan zostat
przyjety przez Komisj¢ Finansow Publicznych 23 wrze$nia 2021 r., kolejny — na
posiedzeniu 30 wrze$nia 2021 r. Prace byly prowadzone pod presjg czasu, ze
wzgledu na fakt, ze niekorzystne dla podatnikow zmiany w podatkach — a taka
byta likwidacja odliczenia od podatku sktadki zdrowotnej — musiaty by¢ oglo-
szone do konca listopada 2021 r., czyli co najmniej miesigc przed rozpoczeciem
nowego roku podatkowego. Zasada ta wywodzi si¢ z orzecznictwa Trybunatu
Konstytucyjnego opartego na zasadzie ochrony zaufania do panstwa i stanowio-
nego przez nie prawa (Wyrok, 1997, 2002, 2005; Migczynski, 2021).

W pierwotnej wersji Polski Lad zostal ogloszony w 23 listopada 2021 r.,
a wprowadzony 1 stycznia 2022 r. (Ustawa, 2021a). Z datg 17 grudnia zostata
opublikowana pierwsza nowelizacja wprowadzajaca zmiany do Polskiego Ladu
(Ustawa, 2021b), a dziesi¢¢ dni pézniej druga nowelizacja, identycznie brzmig-
ca i uchwalona tego samego dnia (Ustawa, 2021c). Trzecig nowelizacje, ktora
dotyczyta miedzy innymi zmian w sktadce na ubezpieczenie zdrowotne, oglo-
szono 30 grudnia 2021 r. Przyjeto wowczas zatozenie, ze w zwiagzku z tym, ze
nie wprowadza ona zmiany w podatku, lecz w sktadce na ubezpieczenie zdro-
wotne, nie dotyczg jej przywotane wczesniej orzeczenia Trybunatu Konstytucyj-
nego. Warto jednak zaznaczy¢, ze nie wszyscy eksperci podzielaja ten poglad,
wskazujac, ze sktadka na ubezpieczenie zdrowotne jest daning publiczna, tak jak
podatek dochodowy (Modzelewski, 2021; Wiacek, 2022b). Ponadto od 1 stycz-
nia 2022 r. stata si¢ ona daning rozliczang ostatecznie w ujeciu rocznym, tak jak
podatek dochodowy.

W marcu przygotowano projekt kolejnej nowelizacji Polskiego Ladu, kto-
ry zostal poddany konsultacjom. Zmiany majg poprawi¢ niektore rozwigzania
wprowadzone od poczatku 2022 r., w ramach podatkowej czgsci Polskiego L.adu.
13 kwietnia zaprezentowano szczegoéty tych zmian, ktére wprowadzono do pro-
jektu nowelizacji z dnia 24 marca 2022 roku (Koslicki, 2022). Zaprezentowane
zmiany w Polskim tadzie wydajg si¢ korzystne dla wigkszosci podatnikow. Nie-
mniej jednak z uwagi na liczne zmiany Polskiego Ladu w krotkich odstepach
czasu rozliczenie podatku dochodowego od 0s6b fizycznych za 2022 r. moze si¢
okaza¢ problematyczne (Leonik, 2022).
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Pakiet rozwigzan prawnych nazywany Polskim Ladem byl prezentowany
jako flagowy program rzadu, jako plan odbudowy polskiej gospodarki po pan-
demii COVID-19, ktory przyczyni si¢ do zmniejszenia nierownosci spotecznych
i stworzenia lepszych warunkow do zycia dla wszystkich obywateli (Serwis,
2022).

Bezprecedensowe wstrzasy gospodarcze i polityczne spowodowane pande-
mig COVID-19 oraz wojng w Ukrainie sprawity, ze otoczenie, w ktorym funk-
cjonujg organizacje, charakteryzuje si¢ wysokim poziomem niestabilnosci. Jed-
nym z jej przejawOw sg zmieniajace si¢ przepisy prawne, wprowadzane czgsto
w szybkim tempie i w sposob chaotyczny. Program ten jest niewatpliwie prze-
jawem realizacji polityki rzadu i z punktu widzenia analizy ryzyka stanowi ma-
terializacje (urzeczywistnienie) ryzyka politycznego. Ryzyko to wynika gldwnie
ze zmian politycznych lub niestabilnosci politycznej w danym kraju. Dotyczy
ono miedzy innymi decyzji rzadow co do uwarunkowan prawnych okreslajacych
funkcjonowanie organizacji, w tym zmiany przepisow podatkowych. Przykta-
dem takich dziatan jest wprowadzenie Polskiego f.adu.

W kontekscie rozwazan nad ryzykiem politycznym warto zwrdci¢ uwage na
koncepcje ,,panstwa podstawowego”, definiowanego w ekonomii klasycznej jako
panstwo spehiajace jedynie podstawowe funkcje, takie jak: wymiar sprawiedli-
wosci, utrzymanie porzadku publicznego czy polityke zagraniczng. W $wietle
tego podejscia ryzyko polityczne powstaje jako dzialania panstwa, ktére nie
sa czescig stricte ,,panstwa podstawowego”, lecz wynikaja z jego dodatkowej
dziatalnosci (Sitek, 2011; Broniszewski, 2017). Z kolei Tarczynski i Mojsiewicz
(2001) zwracaja uwage na to, ze ryzyko polityczne wigze si¢ z nieprzewidy-
wanymi zmianami w otoczeniu organizacji, wywotanymi aktywnoS$cig panstwa.
Dziatania te mogg przejawia¢ si¢ migdzy innymi w zmianach uregulowan praw-
nych. Polski Lad, bedacy programem, ktory z zatozenia ma wesprze¢ odbudowe
gospodarki po pandemii COVID-19 oraz przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia nierow-
nosci spotecznych, wpisuje si¢ w te koncepcje ryzyka politycznego.

W literaturze przedmiotu ryzyko polityczne jest uwazane za najwazniejsze
ryzyko zewnetrzne. Uznaje si¢ je za kluczowe, poniewaz wplywa ono na inne
rodzaje ryzyka, ktore mogg oddziatywac na dziatalno$¢ organizacji (Charoenn-
gam i Yeh, 1999; Khattab i in., 2007; Li, 2009). Schemat powigzan pomig¢dzy
ryzykiem politycznym a pozostatymi kategoriami ryzyka zwigzanego z wdraza-
niem Polskiego Ladu przedstawiono na rysunku 2.

Polski t.ad, bedacy przejawem realizacji polityki rzadowej, wymagat wpro-
wadzenia zmian w przepisach prawnych, co z kolei wymusito podjecie dziatan
przez organizacje w celu dostosowania si¢ do zmodyfikowanych wymogow praw-
nych. Ryzyko polityczne, ktore — jak wspomniano — si¢ zmaterializowato, spo-
wodowato urzeczywistnienie si¢ ryzyka legislacyjnego poprzez przyjecie sze-
regu nowelizacji ustawy o podatku dochodowym od os6b fizycznych. Zaré6wno
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RYZYKO I::>| Ryzyko prawne |
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Rysunek 2. Kategorie ryzyka zwigzanego z wdrazaniem przepiséw
Polskiego L.adu w zakresie podatku dochodowego od 0s6b fizycznych

Zrédto: Opracowanie whasne.

ryzyko polityczne, jak i legislacyjne, bardzo czesto ze sobg $ci$le powiazane,
jest ryzykiem o charakterze zewnetrznym, na ktore organizacja w zasadzie nie
ma wptywu. Konieczne jest jednak biezace monitorowanie otoczenia w kontek-
Scie tego ryzyka, a w przypadku jego urzeczywistnienia zweryfikowanie, czy
w konsekwencji nie pojawilo si¢ nowe ryzyko wewnatrz organizacji. Konse-
kwencja ryzyka legislacyjnego zwiazanego z Polskim Ladem jest pojawienie si¢
o$miu kategorii ryzyka wewnetrznego.

3.1. Ryzyko podatkowe z ryzykiem finansowym

Ryzyko podatkowe jest zwigzane z bledng Iub nieterminowsq realizacja zobo-
wigzan podatkowych. Liczba oraz tempo wprowadzenia tak daleko idacych
zmian w podatku dochodowym od 0s6b fizycznych stanowi duze wyzwanie dla
pracodawcow. Warto dodaé, ze czgs¢ z tych zmian byla wprowadzana w trak-
cie trwania roku podatkowego, co dodatkowo utrudnia sytuacje w tym zakresie.
Prawdopodobienstwo popetnienia btedu oraz nieterminowego rozliczenia podat-
ku jest wigc stosunkowo wysokie, a w konsekwencji ryzyko podatkowe nalezy
uzna¢ roOwniez za wysokie.

Z ryzykiem podatkowym powigzane sg dwie kolejne kategorie ryzyka: ryzy-
ko prawne i ryzyko finansowe. Ryzyko prawne wiaze si¢ z nieprzestrzeganiem
przepisoOw prawa oraz z bledna interpretacja nowych regulacji. I ponownie
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tempo wprowadzenia Polskiego Ladu i liczba zmian sg niewatpliwie czynni-
kami ryzyka prawnego w tym przypadku. Po wprowadzeniu w zycie nagtych
zmian terminéw poboru i przekazania przez platnikow zaliczek na podatek
dochodowy od os6b fizycznych (Rozporzadzenie, 2022) zwrécit na to uwage
rzecznik praw obywatelskich. Zglosit on watpliwosci w tej sprawie ministrowi
wlasciwemu do spraw finanséw publicznych dotyczace tego, ze w przypad-
ku wielu platnikow zastosowanie wspomnianego rozporzadzenia bgdzie nie-
wykonalne. Rozporzadzenie weszto w zycie bez jakiegokolwiek vacatio legis
zapewniajacego platnikom mozliwo$¢ przygotowania si¢ do zmian (Wigcek,
2022a).

Skutkiem materializacji ryzyka podatkowego moga by¢ rowniez konsekwen-
cje finansowe dla ptatnika, a to z kolei znajduje swoje odzwierciedlenie w iden-
tyfikacji ryzyka finansowego. Cechg charakterystyczng ryzyka finansowego
jest jego mierzalno$¢ oraz mozliwos¢ wyrazenia wartoSciowego. W kontekscie
omawianych rozwigzan dotyczacych podatku dochodowego od 0séb fizycznych,
przewidzianych w ramach Polskiego Ladu, nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze
pracodawca, bedacy ptatnikiem, odpowiada za obliczenie i pobranie zaliczek na
ten podatek w wartosci prawidtowej. Chaos 1 duza niepewno$¢ zwigzana z wpro-
wadzeniem Polskiego Ladu powoduje, ze moze si¢ zdarzy¢ sytuacja, w ktorej
pracodawca pobierze zbyt niskie zaliczki na podatek dochodowy od 0séb fizycz-
nych. W przypadku pobierania zaliczek z tytulu umowy o prace platnik jest je-
dynym podmiotem, do ktorego organ skarbowy moze si¢ zwroci¢ o doptacenie
kwoty zaliczki na ten podatek. W przypadku gdy ptatnik pobierze za mate zalicz-
ki, a w konsekwencji podatnik otrzyma zawyzone wynagrodzenie, ptatnik bedzie
posiadat roszczenie w stosunku do podatnika o zwrot nienaleznego $§wiadczenia
dokonanego na rzecz podatnika. Roszczenie to nie obejmuje jednak odsetek za
zwloke w przekazaniu zaliczek na rzecz organu skarbowego. Ewentualne odsetki
obcigza zatem koszty ptatnika-pracodawcy (Redakcja PIT.PL, 2018).

3.2. Ryzyko kadrowe z ryzykiem finansowym

Kolejnym ryzykiem bedacym konsekwencja ryzyka legislacyjnego zwigzanego
z Polskim Ladem jest ryzyko kadrowe. Ryzyko to jest zwigzane z szeroko rozu-
mianymi zagadnieniami pracowniczymi. W kontekscie Polskiego tadu nalezy
zwrdci¢ uwage na dwa aspekty — warunki pracy oraz polityke szkoleniowa. Po
podpisaniu ustawy wprowadzajgcej rozwigzania Polskiego t.adu przez prezyden-
ta ksiegowi w ciggu krotkiego okresu musieli przyswoi¢ znaczng liczbe nowych,
skomplikowanych przepiséw z réznych dziedzin, ktore dodatkowo ulegaty cig-
glym zmianom. Poczatek 2022 r. byt dla ksiegowych bardzo trudnym, stresuja-
cym czasem. Wielu z nich spedzito go na studiowaniu zawitych przepisow. Tryb
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i czas wprowadzenia niektorych zmian powodowal, ze niejednokrotnie praca ta
musiata by¢ wykonywana do p6znych godzin nocnych i w weekendy. Przykta-
dowo rozporzadzenie dotyczace przedtuzenia termindw poboru i przekazania
przez niektdrych platnikoéw zaliczek na podatek dochodowy od 0séb fizycznych
(Rozporzadzenie, 2022) zostato wydane i ogloszone 7 stycznia (pigtek), a weszto
w zycie 8 stycznia (sobota). Przypomnijmy, ze do 10 stycznia (poniedziatek) na-
lezato najpozniej wyptaci¢ wynagrodzenia za grudzien 2021 r. Dodatkowo dzien
6 stycznia jest dniem ustawowo wolnym od pracy, w zwigzku z czym wiele
organizacji przygotowato wyptaty wynagrodzen juz 5 stycznia (Sroda). Przyktad
ten dobrze obrazuje, jaka presje czasu i niepewno$¢ w pracy ksiegowych wy-
wotato wprowadzenie tych rozwiagzan, bedacych proba skorygowania wczesniej
przyjetych rozwigzan w ramach Polskiego Ladu.

W tym aspekcie skutkiem materializacji ryzyka kadrowego moga by¢ przy-
ktadowo skargi pracownicze, utrata motywacji do pracy, zniechecenie. Materia-
lizacja ryzyka kadrowego moze si¢ wigzac takze z utrata wyspecjalizowanej ka-
dry i trudnosciami z jej odtworzeniem, a to z kolei moze wywota¢ przerwy lub
zaktocenia w pracy operacyjnej. W tym przypadku ryzyko kadrowe moze zatem
wywota¢ pojawienie si¢ w organizacji ryzyka o charakterze operacyjnym.

Drugim aspektem ryzyka kadrowego zwigzanego z Polskim Ladem byta po-
trzeba szybkiego zapoznania si¢ z zawitymi przepisami obejmujacymi ogromng
liczbg zagadnien. W ciggu krotkiego czasu ksiegowi musieli przyswoic¢ znacz-
ng liczbe nowych, skomplikowanych przepisow z réznych dziedzin. W zwigzku
z tym organizacje inwestowaly w szkolenia dla stuzb kadrowych i ptacowych,
co si¢ wigzato z dodatkowymi kosztami dla organizacji. Dodatkowo szkolenia
te okazywaly sie niekiedy niepotrzebne ze wzgledu na szybko zmieniajace si¢
przepisy prawne w ramach Polskiego Ladu. W tym przypadku mamy zatem do
czynienia z sytuacja, w ktorej ryzyko kadrowe wywotato pojawienie si¢ ryzyka
finansowego, ktorego skutkiem jest zwickszenie kosztow dziatania organizacji.

3.3. Ryzyko organizacyjne z ryzykiem finansowym

Kolejng kategorig ryzyka bedacego konsekwencja ryzyka legislacyjnego, ktorego
zrodtem byto wprowadzenie Polskiego tadu, jest ryzyko organizacyjne. Ryzyko
operacyjne jest zwigzane z zaktoceniami, ktore mogg si¢ pojawi¢ w dziatalnosci
operacyjnej organizacji i utrudni¢ wykonywanie biezacych zadan. Rozpatrujac
Polski Lad jako czynnik ryzyka organizacyjnego, trzeba poruszy¢ dwie kwestie.
Po pierwsze, zawilos¢ i liczba zmian w podatku dochodowym od 0séb fizycz-
nych oraz tempo ich wprowadzania spowodowatly chaos i wywotaty niepewnos¢
w dziatach odpowiedzialnych w organizacjach za kadry i ptace. Warto dodac,
ze na poczatku kazdego roku kalendarzowego dzialy te przygotowuja standar-
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dowo deklaracje roczne dla pracownikdw, wiec jest to dla nich okres zintensy-
fikowanej pracy. Na zwigkszona liczbe obowiazkow w tym okresie nalozyly sie
dodatkowo istotne zmiany wprowadzone przez Polski Lad do biezacych rozli-
czen tego podatku. Istnieje w zwigzku z tym istotne ryzyko organizacyjne, ktore
moze si¢ przejawi¢ w niewywigzaniu si¢ w terminie dziatow odpowiedzialnych
za kadry 1 place z obowigzkow ustawowych. Ryzyko jest dodatkowo potggowa-
ne konieczno$cig odbywania przez pracownikow tych dziatow licznych szkolen,
o ktorych byta mowa wczesniej. Udziat w szkoleniach jest rownoznaczny z wy-
laczeniem tych osob z wykonywania biezgcych obowigzkow.

Po drugie, praca stuzb kadrowo-ptacowych w tak duzym tempie i napieciu
wywotuje rowniez inny rodzaj ryzyka organizacyjnego — wysokie prawdopo-
dobienstwo popehienia btedow. Btedy w omawianym obszarze wymagaja od
organizacji-ptatnika dokonania korekty list ptac czy sporzadzonych deklaracji,
a takze wptacenia kwot na rzecz organu podatkowego w wartos$ciach prawidto-
wych. Generuje to dodatkowe czynno$ci, ktére musza by¢ wykonane w ramach
dziatalnosci organizacyjne;.

Aby zapobiec zmaterializowaniu si¢ tego ryzyka operacyjnego, niektore orga-
nizacje ponioslty dodatkowe koszty zwigzane z wyptata wynagrodzen za godziny
nadliczbowe przepracowane przez stuzby kadrowo-ptacowe lub z konieczno$cia
zatrudnienia nowych pracownikéw do zespotdéw zajmujacych sprawami kadro-
wo-finansowymi. Opisany schemat jest przyktadem transmisji ryzyka organiza-
cyjnego na ryzyko finansowe organizacji.

3.4. Ryzyko technologiczne z ryzykiem finansowym

Wejscie w zycie przepisow Polskiego Ladu w ciggu bardzo krotkiego czasu,
w szczeg6lnosci przepisdOw rozporzadzenia w ciggu jednego dnia, w znaczacy
sposob utrudnito dostosowanie, o ile go nie uniemozliwito, do nowych wymo-
goéw systemow ptacowo-ksiggowych ptatnikoéw, co jest przejawem ryzyka tech-
nologicznego w organizacji. W organizacjach, w ktorych wystepuje wysoki sto-
pien zautomatyzowania procesu naliczania ptac i poboru zaliczek, zastosowanie
zmian wprowadzonych przez rozporzadzenie bylo niewykonalne w ustalonym
terminie. Zadna z firm informatycznych nie jest w stanie w tak krotkim czasie
dostarczy¢ oprogramowania systemow ksiggowych, ktére bedzie poprawnie na-
licza¢ wynagrodzenia wedle nowych wytycznych. Dotyczy to réwniez korekty
wyplaconego juz wynagrodzenia. Sga to nowe funkcjonalno$ci systemow wy-
magajgce opracowania oraz przetestowania. Odrgbng kwestia sa wewngtrzne
systemy kontroli, przez ktore przechodza dokumenty pracownicze i przelewy,
oraz autoryzowanie zmian systemowych, ktore réwniez trzeba zdefiniowa¢ na
nowo, zwlaszcza ze obszar kadrowo-placowy jest z punktu widzenia zarzadzania
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ryzykiem obszarem bardzo wrazliwym, ze wzgledu na $cisle chronione informa-
cje przetwarzane i przechowywane w systemach kadrowo-ptacowych.

Ryzyko technologiczne jest takze powigzane z wystgpieniem ryzyka finanso-
wego w tym aspekcie. Koniecznos$¢ wdrozenia nowych rozwigzan informatycz-
nych, zdefiniowania mechanizméw kontrolnych, zakupu nowych lub zmienio-
nych funkcjonalno$ci systemow kadrowo-ptacowych wiaze si¢ z poniesieniem
dodatkowych naktadow finansowych oraz czasowych przez organizacje.

3.5. Ryzyko komunikacji z ryzykiem wizerunkowym

Ryzyko komunikacji wigze si¢ z przekazywaniem nierzetelnych, nieprawdzi-
wych informacji lub brakiem ich przekazywania w okreslonym czasie. Zdaniem
ekspertdow w przypadku wprowadzania Polskiego Ladu zabrakto czasu nie tylko
na dostosowanie si¢ do zmian, ale rowniez na odpowiednig komunikacj¢ z pra-
cownikami. Przepisy prawne powinny wchodzi¢ z odpowiednio dtugim vacatio
legis, ktore umozliwi zapoznanie si¢ z nowymi regulacjami, wdrozenie opro-
gramowania, ktore musi by¢ przetestowane, oraz komunikacj¢ z pracownika-
mi. W przypadku Polskiego Ladu rzetelne informowanie pracownikow o zmia-
nach, jakie wejda w zycie, nie byto mozliwe. W wielu organizacjach panowat
chaos komunikacyjny. Przekazywane informacje byly czgsto sprzeczne lub oka-
zywaly si¢ nieaktualne w bardzo krétkim czasie.

Organizacje, nawet mimo wdrozonych okreslonych procedur komunikowa-
nia, nie byly stanie zagwarantowaé, ze informacje komunikowane pracowni-
kow sg wlasciwe. Mimo ze zrodlem tego ryzyka byt Polski Lad, a wige czynnik
zewngtrzny, niezalezny od organizacji, jednym ze skutkow tego ryzyka moze
by¢ uszczerbek na wizerunku organizacji powigzany ze zmniejszeniem lub utra-
ta zaufania pracownikow. Ryzyko komunikacji jest wigc $cisle powigzane z ry-
zykiem wizerunkowym.

Whioski

Ocena rozwigzan w ramach Polskiego Ladu dotyczacych podatku dochodowego
od 0s6b fizycznych budzi kontrowersje zarowno wsrod praktykow, jak i teore-
tykow zajmujacych si¢ podatkami. Abstrahujac od oceny samych zmian praw-
nych, duze znaczenie w ocenie calego procesu wdrozenia Polskiego fadu do
porzadku prawnego byto tempo i sposdb wprowadzenia tych zmian oraz stopien
ich zawito$ci. Zdaniem autorki wlasnie tutaj nalezy si¢ dopatrywaé glownych
czynnikow ryzyka.
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Z punktu widzenia audytora wewnetrznego konieczne wydaje si¢ przeprowa-
dzenie w kazdej organizacji identyfikacji ryzyka zwiazanego z Polskim Ladem,
a nastgpnie skuteczne zarzadzanie nim oraz ciagle monitorowanie. Polski Lad
jest elementem polityki rzadu i z punktu widzenia analizy ryzyka stanowi mate-
rializacj¢ ryzyka politycznego. Jest to ryzyko zewngtrzne, na ktoére organizacja
nie ma wplywu. Co wigcej, w zwiagzku z tym, ze materializacja tego ryzyka
wywoluje zazwyczaj pojawienie si¢ szeregu innych rodzajow ryzyka — zarowno
wewnatrz organizacji, jak 1 w jej otoczeniu — ryzyko polityczne jest uznawane
w literaturze przedmiotu za kluczowe.

Koncepcja Polskiego tadu wymagata wprowadzenia zmian w przepisach
prawnych, ktore z kolei wywotaty konieczno$¢ podjecia dziatan przez organiza-
cje w celu dostosowania si¢ do zmodyfikowanych wymogoéow prawnych. Ryzy-
ko polityczne spowodowato wigc w pierwszej kolejnosci urzeczywistnienie si¢
ryzyka legislacyjnego. Z kolei ryzyko legislacyjne zwigzane z Polskim f.adem
wigze si¢ z pojawieniem si¢ o$miu kategorii ryzyka na poziomie operacyjnym
organizacji: ryzyka podatkowego, ryzyka prawnego, ryzyka kadrowego, ryzy-
ka technologicznego, ryzyka komunikacji wraz z ryzykiem wizerunkowym oraz
dwoéch wielowymiarowych — ryzyka organizacyjnego i finansowego, co zostato
przedstawione na rysunku 2. Te rodzaje ryzyka majg charakter wewnetrzny. Ich
wczesne rozpoznanie w kazdej organizacji pozwoli kadrze zarzadzajacej na pod-
jecie dziatan ukierunkowanych na ich zmniejszenie lub wyeliminowanie. Audyt
wewnetrzny, w ramach dziatalnos$ci doradczej, moze wspomoc kierownictwo or-
ganizacji w omawianym zakresie. Natomiast niewatpliwie ryzyko to musi by¢
uwzglednione w analizie ryzyka poprzedzajacej przygotowanie planu audytu
wewnetrznego na kolejne lata.
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