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Abstract

Purpose: The chapter identifies purposes and resonances of implementing new sugar-sweet-
ened beverages tax. The empirical part presents responses of particular economic entity, such
as manufacturers, brokers and retailers. In addition, in response to new conditions the model
of consumers behavior was specified. Due to economic realignment, it is attempted to predict
community-related after effects.

Design/methodology/approach: Text indicates key issues related to implementation new reg-
ulations. It analyses challenges, which entities have to overcome toward prevention of poten-
tial losses.

Findings: Sugar-sweetened beverage tax exerted the necessity on economic subjects to im-
plement new counter-measures, which repeatedly were connected with enormous process
changes in organizations. Additionally, it is seen, that new tax is being passed-through on final
consumers, which influence on increasing their purchasing vulnerability.

Keywords: sugar-sweetened beverages tax, obesity, manufacturer, package downsizing, con-
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Wstep

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) uznata otylo$¢ za $wiatowa epidemie
XXI w. (Baran i Nackiewicz, 2018, za WHO, 2006). Badania Hannah Ritchy
1 Maksa Rosera (2017) pokazuja skutki wynikajace z problemu otylosci na ska-
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le swiatowg. Jest to piaty w hierarchii czynnik przyczyniajacy si¢ do $mierci
ludnos$ci na naszej planecie (IHME, 2018). Blisko 5 mIn przedwczesnych zgo-
ndéw rocznie jest spowodowanych zbyt duza masg ciata. Czynnikiem, ktory naj-
czesciej doprowadza do $mierci, jest wysokie cisnienie, ktoére réwniez moze
wynika¢ ze zbyt duzej konsumpcji cukru. W 2016 r. az 39% dorostych ludzi na
swiecie miato wskaznik BMI powyzej 25 (WHO, 2021), co kwalifikowato ich
jako ludzi z nadwaga lub otytych, a wiec z wysokim stopniem ryzyka powiktan
zwigzanych ze ztym trybem Zycia (Ritchy i Roser, 2017).

W Polsce z poczatkiem 2021 r. na mocy Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.
0 zdrowiu publicznym wprowadzono optate od napojow stodzonych, ktéra ma
zmieni¢ nawyki zywieniowe polskiego spoleczenstwa i zniwelowacé problem
otytosci. Celem badania jest ukazanie odpowiedzi rynku na wprowadzong da-
nine¢. Skupiono si¢ na dziataniach wdrozonych przez producentéw napojow wy-
sokostodzonych, mechanizmach praktykowanych przez detalistow i modelu
wypracowanym przez nabywcow. W dziataniach wyrdzniono te prewencyjne,
ktore poprzez dostosowywanie si¢ do wytycznych pozwalaja uniknaé¢ obowigzku
podatkowego, oraz te, ktéore manipuluja ceng produktu. Ze wzgledu na specyfike
tematyki i jej wysoka aktualno$¢ wnioski bazujg na obserwacji zachowan rynku
i s3 zbiorem studiow przypadku. W niedalekiej przysztosci zaleca si¢ poszerze-
nie projektu, opartego na danych liczbowych oraz innych studiach przypadku.
W podsumowaniu rozdziatu wymieniono skutki wprowadzenia optaty i ukazano
ich wplyw na zachowania i normy polskiego spoteczenstwa.

1. Otytos¢ w Polsce i na $wiecie

Na rysunku 1 przedstawiono liczbe zgonow, wskazujac czynniki, ktore przyczy-
nity si¢ do $mierci ludnosci na $wiecie. W tym zestawieniu otyto$¢ okazata sie
piatym najczestszym powodem $mierci w skali globalnej. Najwieksza korelacje
miedzy $miercig biologiczng a wystepujacymi chorobami mozna zaobserwowac
w przypadku nadcis$nienia tetniczego, palenia papieroséw i zbyt duzego steze-
nia cukru we krwi. Wigkszo$¢ czynnikéw wyszczegolnionych na rysunku 1,
podobnie jak otylo$¢, rowniez wynika ze zlego trybu zycia, a w szczegdlnosci
z nieodpowiedniej diety. Wskazuje to na niepokojacy problem nieracjonalnego
odzywiania si¢ spoteczenstwa, ktore przyczynia si¢ do wielu chorob, a w konse-
kwencji do zwiekszenia odsetka zgonow.

Gltowny Urzad Statystyczny przeprowadzit badania w latach 1996, 2004
i 2009, aby oceni¢ czestotliwos¢ wystepowania otylosci wsrod osob powyzej
15. roku zycia (GUS, 2011). ,,Wyniki badania wykazaly, ze w 1996 r. otytosé
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Rysunek 1. Przyczyny $mierci na Swiecie
Zrodto: (Ritchy i Roser, 2017).

wystgpowata u 10,3% mezczyzn i wzrosta w nastgpnych latach kolejno do
wartosci 12,6% 1 16,6%. Analogiczng sytuacj¢ odnotowano u kobiet, wsrdd
ktorych w 1996 r. otytych bylo 12,4%, a w kolejnych latach juz 12,5% i 15,2%
0sob plci zenskiej” (Bieniek, Bronczyk-Puzon, Dittfeld, Koszowska i Nowak,
2014, s 4). Swiadczy to o stalej tendencji wzrostowej, ktora wymaga wdrozenia
srodkow zaradczych w celu zmniejszenia tempa wzrostu odsetka ludzi otylych
w Polsce.

Napoje slodzone sa obecnie gtownym czynnikiem przyczyniajacym si¢ do
otytosci i cukrzycy. Artykuly spozywcze, a w szczego6lnosci napoje stodzone,
dostepne w sprzedazy zawieraja znaczne ilosci cukru, ktory powoduje wiele
niepozadanych skutkow w organizmie cztowieka. Miedzynarodowa Organizacja
Zdrowia zaleca, aby dzienne spozycie cukru nie przekraczato 10% zapotrzebo-
wania kalorycznego (WHO, 2017). W przeliczeniu dla osoby dorostej jest to
liczba 12 tyzeczek cukru. Napoje slodzone czesto sa glownym zrédiem cukru
w diecie dzieci i mlodziezy i bardzo szybko mogg si¢ przyczyni¢ do przekrocze-
nia zalecanej przez WHO normy. Problem otytosci narastat w ciggu ostatnich kil-
kudziesieciu lat w znaczacym tempie. Od 1975 do 2016 r. odsetek ludzi otytych
zwigkszyt si¢ az trzykrotnie. Ponadto, wyszczegdlniajac grupe osob miodych,
statystyki pokazuja jeszcze wigksza skalg problemu. W tym samym przedziale
czasowym odsetek otytych dzieci wzrést z 11 mln do 124 mln w 2016 r., co
pokazuje, jak wielkim problemem stato si¢ zwigkszenie spozycia cukrow szcze-
gblnie wsrod najmlodszej grupy spotecznej (WHO, 2017). Nie mozna zapomi-
na¢, ze konsekwencjami zbyt duzego spozycia cukréw w diecie jest nie tylko
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otytos¢, lecz takze wigksze ryzyko choréb serca czy nowotwordéw. To samo ba-
danie wskazuje rowniez na szereg probleméw ekonomicznych niosgcych niebez-
pieczne konsekwencje dla gospodarki. Szacuje si¢, ze w przedziale czasowym
od 2011 do 2030 r. w zwigzku z wydatkami dotyczacymi tego problemu $wiato-
we PKB zmniejszy si¢ o ok. 1,7 tryliona USD.

Aby zapobiec tej sytuacji, rzady panstw moga wdrozy¢ dziatania wspomaga-
jace poprawe nawykow zywieniowych spoteczenstwa i redukowanie konsumpcji
cukru. Jednym z takich narzegdzi jest wprowadzenie optaty od napojoéw stodzo-
nych, ktora daje wiele benefitow. Gtownym zatozeniem tej daniny jest zmniej-
szenie spozycia cukru, co w konsekwencji wptynie na oszczgdnos$ci w stuzbie
zdrowia. Przychody uzyskane z optaty moga by¢ uzyte w ramach promowania
zdrowego stylu zycia i ciggltego zachecania do eliminowania cukru z diety. Aby
zredukowa¢ problem nadmiernego spozycia cukréw i zahamowaé $wiatowa epi-
demie otytosci, rzady powinny skupi¢ si¢ na trzech podstawowych filarach: po-
datki od szkodliwych artykulow spozywczych, ograniczenie marketingu produk-
tow stodzonych, w szczegdlnosci dla dzieci, a takze ciagla edukacja.

Wedlug Banku Swiatowego ,,Dobrze skonstruowany podatek od stodkich
napojow moze zwigksza¢ dobrobyt w kraju” (Shekar i Popkin, 2020). Optaty
naktadane na cukier siggaja okresu przed II wojna $wiatowa, kiedy to byt on ob-
cigzony podatkiem akcyzowym. Na $wiecie projekt ten wprowadzito juz blisko
40 krajow, a w Unii Europejskiej 10 (Ptak-Iglewska, 2020).

Wprowadzenie podatku cukrowego w wielu panstwach przyniosto zamierzo-
ny pierwotnie skutek — korzysci ekonomiczne i socjologiczne. W Wielkiej Bry-
tanii spowodowato, ze Srednia zawartos¢ cukru w napojach stodzonych zmalata
0 29% (Conolly i Craig, 2019). Przyktadem innego kraju, w ktorym wprowadze-
nie optat od stodkich napojow przyczynito si¢ do wielu korzystnych zmian, jest
Meksyk. W 2014 r. zaimplementowano nowy podatek w wysokosci 1 peso na
litr napoju. Spowodowato to $redni wzrost cen tego typu produktéw o ok. 11%
(Fernandez i Raine, 2019). Badania Colchero, Popkina, Rivery i Ng (2016) wy-
kazaty najwigksze réznice w zachowaniach nabywczych wsréd najmniej za-
moznych grup spotecznych. Sprzedaz napojow niestodzonych cukrem wzrosta
w ciggu roku o 4%, w szczeg6lnosci wody butelkowanej. Powtorzone po dwdch
latach badania wykazaty spadek zakupoéw stodzonych napojow wsrdd najuboz-
szych mieszkancow Meksyku o blisko 10% (Colchero i in., 2017). Pokazuje
to korelacj¢ wprowadzenia nowej oplaty i zmian w czestotliwos$ci nabywania
napojow stodzonych cukrem przez konsumentoéw. Potwierdza réwniez, ze naj-
wiekszymi beneficjentami implementacji nowego prawa sa najubozsze warstwy
spoteczne, ktore pomimo najwigkszych strat ekonomicznych zwiazanych z tymi
regulacjami zyskujg co$ cenniejszego — nowe nawyki zakupowe, ktére przyczy-
niajg si¢ do znacznie lepszego odzywiania si¢, a co za tym idzie — mniejszej po-
datnosci na wiele niebezpiecznych choréb (Fernandez i Raine, 2019). Swiadcza
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o tym rowniez wczesniejsze badania WHO (2017), ktore wykazaty najwigksze
korzys$ci wynikajace z tej oplaty dla najmniej zamoznej warstwy spotecznej i lu-
dzi mlodych, majacych najbardziej elastyczne preferencje zakupowe, nicuwa-
runkowane dhugoterminowymi nawykami zakupowymi.

Patrzac na kraje, ktore wprowadzily optate cukrowa, mozna wyciagna¢ kilka
wnioskow. Od wprowadzenia tej optaty do pojawienia si¢ jej skutkow w posta-
ci poprawy zdrowia spoteczenstwa i kondycji stuzby zdrowia w danym kraju
musi ming¢ dhuzszy czas, ktory pozwoli na zaadaptowanie zmian do gospodar-
ki. Modelling studies przewiduja, ze wprowadzenie takich oplat bedzie miato
zdecydowany wptyw na zmniejszenie liczby lat przezytych w niepelnosprawno-
sci, wskaznika otyto$ci 1 cukrzycy typu drugiego czy problemow stomatologicz-
nych. Wedtug WHO (2017) wprowadzenie podatku od napojow wysokostodzo-
nych jest potrojnym zwycigstwem (triple win). Po pierwsze, poprawia ogolny
stan zdrowia spoteczenstwa, po drugie, redukuje koszty stuzby zdrowia, a po
trzecie, jest to zrodto dochodu dla budzetu panstwa i zwigkszenie produktywno-
sci wérod producentow (WHO, 2017).

Analizujgc sytuacje w Polsce, nalezy zwroci¢ uwage na zderzenie pokole-
niowe. Spoteczenstwo jest podzielone pod wzgledem nabytych lub nieustannie
nabywanych nawykow. Starsze generacje s3g przyzwyczajone do spozywania
duzej ilosci cukru. Wychowaty si¢ w czasach, kiedy cukier dodawano do pra-
wie kazdego positku. Glownym hastem wowczas byto: ,,Cukier krzepi”. Obec-
nie znalez¢ mozna wiele przyktadow reklam z wczesniejszych lat, na ktorych
dzieci, aby zachowa¢ zdrowie, sa karmione tyzkami cukru. Jednoczesnie obser-
wuje sie aktywnos¢ fitmaniakow — przedstawicieli mtodego pokolenia, ktorzy
nawotujg do ograniczenia cukru do minimum, a najlepiej catkowitej rezygnacji
z niego. Moda na unikanie cukru przeradza si¢ w skrajnych przypadkach w za-
chowania ortoreksyjne, czyli takie, kiedy to osoby panicznie bojg si¢ zjedzenia
chocby ziarnka stodzika. Pogodzenie przedstawicieli kazdej grupy spotecznej,
ktoérzy maja odmienne zdania na temat cukru, jest stosunkowo trudne. Optata
cukrowa moze poglebia¢ konflikty na tym tle.

2. Mechanizm optaty cukrowej

W Polsce od 1 stycznia 2021 r. zostata wprowadzona — na mocy Ustawy z dnia
14 lutego 2020 r. o zmianie niektorych ustaw w zwigzku z promocjg prozdro-
wotnych wyboréw konsumentéw — optata naktadana na $rodki spozywecze,
zwana potocznie optatg lub podatkiem cukrowym. Jest ona naktadana na na-
poje z dodatkiem cukréw, substancji stodzacych, ktore zastepuja cukier, a takze
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kofeiny lub tauryny (Sobecki i Roczniak, 2021). Otrzymane $rodki sg przekazy-
wane na dziatania edukacyjne o charakterze profilaktycznym i na $wiadczenia
opieki zdrowotnej, ktore majg zwigzek z poprawa stanu zdrowia spoleczenstwa,
w szczego6lnosci przeciwdziataniu otylosci i nadwadze. Glownym beneficjentem
tej optaty jest Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ). W 96,5% optata zasila NFZ,
a 3,5% trafia do budzetu panstwa. Skierowanie tej sktadki do konkretnego pod-
miotu i wykorzystanie jej w jasno okreslonych celach uzasadniajg nazwanie jej
optata, a nie podatkiem, ktory nie wskazuje sprecyzowanego, glownego benefi-
cjenta (Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r.).

Z zalozenia obowigzek zaptaty nalezy do podmiotow, ktore produkujg napo-
je obcigzone tg optatg, importera lub podmiotu, ktéry kupuje napoje w ramach
wewnatrzwspolnotowej dostawy towardw (Serwis Rzeczypospolitej Polskiej,
2021).

Opfata cukrowa zostata nalozona na wszystkie napoje, ktore zawieraja
w swoim sktadzie powyzej 5 g cukru na 100 ml napoju. Na wysokos¢ tej optaty
wplywa wiele czynnikéw — sktada si¢ ona z cze$ci statej i zmiennej. Czgs$¢ sta-
fa to 50 gr za litr napoju zawierajacego cukier lub stodzik. Jesli napdj zawiera
wiecej niz 5 g cukru w 100 ml, dodatkowo za kazdy gram naliczana jest czes$¢
zmienna w wysokosci 5 gr. W sytuacji, gdy napoj zawiera kofeing lub tauryne,
do wysokosci optaty dolicza si¢ 10 gr. Maksymalna wysoko$¢ optaty nie moze
przekroczy¢ 1,20 zl/1. Zwolnione z tej optaty sa soki i nektary zawierajgce mi-
nimum 20% wsadu owocowego, napoje na bazie mleka, izotoniki oraz wyroby
medyczne, takie jak syropy (Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, 2021). Na rysun-
ku 2 przedstawiono ilo§¢ wskazanych czynnikow wplywajacych na wysokosc¢
optaty cukrowe;j.

Optate cukrowa rozlicza si¢ miesiecznie i nalezy zaptaci¢ ja do 25. dnia ko-
lejnego miesigca. Rozliczenie trzeba wykonaé poprzez ztozenie informacji o wy-
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Rysunek 2. Skladowe oplaty cukrowej

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie (Skonieczna, 2020).
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sokosci optaty CUK-1, ktora jest rodzajem deklaracji podatkowej. W razie nie-
zaplacenia w terminie przewidziane sg sankcje w wysokosci 50% kwoty, ktora
mial zaplaci¢ podmiot (Sobecki i Roczniak, 2021).

Po wejsciu w zycie oplaty cukrowej przedstawione zatozenia w niektorych
przypadkach okazaty si¢ odmienne od rzeczywistej wysokosci optaty. Chodzi tu
konkretnie o maksymalng kwote, ktora wedlug ustawy nie powinna przekraczac
1,20 zt na litr napoju. Natomiast aplikacja CUK oraz informacje publikowane
przez Ministerstwo Finansow (Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, 2021) wska-
zywaly, ze maksymalna wysokos¢ optaty powinna byc stosowana zbiorczo do
wszystkich napojow wprowadzanych przez podatnika na rynek w danym okre-
sie, co oznacza, ze stawka opfaty stosowana w odniesieniu do poszczegdlnych
napojow moze przekraczaé ten limit. Podejscie takie w oczywisty sposdb prowa-
dzito w wielu przypadkach do zwigkszenia oplaty ze wzgledu na ,,usrednienie”
optaty dla poszczegdlnych napojow (Sobecki i Roczniak, 2021).

Waznym wskaznikiem pokazujacym efektywnos$¢ oplaty cukrowej jest pass-
-through rate, tj. wspotczynnik tranzytu. Wskazuje on, w jakim stopniu natozona
na producentéw danina jest przerzucana na konsumentow ostatecznych w posta-
ci wzrostu cen detalicznych. W skali swiatowej w krajach, ktére wprowadzity
takg optatg, wskaznik wahat si¢ w granicach od 50% do az 100% (Hattersley
i in., 2020).

Poprzez wprowadzenie optaty cukrowej mozna rowniez regulowaé popyt na
produkty substytucyjne dla napojow wysokostodzonych. Optata tego typu po-
winna by¢ zaprojektowana w taki sposob, aby jednocze$nie ograniczy¢ zakup
produktéw wysokostodzonych, a takze umozliwi¢ nabycie zdrowych zamienni-
kow, takich jak woda czy napoje niskokaloryczne bez dodatku cukru (Hattersley
i in., 2020).

3. Reakcja producentéow na optate cukrowa

Na nowa daning reaguja wszystkie ogniwa tancucha dostaw. Starajac si¢ do-
stosowa¢ do zmiany, podejmuja rézne kroki, ktorych nadrzednym celem jest
podporzadkowanie si¢ wymogom natozonym przez instytucje panstwowe. Wiele
dziatan jest wdrazanych na pierwszym etapie tancucha — produkc;ji.

Producenci to taki czton wspoltworzacy rynek, ktérego zadaniem jest wypro-
dukowa¢ dany produkt. Z jednej strony wywieraja oni wplyw na rynek, a z dru-
giej — sa pod wptywem czynnikoéw rynkowych. Konieczne jest, aby producent
oferowal taki produkt, ktory stanie si¢ potrzebg nabywcow, przy jednoczesnym
dostosowaniu si¢ do rynkowych warunkow. Wyzwaniem, jakie stoi przed produ-
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centem, jest znalezienie punktu optymalnego miedzy kosztem produkcji i ceng
jednostkowa produktu. Rozwaza si¢ takie czynniki jak: trendy rynkowe, tenden-
cje zakupowe czy wysokos$¢ wydatkéw ponoszonych przez nabywcdéw w danej
grupie produktowej. Dostrzegajac mechanizmy dziatania gospodarki, producenci
podejmuja optymalne dla nich kroki, aby zachowaé¢ pltynnos$¢ finansowa. Chcac
zapobiec niepozadanym dla przedsi¢biorstw skutkom, wyrdzniono trzy gléwne
dziatania, ktorych celem jest osigganie zadowalajacych i zaplanowanych wyni-
kéw przez pierwsze ogniwo tancucha dostaw, a ktore zostaty wdrozone w ra-
mach odpowiedzi na optate cukrows.

Przywotujac teorie wyboru konsumenta, mozna zauwazy¢, ze gospodarstwa
domowe majg ograniczone zasoby finansowe, ktore rozdysponowuja w taki
sposob, aby uzyskac¢ jak najwyzsza uzyteczno$¢ i zaspokojenie swoich potrzeb.
Kluczowym czynnikiem do monitorowania sg dochody konsumentow oraz ich
sktonnosci nabywcze. Tym samym producenci musza odpowiada¢ na zaistniate
warunki i pewne ograniczenia ze strony nabywcow. Zdarzy¢ si¢ moze, ze na-
bywca — mimo punktu odniesienia, jakim jest pozytywna relacja z dang marka
— musi zrezygnowaé z dalszego kupowania produktéw oferowanych przez te
marke ze wzgledu na zbyt drogie produkty. Stad tez, aby zapobiec podobnej
sytuacji na rynku, po natozeniu na produkty dodatkowej optaty cukrowej czgscé
producentdw zmniejsza ich opakowania, co pozwala zachowac¢ niezmieniong
cen¢. Mechanizm ten okres$la si¢ downsizingiem.

Podkresla sie, ze nabywcy podczas zakupow rzadko sprawdzaja wysokosc
ceny w przeliczeniu na 1 jednostke (Binkley i Bejnarowicz, 2003; Granger
i Billson, 1972; Raghubir i Krishna, 1999; Russo, 1977). Skutkiem tego jest
brak poréwnywalnosci ceny miedzy produktami na jednostke (np. w przelicze-
niu na 100 ml), a raczej porownywanie potkowej ceny produktu do potkowej
ceny innego produktu. Producenci wykorzystuja znajomos$¢ tego mechanizmu
zachowan nabywcow i decyduja si¢ na zmian¢ wielkosci opakowania na mniej-
sze bez zmiany ceny sklepowej produktu. Cakir i Balagtas (2014) podkresla-
ja, ze ceny w przeliczeniu na dang jednostke sa ignorowane przez nabywcow,
dlatego producenci wolg zmieni¢ wielko$¢ produktu, a nie jego cen¢. Zauwa-
za si¢ rowniez, ze klienci podczas zakupow nie dysponuja dostateczng iloscig
czasu, aby przelicza¢ i pordwnywac ceny jednostkowe. To moze wpltywaé na
podniesienie przychodow przedsigbiorstwa przy niezwigkszaniu poniesionych
kosztoéw, a tym samym przektada¢ si¢ na zwickszenie zyskoéw (Ellison i Ellison,
2009). Jednoczesnie warto wspomnie¢ o awersji do ryzyka, ktora cechuje na-
bywcow (Erdem, Imai i Keane, 2003; Erdem i Keane, 1996; Kahneman i Tver-
sky, 1979; Meyer i Arvind, 1985; Roberts i Urban, 1988). Wedtug Shoemakera
i Shoafa (1975) osoby, ktore wczesniej zapoznaly si¢ z dang marka i staty sie
wobec niej lojalne, nie zrezygnuja z zakupu produktéw przez t¢ marke oferowa-
nych. Autorzy ci podkreslajg, ze nabywcy chetniej kupuja produkty o mniejsze;j
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pojemnosci 1 znanej im marki niz o wickszej pojemnosci, jednak marki niezna-
nej. W ten sposob minimalizowane jest ewentualne rozczarowanie zakupowe,
zwigzane np. ze smakiem czy funkcjonalnoscig nabytego dobra.

Z jednej strony kupujacy sa wyczuleni na zmiany ceny dobr. Sprzyja temu
dobra widocznos$¢ cen towardow na potkach sklepowych. Z drugiej jednak strony
producenci nieczgsto informujg o zmianie wielkosci produktu, nie chcac traci¢
nabywcow (Yonezawa i Richards, 2016). Poszukujac rozwigzania optymalnego,
nalezy kierowac si¢ transparentnoscig i bra¢ pod uwage spostrzegawczos$¢ kon-
sumentow.

Niektorzy producenci wdrazajg narzedzia zapobiegawcze. Wyjatkiem, ktory
zwalnia producentdw od optlaty cukrowej, jest zawarto$¢ w napoju stodzonym
minimum 20% wsadu owocowego. Przedsigbiorcy widzac te¢ mozliwos¢, po-
stanowili zmodyfikowa¢ sktad swoich produktow w taki sposob, aby byly one
zwolnione z oplaty.

Przyktadem takiego zabiegu jest nowa zawarto$¢ napoju Oshee (tabe-
la 1). Oprocz zmniejszenia ilosci cukru w produkcie, na drugim miejscu w skta-
dzie napoju znalazt si¢ sok jabtkowy. Jest to ciekawy przypadek, poniewaz smak
tego produktu zupelie si¢ zmienil. Wida¢, ze producent celowo wprowadzit
20% soku jablkowego, aby uzyskaé korzysci finansowe. Dzigki temu producent
jest zwolniony z optaty cukrowe;j. Taki zabieg jest korzystny nie tylko dla produ-
centa. Konsument po wypiciu 250 ml napoju nie dostarcza bowiem sobie az 20 g
cukru, lecz jedynie 11,8 g, co jest redukcja tej iloSci o prawie polowe.

Tabela 1. Poréwnanie skladu napoju Oshee przed wprowadzeniem zmian i po nim

. Sklad determinowany
fn s Sklad pierwotny
Wartos$¢ odzywceza 250 ml) oplata cukrowa
(250 ml)
Warto$¢ energetyczna 80 kcal 60 kcal
Weglowodany 20¢g 123 ¢
Weglowodany, w tym cukry 20g 11,8 ¢

Zrodto: (Kinasiewicz i Kokoszkiewicz, 2021).

Na rysunku 3 zaprezentowano sktad napoju po wprowadzeniu zmian. Nalezy
zwroci¢ uwage, ze na koncu opisu pojawit si¢ komunikat zachecajacy do prowa-
dzenia aktywnego trybu zycia, co podkresla istote przeprowadzonego rebrandingu.

Innym zabiegiem producentdéw jest proponowanie wersji standardowego na-
poju w formie /ight. Taka odmiana cieszy si¢ duza popularnoscia od dhuzszego
czasu. Jednak, co ciekawe, nowa optata zachecita kolejnych odbiorcow do spro-
bowania napoju w wersji /ight i pozostania przy nim, wskutek czego zwickszyta
si¢ liczebno$¢ grupy docelowej. Producenci znacznie chetniej niz przed wprowa-
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Rysunek 3. Sklad Oshee po wprowadzeniu zmian

Zrodto: opracowanie wlasne.

dzeniem optaty cukrowej stosujg zamienniki wysokostodzonych napojow. Zato-
zeniem tego dzialania jest obnizenie kaloryczno$ci produktu i zawarto$ci w nim
cukru. Przyktadem takiego zachowania jest zabieg producenta oranzady Helena,
ktory bardzo dynamicznie, zaraz po wprowadzeniu optaty cukrowej, zaprezento-
wal oranzade w nowej odstonie, ze znacznie mniejszg zawartoscia cukru. Przez
kilkadziesiat lat oranzada Helena byta produkowana w niezmienionej formie,
jednak wprowadzenie nowej daniny zmusito producenta do dostosowania si¢ do
rynku i zaproponowania zdrowszej wersji. Marka opisywanego napoju od lat
wypracowuje swoja rynkowg tozsamos$¢, chcac by¢ produktem niezbednym na
polskim stole. Jej celem jest utrzymanie tego wizerunku. Mimo to chetnie in-
formuje o zmianie receptury swoich produktéw, wierzac, ze odbior marki nie
zmieni si¢ na negatywny, a nawet, by¢ moze, bedzie lepszy. Do nowej narracji
firma wykorzystuje medialnych celebrytow, ktoérzy podkreslaja nowy charak-
ter produktu.

4, Mechanizmy wdrozone przez detalistow

Kolejnym etapem tancucha dostaw sg wszelkiego typu posrednicy, ktorych zada-
niem jest zgromadzenie produktow, na ktore jest zapotrzebowanie, i1 sprzedanie
ich osobom fizycznym po optymalnych dla nich cenach. Czg$¢ tych posredni-
kow okresli¢ mozna mianem detalistéw. Dostrzegaja oni komplikacje zwigzane
z utrzymaniem typowego poziomu sprzedazy po wprowadzeniu optaty cukro-
wej. Stad tez, aby jak najbardziej zmniejszy¢ luke powstata w wynikach, wy-
ksztalcili mechanizmy zapobiegawcze.
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Coraz czestszym zjawiskiem, z jakim maja styczno$¢ klienci sklepow, jest
mozliwos$¢ zakupu produktow w zestawie (tzw. wielosztukach/wielopaku) po ce-
nie ustalonej jako nizsza. Pojawiaja si¢ oferty dwupakow, czteropakow, szescio-
pakow, a przed wiekszymi krajowymi wydarzeniami niektorzy proponuja takze
opcje dwunastopakow. Dzigki temu zabiegowi cena produktu w przeliczeniu na
jedna sztuke spada. Nierzadko osigga poziom sprzed wprowadzenia optaty, czy-
li taki, do ktorego nabywca jest przyzwyczajony. Dodatkowo angazujace kam-
panie udostepniane wieloma kanatami (np. w gazetkach sklepowych, telewizji,
na internetowych bannerach czy w mediach spolecznosciowych) powoduja, ze
nabywca czuje potrzebe kupienia napojow wysokostodzonych w wigkszych
ilosciach. Warto rowniez podkresli¢, ze sama promocja nie zacheca do kon-
sumowania wielu sztuk w krotkim czasie. Mozna zatem produkty z dhugim
terminem waznosci kupi¢ w danym momencie po nizszej cenie i zachowa¢ na
inne wydarzenie odlegte w czasie. Sam czas nie powinien by¢ jednak kluczowa
kwestig dla nabywcy, poniewaz zauwaza si¢ duzg czestotliwos¢ kampanii z wie-
losztukami na rynku w ostatnim czasie. DetaliSci przescigaja si¢ wzajemnie
z nadziejg wyprzedzenia konkurencji. Takie koncepcje jak wielosztuki z okazji
walentynek, pierwszego dnia wiosny, Wielkanocy czy zakonczenia szkoty we-
szty juz w zycie i zatozy¢ mozna, ze bedg oczekiwane przez spoteczenstwo co-
raz bardziej. Daje to mozliwo$¢ czgstszego zaopatrzenia si¢ w produkty wysoko-
stodzone. Jest to takze mechanizm, ktory ma zachgci¢ duze grono nabywcow do
zakupow u konkretnego detalisty.

Wielopaki to nie jedyne narzgdzie sprzedazy pobudzajace apetyt konsu-
mencki, ktore zauwazono w ostatnim okresie. Promocje cenowe sg czestym zja-
wiskiem w sklepach detalicznych, a szczego6lnie w dyskontach. W momencie
podwyzszenia warto$ci napojow wysokostodzonych ich ceny sklepowe réwniez
zostaty podwyzszone. Warto rozwazy¢ kwestie przyzwyczajen nabywcow w ko-
relacji z nowym mechanizmem — specyficzng promocja cenowa. Te promocje
mozna okresli¢ eksceng. Sprzedawcy w swoich strategiach positkujg si¢ cenami
sprzed wprowadzenia optaty. Nowe promocje bezposrednio do nich nawiazuja.
Oznacza to, ze mozna kupi¢ napoj wysokostodzony po cenie sprzed stycznia
2021 r. Wydaje si¢ to korzystnym rozwigzaniem dla wielu nabywcow, ktorzy sa
przyzwyczajeni do wartosci produktow. Tym samym zastosowany mechanizm
wprowadza stan, ktory panowat jeszcze w 2020 r., i nie powoduje cenowego
szoku zakupowego.

Na podejmowanie decyzji przez nabywcow, w jakiej sieci sklepow kupié¢
dany produkt, wptyw maja m.in. internetowe poréwnywarki. Za ich posrednic-
twem mozna wyszuka¢ najbardziej korzystne dla decydenta oferty. Dzi¢ki szero-
kiej dostgpnosci do Internetu taki benchmarking mozna wykona¢ prawie w kaz-
dym miejscu i czasie. Nie jest konieczne badanie cen offline przez udanie si¢ do
wybranych sklepow, zatem jest to takze duza oszczgdnos$¢ czasu. Wsrod ofert sg
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takie, ktore uwzgledniajg promocje cenowe czy taczace produkty w wielosztu-
ki. Porownywarki oferuja rdwniez swoje wewnetrzne rabaty, co takze uwzgled-
niaja decydenci w procesie zakupowym. To narzedzie wydaje si¢ korzystne nie
tylko dla kupujacych, lecz roéwniez detalistow, ktoérzy moga monitorowac status
konkurencji pod katem aktualnych promocji czy po prostu cen. Dla sprzedaw-
cOW pojawia si¢ mozliwos¢ wpltywania na konsumentdw przez zamieszczanie
personalizowanych propozycji promocyjnych. Internetowe gazetki benchmar-
kingowe sg rozwigzaniem bardzo wygodnym, co warto uwzgledni¢ w procesie
tworzenia strategii marketingowe;.

Relatywnie skomplikowane wydaje si¢ zmierzenie sity wptywu przedstawio-
nych mechanizméw na zachowania nabywcow czy wyniki sprzedazowe detali-
stow ze wzgledu na ograniczone dane i badania po 1 stycznia 2021 r. Nalezatoby
jednak monitorowaé te mechanizmy, poniewaz ich dzialanie w duzej mierze ba-
zuje na ekonomii behawioralnej, ktora w tej kwestii moze okazac¢ si¢ pomocna
podczas analizy.

5. Zachowania nabywcow
po wprowadzeniu optaty cukrowej - model 3M

Optata cukrowa wplywa na zachowania nabywcow dotyczace kupowania na-
pojow stodzonych (rysunek 4). Klient moze przyjac¢ jedno, dwa lub wszystkie
z przedstawionych zachowan. W spoleczenstwie mozna zaobserwowaé trzy
glowne zmiany zachowan, miedzy ktorymi wystepuje korelacja. Pierwszym
zjawiskiem jest smartshopping, czyli nastawienie konsumenta na przemyslane
i rozsadne zakupy (Google, 2019). Nabywca zwraca uwage nie tylko na cene
pojedynczego produktu, lecz jest takze przygotowany do zakupu jego wiek-

Mniejsze
litraze

Mniej
zakupow
impulsowych

Rysunek 4. Koncepcja 3M

Zroédto: opracowanie wiasne.
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szych ilo$ci w sytuacji, gdy wystepuje promocja, aby zaoszczedzié wigcej pie-
nigdzy. Jest rowniez sktonny do korzystania z programéw lojalnosciowych, po-
zwalajacych mu zmniejszy¢ koszty zakupu. Co wigcej, przed podjeciem decyzji
zakupowej konsument czgsto czerpie z wiedzy dostepnej w przestrzeni interne-
towej, ktora pomaga mu ksztattowac opinie na temat stosunku ceny do uzytecz-
nos$ci produktu. W tym celu korzysta z wyszukiwarek internetowych lub opinii
innych uzytkownikow w mediach spolecznosciowych. Co wigcej, konsument
moze sprawdzi¢ miejsca, w ktorych bedzie mogt dokonac¢ najlepszego zakupu
z ekonomicznego punktu widzenia. Druga prawidtowos$cia wynikajaca z wpro-
wadzonej optaty cukrowej jest zakup mniejszych litrazy. Wigze si¢ to z psycho-
logiczng bariera zakupu. Jesli klient przed wprowadzeniem tej oplaty przyzwy-
czajony byt do wydania okreslonej kwoty za dany produkt, to po podwyzce ceny
nie bedzie sklonny do zwigkszenia wydatkow. Z duzym prawdopodobienstwem
zdecyduje si¢ wybra¢ mniejsze opakowanie danego produktu. Trzecig zmiang
w zachowaniach nabywcow jest kupowanie mniejszej ilosci napojow bezalko-
holowych pod wptywem impulsu. Wzrosta §wiadomos¢ klientoéw odnosnie do
wzrostu cen napojow, co przelozyto si¢ na mniejsza beztroske w podejmowaniu
decyzji nabywczych, a co za tym idzie — mniejszg liczbe decyzji podejmowa-
nych pod wptywem emocji czy bodzcéw w srodowisku sklepowym.

Podsumowanie

Wprowadzenie optaty cukrowej ma stuzy¢ promowaniu zdrowego stylu zycia,
zmianie nawykow konsumenckich Polakéw zaréwno na ptaszczyznie $wiado-
mosci, edukacji, jak 1 podswiadomosci, a co za tym idzie — zmniejszeniu kon-
sumpcji biatego cukru. Juz mozna zaobserwowac spadek wolumenu sprzedazy
napojow stodzonych cukrem (Wprost Biznes, 2021). Jest to pozytywny skutek
wprowadzenia oplaty cukrowej. Popyt na napoje objete tg daning jest elastycz-
ny, co oznacza, ze wzrost ceny powoduje zmniejszenie ilosci kupowanych to-
waroéw. Jednak przede wszystkim optata jest zrodtem finansowania przez NFZ
walki z problemem otytosci i cukrzycy. Dzigki takiemu wsparciu mozna prze-
znacza¢ pienigdze na prace nad nowymi lekami, zwigcksza¢ swiadomos$¢ spote-
czenstwa i dofinansowywac zajgcia sportowe dla dzieci.

Optata cukrowa niekoniecznie musi oddziatywa¢ regresywnie. Z jednej stro-
ny zmniejsza ona dochdd rozporzadzalny podmiotow uzyskujacych najnizsze
wynagrodzenia czy posiadajacych najmniejsza ilos¢ pienigdzy. Z drugiej jed-
nak strony to wlasnie ta grupa najbardziej skorzysta pod wzgledem zdrowot-
nym. Wedtug Banku Swiatowego (WHO, 2017) osoby mato zamozne majg
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zwykle najmniejszg wiedz¢ na temat zdrowego odzywiania si¢ i zdecydowanie
czesciej siegaja po produkty zawierajace duzg ilo$¢ cukru. Natozenie opftaty
i wzrost cen tych produktow mogg przyczyni¢ si¢ do powstania bariery psycho-
logicznej 1 ekonomicznej, ktore zapoczatkujg nowe nawyki zywieniowe wsrod
grupy dotychczas decydujacej si¢ na produkty z wysoka zawartoscig cukru. Ma
to duzy zwigzek z ekonomia behawioralng, ktora ksztaltuje zachowania nabyw-
cOwW poprzez tworzenie strategii cenowych i marketingowych (Ptak-Iglewska,
2020).

Wprowadzenie oplaty cukrowej wiaze si¢ rowniez z negatywnymi skutkami
dla spoteczenstwa i biznesu. Nalezy wspomnie¢ o poglebiajacych si¢ nierdéwno-
$ciach spolecznych. Zauwaza sig, ze osoby z nizszymi dochodami ch¢tniej sie-
gaja po produkty wysoko przetworzone, w tym napoje wysokostodzone. Osoby
z ubozszych warstw spotecznych przyktadaja takze mniejsza wage do jakoSci
spozywanych produktow. Wynika to czgsto z braku wiedzy i §wiadomosci na
temat konsumpcji spozywczej oraz ewentualnych negatywnych konsekwencji
z nig zwiazanych. Dodatkowo warto przywota¢ wysoko$¢ cen produktow na-
turalnych, BIO czy z zywnosciowymi certyfikatami. Te czgsto sa wyzsze niz
ceny tych samych produktow w wersji ,,normalnej”. Tym samym osoby z niskim
budzetem majg ograniczone mozliwosci odzywiania si¢ na tym samym poziomie
co osoby o wyzszych dochodach. I cho¢ w Polsce odchodzi si¢ od warstwowych
podziatéw spotecznych, tak w przypadku konsumpcji napojow wysokostodzo-
nych te podziaty moga wystgpowac. Brak wyksztalconych odpowiednich nawy-
kéw zywieniowych, ktore nagle nie zmienig si¢ na lepsze, poniewaz jest to dhu-
gotrwatly proces, oraz ceny napojow sa kluczowymi czynnikami powodujacymi
ten skutek. Zachowujac t¢ samg ilo§¢ wypitych napojow przy wyzszych cenach,
gospodarstwo domowe poniesie wiekszy koszt, czyli w budzecie domowym po-
zostanie mniej §rodkéw do dalszego rozdysponowania. Tworza si¢ zatem wigk-
sze nierownosci spoleczne.

Kwestia braku odpowiedniej edukacji dotyczacej produktow wysokostodzo-
nych moze takze sprawi¢, ze produkowanych bedzie wigcej odpadow, co moze
zachwiac¢ ekosystem. Wniosek ten powstaje przy zatozeniu, ze konsumpcja na-
pojow wysokostodzonych mimo wigkszych kosztow nie zmieni si¢ oraz ze duza
czg$¢ producentdéw wprowadza na rynek mniejsze opakowania swoich produk-
tow. Przy spelieniu obu tych warunkéw mozna zauwazy¢, ze osoba, ktora przy-
zwyczajona jest do spozycia danej ilosci, bedzie musiata kupi¢ wigcej niz jedno
opakowanie produktu. Tym samym kumulujg si¢ wigksze ilosci odpadow. Dla
przyktadu mozna zalozy¢, ze osoba X spozywa na co dzien 2 1 napoju wysoko-
stodzonego. Do tej pory nabywata 1 butelke o pojemnosci 2 1. Wprowadzenie
optaty spowodowato, ze producent tego napoju zmniejszyt wielkos¢ opakowania
do pottoralitrowego. W zwigzku z tym przyktadowy nabywca musi kupi¢ 1 bu-
telke pottoralitrowa 1 dokupi¢ kolejnag (np. potlitrowa). Po spozyciu obu tych
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produktéw powstaje odpad w postaci dwoch plastikowych opakowan zamiast
jednego. Istotna w dzisiejszych czasach jest dbalo$¢ o planete i minimalizacja
jej zanieczyszczenia. Producenci, chcac zoptymalizowaé swoje dziatania i1 do-
pasowaé do nowych warunkow zwigzanych z optata, moga powodowac wigksze
szkody dla srodowiska.

Spoteczenstwo réwniez wyksztatca zachowania zapobiegawcze. Uwzgled-
niajgc optate cukrowa w krzywej Laffera, mozna przypuszczaé, ze ceny napo-
jow wysokostodzonych, ktore dynamicznie wzrosty, przyczynig si¢ do szukania
rozwiazan alternatywnych. Konsumenci moga szuka¢ dobr substytucyjnych na
innych, sgsiednich rynkach, co w przysztosci moze doprowadzi¢ do powstania
szarej strefy cukrowej (Ptak-Iglewska, 2020). Szczegdlng uwage skupi¢ nalezy
na Czechach, ktore maja relatywnie atrakcyjne ceny swoich produktow rodzi-
mych. Szara strefa obnizy dochody w budzecie panstwa. Zastanawiajaca jest
kwestia — na jaka skale.

Dziatania w zakresie edukacji spoteczenstwa prowadzone przez rzad sa wcigz
zbyt ubogie. Samo natozenie optaty nie zlikwiduje problemu, ktory przez tyle lat
narastat wsrod Polakéw. Oprocz narzegdzi finansowych potrzebna jest kampania
spoteczna, ktéra w obrazowy i kreatywny sposob pokazataby, jak niebezpieczne
skutki moze nie$¢ za sobg zbyt duze spozycie cukru. W ten sposéb kompleksowo
mozna by zniwelowac ten problem. Kluczowy wydaje si¢ czynnik czasu, dzigki
ktoremu edukacja bytaby efektywniejsza. Aby porownac stan zdrowia ludnos$ci
w poprzednich latach ze stanem obecnym i przysztym, powinno si¢ przeprowa-
dza¢ cykliczne badania. Optymalnym odniesieniem sg dane monitorujgce sto-
pien otytosci spoteczenstwa. Takie wyniki mozna pordéwnywac ze Swiatowymi,
wykorzystujac raporty dostarczane przez WHO, ktore obrazuja szerszy zakres
geograficzny danego problemu.

Konkludujgc, mozna wnioskowac, ze nie ma wytacznie dobrych lub wylacz-
nie ztych skutkow wprowadzenia optaty. Kazde panstwo dziata na swodj sposob,
kazda narodowo$¢ cechuje si¢ innymi nawykami i zwyczajami. Mozna debato-
wac na temat skutkow zauwazonych w innych krajach, mozna si¢ na nie powo-
tywaé. Jednak wazniejsza kwestie stanowi ciggle monitorowanie rynku i spo-
teczenstwa lokalnego, polskiego, aby moc wyciaga¢ wlasne wnioski i szybko
reagowac na potencjalne negatywne skutki, probujac im zapobiec.
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