OPODATKOWANIE TOWAROW | USLUG
W OBLICZU CYFRYZACJI GOSPODARKI | SPOLECZENSTWA

https://doi.org/10.18559/978-83-8211-116-3/3

Aleksandra Skiers

absolwentka Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu
aleksandraskiers@wp.pl

Taxation of goods and services in the face of digitization
of the economy and society
Abstract

Purpose: Evaluation of value added tax (in Poland: goods and services tax) regulations in terms
of their adaptation to changes resulting from the development of digitization of the economy,
as well as to socio-economic processes.

Design/methodology/approach: An analysis of legal acts, a review of tax rulings and pro-
posed solutions concerning VAT taxation presented in the literature. The study addresses issues
related to e-commerce and the provision of services at a distance. It also outlines the problem
of taxation of the sharing economy.

Findings: On the basis of the analysis it may be concluded that the regulations on indirect taxa-
tion of digital activity, although they are not without flaws, can be applicable to modern trade
and provision of services. However, there are still issues which require developing new solu-
tions (such as taxation of the sharing economy).
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Wstep

Na poczatku XXI w. doszto do znaczacych zmian o charakterze globalnym. Na-
stapil niespotykany rozwoj technologii cyfrowych, rewolucja w przestrzeni in-
formacyjnej i przyspieszenie globalizacji gospodarki. Informacja zyskata status
kluczowego zasobu w procesach biznesowych. Postep w dziedzinie mikroelek-
troniki, telekomunikacji i technologii informatycznych spowodowat, ze wiele
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elementow ludzkiej codziennos$ci przybrato forme cyfrowa. Duza liczba przed-
sigbiorstw musiata dostosowa¢ si¢ do zdigitalizowanej rzeczywistosci. Po-
niewaz nie w kazdej branzy bylo to mozliwe, wywotato to oburzenie trady-
cyjnych przedsigbiorcow, ktorzy wskutek pozostawienia regulacji prawnych
w niezmienionym ksztalcie poczuli si¢ pokrzywdzeni w stosunku do cyfrowych
potentatow. Przeniesienie dziatalnosci do sieci i §wiadczenie réznego rodzaju
innowacyjnych ustug na odlegto$¢ zaczety wige stanowi¢ wyzwania dla usta-
wodawcow.

Obecne ramy mig¢dzynarodowego i krajowego prawa podatkowego po-
chodza z czaséw, w ktorych wykorzystanie technologii informacyjnych przez
wiekszo$¢ przedsiebiorstw byto niewielkie. Od tamtej pory pojawity sie (i na-
dal si¢ pojawiajg) zupelnie nowe modele biznesowe, a takze przedsi¢biorstwa.
Dlatego mozna spotkaé si¢ z opiniami, ze przepisy podatkowe sa przestarzale
i nadszedt czas, aby radykalnie zmodyfikowac¢ obecne ramy i regulacje podat-
kowe.

Digitalizacja w polaczeniu z globalizacjg wptywaja na kanaty dystrybucyjne
w handlu, m.in. w relacjach B2C. Dystrybucja realizowana przez internet, za-
rowno przez samych producentdw, jak i wyspecjalizowanych posrednikow, zdo-
bywa coraz wigcej zwolennikow. E-handel niekiedy wypiera tradycyjne moz-
liwosci zakupu danego produktu. Z danych statystycznych wynika, ze obecnie
1,6 mld konsumentéw robi zakupy online, a do 2022 r. liczba ta moze wzrosnac
do 2,2 mld. Nic wigc dziwnego, ze wedtug szacunkéw przychody ze swiatowego
e-handlu wynosza ok. 2 bln dolarow rocznie. W Europie mozna zaobserwowac
dziatania, ktérych celem jest rozwdj handlu elektronicznego. Przyktadem jest
chociazby zainicjowana w 2015 r. przez Komisj¢ Europejska Strategia Jednoli-
tego Rynku Cyfrowego dla Europy. Do zatozen tej strategii nalezy m.in. zwiek-
szenie dostepu konsumentéw i przedsiebiorcow do towarow sprzedawanych
przez internet. W kontekscie opodatkowania warte uwagi jest zalozenie polega-
jace na zmniejszeniu obcigzen i1 przeszkod zwigzanych z podatkiem od warto$ci
dodanej (VAT, w Polsce — podatek od towardéw i ushug) przy obrocie transgra-
nicznym. W ostatnich latach szczego6lng role zaczety odgrywac platformy elek-
troniczne, dzigki ktérym przedsigbiorstwa moga dotrze¢ do klientoéw na catym
$wiecie. Skorzystanie z oferty przez klienta z danego panstwa moze oznaczaé
takze konieczno$¢ wzigcia pod uwage regulacji w zakresie prawa podatkowego
tego panstwa. Wraz z rozwojem e-commerce doszto do zderzenia nowoczesnego
handlu z tradycyjnymi przepisami dotyczacymi VAT. Rozbieznosci w tym za-
kresie migdzy panstwami zaczgly sie poglebia¢. Wskutek braku odpowiednich,
dostosowanych do nowej rzeczywisto$ci gospodarczej przepiséw czesto docho-
dzito do uchylania si¢ od VAT. Poza tym taka sytuacja prowadzi do nierownych
zasad konkurencji rynkowej, dyskryminacji migdzy firmami na $wiecie oraz za-
uwazalnych strat w dochodach budzetowych z tytutu VAT wsrod panstw. Wedlug
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szacunkow, oszustwa w VAT w UE z tytutu sprzedazy dokonywanej na odleglos¢
sa warte 5 mld euro rocznie.

Jedna z najwazniejszych spraw pojawiajacych si¢ w kontekscie opodatko-
wania VAT jest okreslenie miejsca $wiadczenia. Zgodnie z mi¢dzynarodowymi
standardami, podatek od obrotu w relacji B2C pobierany jest w miejscu kon-
sumpcji. Celem takiego rozwigzania jest zapobiezenie nierownym zasadom
konkurencji 1 przenoszeniu firm do panstw stosujacych nizsze stawki VAT.
W praktyce jednak reguta polegajaca na opodatkowywaniu obrotu w panstwie
konsumpcji rodzi wiele probleméw, szczegolnie gdy przedsigbiorcy zawieraja
transakcje z konsumentami z réznych panstw. Musza oni wowczas respektowac
przepisy tych panstw. Stanowi to jedng z barier rozwoju handlu elektronicznego
(Kotodziej, 2020, s. 21). Warto jednak wspomnie¢, ze taki sposéb opodatko-
wania ustug elektronicznych obowiagzuje w Unii Europejskiej (UE) od 1 stycz-
nia 2015 r. 1 wynika z art. 5 Dyrektywy Rady 2008/8/WE z dnia 12 lutego
2008 r. zmieniajacej dyrektywe 2006/112/WE w odniesieniu do miejsca $wiad-
czenia ustug. Wczesniej regutg bylo opodatkowywanie tego typ ustug w kraju,
w ktorym ustugodawca ma swoja siedzibg. Kiedy w 1992 r. wypracowywano
reguty handlu i opodatkowania wewnatrz Unii Europejskiej, postanowiono na
okres przejsciowy zastosowaé pobor podatku od wartosci dodanej w miejscu za-
kupu. W rzeczywisto$ci rozwigzanie to pozostatlo w przepisach unijnych ponad
20 lat. Nowa metoda miata by¢ bardziej sprawiedliwa dla niewielkich przedsig-
biorstw, ktore nie sa wystarczajagco mobilne, by zmieni¢ panstwo siedziby ze
wzgledu na obowiazujace w nim stawki VAT. Te nadal jednak, mimo harmoniza-
cji podatku od wartosci dodanej w UE, pozostaja zréznicowane. Uwaza si¢ to za
przeszkode w rozwoju handlu wewnatrzunijnego.

Celem rozdziatu jest proba oceny regulacji w zakresie podatku od wartosci
dodanej (w Polsce — podatku od towaréw i ustug) pod wzgledem ich dosto-
sowania do zmian wynikajacych z rozwoju cyfryzacji gospodarki, a takze do
procesow o charakterze socjoekonomicznym. Podstawa oceny bedzie przeglad
aktéw prawnych, interpretacji indywidualnych prawa podatkowego oraz propo-
zycji rozwigzan pojawiajacych sie w literaturze.

W opracowaniu zostang przedstawione regulacje podatkowe zwigzane z han-
dlem elektronicznym i §wiadczeniem ustug na odlegtos¢. Szczegolna uwaga be-
dzie zwrdcona na ustalenie miejsca §wiadczenia. Przyblizone zostang rowniez
specjalne procedury podatkowe, wynikajagce m.in. z tzw. pakietu e-commerce.
Na przyktadach interpretacji indywidualnych bedzie pokazana réznica miedzy
$wiadczeniem ustug elektronicznych a $wiadczeniu ustug internetowych. Nakre-
slony zostanie takze problem na gruncie podatkowym, zwigzany z rozwojem
gospodarki wspotdzielenia.
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Handel elektroniczny jest relatywnie mtoda branza, jej poczatki bowiem sig-
gaja lat 90. XX w. Wtedy to, w 1995 r., uruchomiono w USA pierwszy sklep
internetowy Amazon, ktory najpierw byl ksiggarnig internetowa, jednak bardzo
szybko rozszerzyt oferte. W migdzyczasie powstat rowniez jeden z najstynniej-
szych amerykanskich sklepéw internetowych — Ebay. Przedsigbiorstwa z USA
niezmiennie przodujg w tej dziedzinie (Krzak, 2009, s. 1-4).

Handel elektroniczny moze by¢ definiowany jako sprzedaz lub zakup towa-
row badz ustug za posrednictwem sieci komputerowych, przy uzyciu specjalnie
zaprojektowanych metod przyjmowania lub sktadania zamowien. Towary lub
ustugi sg zamawiane za pomocg tych metod, lecz platno$¢ i ostateczna dostawa
towaréw lub ustug nie musza odbywac si¢ przez internet. Transakcja w handlu
elektronicznym moze by¢ zawarta migdzy przedsigbiorstwami, gospodarstwami
domowymi, osobami fizycznymi, rzgdami i innymi organizacjami publicznymi
lub prywatnymi (OECD, 2011, s. 72).

Z najnowszych badan wynika, ze 57% transgranicznych dostaw towarow jest
realizowanych za posrednictwem tylko trzech najwickszych platform cyfrowych,
przy czym funkcjonuje wiele innych platform na poziomie krajowym. W rezul-
tacie szacuje si¢, ze okolo dwie na trzy dostawy towarow w ramach handlu elek-
tronicznego odbywajg si¢ za posrednictwem platform cyfrowych, a tylko jedna
na trzy odbywa si¢ w drodze sprzedazy bezposredniej. W efekcie systematycznie
rosngcej transgranicznej sprzedazy towarow przez internet coraz wigkszym wy-
zwaniem stalo si¢ dostosowanie konstrukcji VAT i organdéw celnych. W wielu
jurysdykcjach stosuje si¢ zwolnienie z VAT w przypadku importu towarow o ni-
skiej warto$ci, poniewaz koszty administracyjne zwigzane z poborem podatku
od tych towarow moglyby przewyzsza¢ korzysci. Zwolnienia dotyczace importu
towaroéw o niskiej wartosci staty si¢ coraz bardziej kontrowersyjne w kontekscie
rozwijajacej si¢ gospodarki cyfrowej. W czasie, gdy wprowadzono wigkszo$¢
z tych zwolnien, nie istnialy jeszcze zakupy przez internet, a poziom importu
objetego preferencja byt stosunkowo niski. Administracje podatkowe i celne sto-
ja réwniez w obliczu wyzwan zwigzanych z pobieraniem daniny przy przywozie
powyzej okreslonego progu. W badaniu Copenhagen Economics z 2016 r. osza-
cowano, ze az 65% dostaw zrealizowanych w ramach handlu elektronicznego
spoza UE do konsumentow w UE droga wysyltkowa byto niezgodnych z przepi-
sami (OECD, 2019).

Handel elektroniczny ma rowniez duzy wplyw na rozwoj polskiego sektora
IC/ICT. W 2018 r. rynek ten byt wart 10 mld euro i byt trzynastym najszyb-
ciej rozwijajacym si¢ w tej dziedzinie na $wiecie. Liczba sklepow internetowych
przekroczyta 30 tys. (Rutkowski, 2019, s. 13).
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Zgodnie z og6lng zasadg w przypadku sprzedazy wysytkowej towary po-
winny zosta¢ opodatkowane w panstwie przeznaczenia. Jednak z uwagi na
rozwoj handlu internetowego i docieranie sprzedawcow do klientow z roznych
panstw UE rozwigzanie to byloby bardzo skomplikowane. W praktyce ozna-
czatoby konieczno$¢ rejestracji do celow VAT w kazdym panstwie, z ktore-
go moze pochodzi¢ potencjalny klient bedacy osoba fizyczng. Przedsiebiorca
musiatby przejs¢ szereg procedur, nawet jesli sprzedaz w danym panstwie
miataby incydentalny charakter. Z tego powodu wprowadzono do unijnych
regulacji ulatwienie — do okre§lonego przez dane panstwo limitu sprzedawca
nie musi opodatkowywa¢ transakcji w kraju nabywcy. Jezeli jednak unijny do-
stawca przekroczy ustalony prég sprzedazy na rzecz konsumentow pochodza-
cych z innego panstwa UE, wowczas musi on zarejestrowac si¢ do celow VAT
w takim panstwie. Nadwyzka wartosci sprzedazy ponad prog zostaje opodatko-
wana stawka obowigzujaca w panstwie konsumentow i dostawca musi sktadac¢
odpowiednie deklaracje VAT.

Ustawodawca wyrdznit sprzedaz wysytkowa — z terytorium kraju i na tery-
torium kraju. Zgodnie z art. 23 Ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od to-
waréw 1 ushug (dalej: u.p.t.u.), w brzmieniu obowigzujacym do konca czerw-
ca 2021 r., dostawe uwazalo si¢ za dokonang na terytorium Polski, jezeli suma
towarow wystanych do danego panstwa UE w ramach sprzedazy wysytkowej
nie przekroczyta w poprzednim roku podatkowym ustalonego przez to panstwo
progu wartosciowego. Analogicznie wygladat przepis odnoszacy si¢ do sprze-
dazy wysytkowej na terytorium Polski — mozna byto zaklasyfikowa¢ tak dosta-
we wowczas, jesli unijny sprzedawca przekroczyltby ustalony przez polskiego
ustawodawce prog 160 tys. zi. Do niedawna progi ustalone w poszczegdlnych
panstwach cztonkowskich byly rézne, co zaktocato wymiane handlowa.

Unia Europejska zmaga si¢ takze z problemem braku opodatkowania niekto-
rych towaréw pochodzacych z panstw trzecich. Budzety panstw cztonkowskich
UE tracg na imporcie do UE towaréw o niewielkiej warto$ci. Ich przywoz wzrdst
znaczgco w ostatnich latach, czego przyktadem moze by¢ popularna platforma
Aliexpress. Brak opodatkowania takich przedmiotow wynika z przepisoéw Dy-
rektywy Rady 2006/112/WE z dnia 28 listopada 2006 r. Na jej mocy przesytki
o wartosci nieprzekraczajacej 22 euro (dawniej ECU) zostaty zwolnione z cta
i VAT-u. Trzeba pami¢tac, ze prog ten zostat ustanowiony w 1983 r. Nie byto
wowczas mowy o jednolitym rynku ani o pojeciu cyfryzacji gospodarki. Limit
ten jest pewnego rodzaju reliktem. Unijny prog wynosit do niedawna 10 euro,
przy czym panstwa cztonkowskie UE mogly go podwyzszy¢ do 22 euro. Wigk-
szos$¢ panstw zdecydowato si¢ zastosowac to zwolnienie. Polska przewidziata je
dla przesytek nieprzekraczajacych wartosci 22 euro. Ustawodawca zastosowat
jednak pewien warunek — zwolnienie nie mogto dotyczy¢ towardw, ktorych im-
portu dokonano poprzez zaméwienie wysytkowe.



1. Ewolucja opodatkowania VAT e-handlu 49

Odpowiedzig na problemy podatkowe pojawiajace si¢ w konsekwencji pro-
wadzonej dziatalnosci elektronicznej i handlu internetowego ma by¢ zestaw unij-
nych rozwigzan, tzw. pakiet VAT e-commerce. W jego sklad wchodza przede
wszystkim: Dyrektywa Rady (UE) 2019/1995, Dyrektywa Rady (UE) 2017/2455,
Rozporzadzenie wykonawcze Rady (UE) 2017/2454 oraz Rozporzadzenie wy-
konawcze Rady (UE) 2019/2026. Celem jest wprowadzenie w panstwach czton-
kowskich nastepujacych zmian (Kotodziej, 2020, s. 22-23):

zniesienie zwolnienia od opodatkowania VAT importu przesylek o niewiel-

klej warto$ci (do 22 euro);

— wprowadzenie jednolitego unijnego progu dla sprzedazy wysylkowej w wy-
sokosci 10 000 euro;

— okreslenie zasad sprzedazy na odleglos¢ towaréw importowanych (SOTI);

— zmiany w wewnatrzwspolnotowej sprzedazy towarow na odlegtos¢ (WSTO) —
reorganizacja systemu MOSS i jego rozszerzenie na kolejne rodzaje transak-
cji transgranicznych;

— dopuszczenie nowej procedury importu (IOSS) dla SOTI z panstw trzecich
do konsumentéw z UE w przypadku przesytek o wartosci do 150 euro;

— dopuszczenie uproszczonych rozwigzan dotyczacych deklaracji i zaptaty VAT
w przypadku importu przesytek o niewielkiej wartosci (do 150 euro), w sy-
tuacji gdy nie zostanie wykorzystana procedura IOSS; osoba przedstawiajaca
towary organom celnym (np. firma kurierska) moze dokonac zgloszenia i za-
ptaty VAT w imieniu osoby, ktdra jest nabywca towarow.

Polska ustawa implementujaca te rozwiazania (Ustawa z 20 maja 2021 r.) we-
szta w zycie 1 lipca 2021 r.

Sposréd wymienionych zmian najczes$ciej] mowi si¢ o pociagnigciu do odpo-
wiedzialnosci platform internetowych, ktére przoduja w handlu internetowym
w ostatnich latach. Dodany do Dyrektywy Rady 2006/112/WE art. 14a umozli-
wia zastosowanie swojego rodzaju fikcji prawnej, polegajacej na zalozeniu, ze
podatnik prowadzacy platforme sprzedazowa otrzymatl dostawe i samodzielnie
jej dokonat. W ten sposob niejako podzielono transakcj¢ migdzy dostawcg bazo-
wym a konsumentem na dwa etapy:

1) dostawa od dostawcy bazowego do wilasciciela platformy (transakcja B2B);

2) dostawa od wtasciciela platformy do klienta (transakcja B2C).

W takiej sytuacji nalezy rozpozna¢ dwie dostawy — ruchoma i nieruchoma.
Stosownie do art. 36b Dyrektywy Rady 2006/112/WE w przypadku dostaw okre-
slonych w art. 14a wysytka lub transport towaréw powinny zosta¢ przypisane do
dostawy dokonanej przez administratora platformy internetowej. Dostawa w re-
lacji B2B uwazana jest za nieruchoma i zgodnie z zasada generalng powinna
zosta¢ opodatkowana tam, gdzie towar znajduje si¢ w momencie dostawy. W re-
lacji B2C dochodzi do transportu i towary sa opodatkowane, z uwzglednieniem
nowych zasad, w kraju konsumenta.
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Pakiet zmian wprowadzit takze pojecie wewnatrzwspolnotowej sprzeda-
zy towarow na odlegtos¢, ktore zastepuje i doprecyzowuje dotychczas istnie-
jaca w regulacjach sprzedaz wysytkowa. WSTO odnosi si¢ do dostawy towa-
row wysylanych lub transportowanych przez dostawce lub na jego rzecz, takze
wtedy, kiedy dostawca uczestniczy w transporcie lub wysylce towarow jedynie
posrednio. Stowo ,,posrednio” jest w nowej definicji kluczowe. Panstwa nabyw-
cow (konsumentoéw) przy sprzedazy wysytkowej, po przekroczeniu okreslonego
progu, roszcza sobie prawo do pobrania VAT-u. Dostawcy jednak czesto ustalajg
warunki dostawy w taki sposob, ze to nabywca organizuje transport. W defi-
nicji sprzedazy wysytkowej obowiazujacej przed 1 lipca 2021 r. nie bylo jed-
nak mowy o takim rozwigzaniu. Tego typu sytuacje czgsto prowadzily do spo-
row z organami podatkowymi. Dla podatnikow byta to furtka do tego, aby nie
ptaci¢ VAT-u w panstwie siedziby konsumenta, gdzie stawka tego podatku jest
niekorzystna. WSTO ma rozwigza¢ ten problem.

Nalezy zauwazy¢, ze w efekcie ustanowienia jednolitego progu dla sprzedazy
wysytkowej podatek w kraju siedziby beda rozlicza¢ tylko najmniejsi przedsig-
biorcy. Pozostali albo skorzystaja z procedury VAT-OSS (rozszerzonego systemu
VAT-MOSS), albo bedg musieli rozlicza¢ VAT w kazdym z panstw, w ktérym
zlokalizowani sg ich klienci, osoby prywatne.

Bez wzgledu na status i kraj siedziby ustugodawcy w przypadku §wiadczenia
ustug nadawczych, telekomunikacyjnych Iub elektronicznych (TNE) na rzecz
podmiotow niebedacych podatnikami jako miejsce ich §wiadczenia rozpoznaje
si¢ miejsce, w ktérym konsument (ostateczny nabywca uslug) ma siedzibg, sta-
te miejsce zamieszkania lub zwykle miejsce pobytu. Bezwarunkowe trzymanie
si¢ tej zasady oznaczatoby dla podatnikéw wiele komplikacji. Z tego powodu
wprowadzono ulatwienie w postaci alternatywnej metody rozliczania podatku
od tego typu ustug — mini one stop shop (MOSS). Ustugi $wiadczone droga
elektroniczng majg t¢ zalete, ze mogg by¢ odbierane na duzym obszarze geogra-
ficznym. Ustugodawca musiatby rozpoznawac¢ obowiazek podatkowy w kazdym
panstwie, w ktorym konsument odebrat od niego ustugg. Procedura MOSS cze-
sciowo rozwigzywata ten problem. Umozliwiata ona podatnikowi zlozenie jed-
nej kwartalnej deklaracji VAT w panstwie identyfikacji dla celow MOSS. W in-
formacji tej wskazywano nie tylko ustugi §wiadczone w tym kraju, lecz takze
w innych panstwach cztonkowskich UE. Dzigki tej metodzie mozna byto takze
obliczy¢ jedna, taczna kwote podatku naleznego z tytutu ustug TNE. Spowodo-
wato to znaczne obnizenie obcigzen administracyjnych dla podatnikow, jednak
postanowiono dodatkowo rozszerzy¢ przepisy. Procedure uproszczong VAT-OSS
moga zastosowac rowniez podatnicy z krajow UE niemajacy siedziby w pan-
stwie czlonkowskim przeznaczenia, $wiadczacy roznorodne ustugi na rzecz
0s6b niebedacych podatnikami. Z mechanizmu mozna skorzysta¢ w przypad-
ku dostarczania wszystkich ustug transgranicznych w relacji B2C. Utatwienie
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w pewnym zakresie przewidziano tez dla podatnikow spoza UE, §wiadczacych
ustugi na rzecz unijnych konsumentow. Przedsigbiorcy zagraniczni maja mozli-
wos¢ zarejestrowania si¢ w dowolnym panstwie cztonkowskim, aby skorzystac
z procedury szczegodlnej. Takze w takim przypadku sprzedawca jest zobligowany
do ztozenia deklaracji w panstwie identyfikacji w kazdym kwartale, nawet wow-
czas, jesli nie doszto do Zzadnej dostawy.

Nowoscig jest specjalna procedura VAT-IOSS (import one stop shop). Po-
datnicy dokonujacy SOTI nie muszg sktada¢ zeznan i ptaci¢ podatku w kaz-
dym panstwie cztonkowskim, z ktoérego pochodza konsumenci. Pojawita si¢
mozliwos$¢ rozliczenia podatku naleznego w panstwie identyfikacji. Nie ma
juz zatem konieczno$ci pobierania podatku przez organy celne w momencie
importu. Przedsiebiorca handlujgcy towarami o niskiej wartosci, znajdujacymi
si¢ poza UE, moze w momencie sprzedazy zadeklarowa¢ i odprowadzi¢ VAT
globalnie, przy wykorzystaniu procedury IOSS. Rozwigzanie ma charakter do-
browolny.

W zainicjowanych przez Komisj¢ Europejska rozwigzaniach z pewnoscig
mozna dostrzec pozytywne aspekty. Niektore jednak, np. likwidacja zwolnienia
z opodatkowania przesylek o niskiej wartosci, moga spowodowac wzrost kosz-
tow w branzy e-commerce.

2. Wybrane problemy na gruncie VAT zwigzane ze sprzedaza
towarow i ustug droga elektronicznag

Globalizacja wraz z rozwojem technologii powoduja, ze coraz tatwiejsze sta-
je si¢ dotarcie do ushugobiorcow z roznych miejsc $wiata. Szczegbdlnie wazne
okazuje si¢ to w trakcie pandemii COVID-19, gdy nie zawsze jest mozliwo$¢
skorzystania z danej ustugi stacjonarnie. Oferowanie ustug przy wykorzystaniu
technologii komunikacyjnych wigze si¢ jednak z koniecznoscig ustalenia miej-
sca potencjalnego opodatkowania. Na przyktadzie podatku od towaréw i ustug
mozna zauwazyc¢, ze kwestia ta bywa dla podatnikow problematyczna.

Czgsto uzywa si¢ w wypowiedziach sformulowania ,,ustuga elektroniczna”.
Wydawaé by si¢ moglo, ze skoro do $§wiadczenia pewnej ustugi na odleglos¢
korzysta si¢ z internetu czy tacza telefonicznego, to wystarcza to do okresle-
nia tejze ustugi jako elektronicznej. Jak si¢ okazuje, niekoniecznie tak musi by¢
i nalezy zwroci¢ uwage na definicje, ktore sg stosowane w migdzynarodowym
prawie podatkowym (Janicki i Kociak, 2019, s. 9-10).

Aby zbadaé, czy na gruncie podatkowym dana czynnos$¢ jest zaliczana
do ustug elektronicznych, nalezy odnie$¢ si¢ do art. 7 ust. 1 Rozporzadzenia
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wykonawczego Rady (UE) nr 282/2011 z dnia 15 marca 2011 r. W mysl tej
regulacji, do ,,ustug §wiadczonych drogg elektroniczng” mozna zaklasyfikowac
ustugi, ktore spetniaja tacznie nastepujace cechy:

1) sa $wiadczone z wykorzystaniem internetu lub sieci elektronicznej;

2) z uwagi na ich charakter sg zautomatyzowane;

3) wykonanie ich wymaga jedynie minimalnego wktadu ze strony cztowieka;
4) nie jest mozliwe wykonanie ich bez wykorzystania technologii informacyjne;j.

Dodatkowo w zalagcznikach do rozporzadzenia wskazano szeroki katalog
czynnos$ci, ktorych wymieniony przepis w szczegdlnosci dotyczy. Nie jest to
jednak zamkniety katalog, w zwigzku z czym podatnicy sktadaja wnioski
o interpretacje indywidualne, by upewnic si¢, ze §wiadczone przez nich ushugi
mozna uzna¢ za ushugi elektroniczne lub wykluczy¢ taka mozliwos¢.

Coraz czesciej pojawiaja si¢ pytania dotyczace uslug edukacyjnych $wiad-
czonych za pomocg internetu. Pewien nauczyciel chcial dowiedzie¢ sig, czy
jego ustugi adresowane do uczniéw mieszkajacych na terenie Unii Europejskiej
beda naleze¢ do ustug elektronicznych. Wowczas wnioskodawca skorzystatby
z procedury MOSS. Nauczyciel wskazal, ze odptatnie udziela dostepu osobom
z calego $wiata do strony internetowej, na ktorej zamieszcza filmy instruktazowe
w zakresie malarstwa. Poza udostepnianiem materialdow nauczyciel moze takze
komentowac prace uczniéw i rozwiewac watpliwosci. Dyrektor Krajowej Infor-
macji Skarbowej (KIS) stwierdzil, ze taka ustuga nie jest ustuga elektroniczng
w rozumieniu Rozporzadzenia wykonawczego Rady (UE) nr 282/2011, ponie-
waz ustugi e-learningowe sg objete wytaczeniem ze wzgledu na to, Ze wymaga-
ja zaangazowania ze strony nauczyciela. Udziela on wsparcia merytorycznego
1 jego rola jest znaczaca. Fakt udostepniania ustugi za posrednictwem platformy
internetowej nie jest wystarczajacg przestanka do uznania ustugi za elektronicz-
ng (Interpretacja indywidualna... z 20.11.2018 r.).

Podobne stanowisko zajat organ w przypadku podatnika, ktory planowat
swiadczy¢ ustugi w zakresie malarstwa cyfrowego. Wnioskodawca miat za-
miar pozyskiwac klientow przez wilasng strong internetowg z portfolio jego prac
1 za posrednictwem stron poswigconym artystom. Dyrektor KIS stwierdzil, ze
proces powstawania danej pracy jest dtugotrwaty i na kazdym etapie wymaga
wrazliwo$ci 1 umiejetnosci tworcy. Ushuga ta wigc bynajmniej nie wymaga mini-
malnego udziatu cztowieka (Interpretacja indywidualna... z 14.12.2016 r.).

Coraz popularniejsze staje si¢ takze udzielanie konsultacji medycznych na
odlegtos¢. W ten sposdb mozna zasiegnaé fachowej opinii nawet z drugiego
konca $wiata. W pewnej interpretacji organ musial okresli¢, gdzie powinien zo-
sta¢ odprowadzony VAT z tytutu ustugi posrednictwa w konsultacji medycznej
udzielonej telefonicznie przez obywatela UE. W przytoczonej sprawie podatnik
prowadzil platforme internetowa, za posrednictwem ktorej pacjenci mogli uma-
wia¢ wizyty u wybranego specjalisty w preferowanej formie i czasie i od razu
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dokona¢ ptatnos$ci. Rozliczenie wygladato w ten sposob, ze najpierw lekarz wy-
stawial fakture serwisowi, a nastgpnie ten przygotowywat fakture dla pacjenta
z dwoma pozycjami:

1) dotyczaca ustugi medycznej (zwolnionej z VAT);

2) dotyczaca ustugi posrednictwa (opodatkowanej stawka 23%).

Zdaniem dyrektora KIS ustuga medyczna $wiadczona za posrednictwem
platformy nie jest ustugg elektroniczng. Sam fakt wykonania ustug z wyko-
rzystaniem internetu czy telefonu nie zmienia ich charakteru. Internet i tele-
fon stanowig jedynie narzedzia, dzigki ktorym dochodzi do udzielenia konsulta-
cji pacjentom. W tej sytuacji miejscem $wiadczenia opisanych ustug i zarazem
ich opodatkowania — w mysl art. 28c ust. 1 u.p.t.u. — jest miejsce, w ktorym
ustugodawca ma siedzibe dziatalno$ci gospodarczej, czyli terytorium Polski. Nie
ma w takiej sprawie znaczenia, czy miejsce zamieszkania pacjenta (ustugobior-
cy) jest w kraju cztlonkowskim Unii Europejskiej, czy tez poza nig (Interpretacja
indywidualna... z 13.04.2018 r.).

Analogicznie wygladata interpretacja w przypadku podatnika oferujacego za
posrednictwem strony internetowej plany dietetyczne. Na podstawie podanych
w ankiecie informacji i po dokonaniu wptaty specjalici przygotowywali na
rzecz klienta indywidualny plan dietetyczny, ktéry nastgpnie byt mu udostepnia-
ny na koncie uzytkownika. Chociaz ustuga byta catkowicie wykonywana na od-
leglos¢ i udostgpniana za pomoca internetu, nie wystarczyto to, aby organ uznat,
ze jest to ustuga elektroniczna (Interpretacja indywidualna... z 18.12.2018 r.).

Robienie zakupow przez internet cieszy si¢ obecnie duza popularnoscia.
Sprzedazy elektronicznej sprzyjaja takze obostrzenia dotyczace dziatalno$ci ga-
lerii handlowych w zwigzku z pandemig COVID-19. Podatnik musi rozwazy¢
wiele kwestii podatkowych przed rozpoczgciem dziatalnosci gospodarczej — tak-
ze tej, ktora ma miejsce w internecie. Przedsiebiorcy oferuja coraz to nowsze
i bardziej zautomatyzowane ustugi. Uzytkownik moze sam wybraé interesuja-
ca go ushluge i zaplaci¢ bezgotowkowo w wybrany przez siebie sposob. Czesto
pojawiajacym si¢ problemem we wnioskach o interpretacje indywidualne jest
to, czy podatnik ma obowigzek ewidencjonowania sprzedazy za pomoca kasy
fiskalnej lub czy moze skorzysta¢ z ktorego$ zwolnienia z tego obowiazku (Ja-
nicki 1 Kociak, 2020, s. 10-11).

W art. 111 ust. 1 u.p.t.u. sformutowano generalng zasade, zgodnie z ktoérg
kazdy podatnik, ktory prowadzi sprzedaz na rzecz oséb fizycznych niebeda-
cych przedsigbiorcami i rolnikow ryczattowych, jest zobowigzany do pro-
wadzenia ewidencji sprzedazy przy zastosowaniu kasy rejestrujacej. Mini-
ster finansow w Rozporzadzeniu z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie zwolnien
z obowiagzku prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu kas rejestrujacych okre-
slit jednak katalog ustug, ktorych wykonywanie przez podatnika nie powodu-
je powstania takiego obowigzku. W zalaczniku do rozporzadzenia wymieniono
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49 rodzajow czynnosci, oznaczonych za pomoca stosownych kodéw Polskiej
Klasyfikacji Wyrobow i Ustug.

W jednej ze spraw wnioskodawca opisat, ze prowadzi dziatalno$¢ polegajaca
na tworzeniu gry internetowej. Jest ona, co prawda, bezplatna, jednak w pla-
nach jest wprowadzenie ptatnoSci za specjalne punkty, ktére gracz moze kupic,
aby wykorzystac je do zdobycia przewagi w grze. Kwota miataby by¢ uiszczana
przez gracza za posrednictwem systemu mikroptatnosci (przelewy bankowe, kar-
ty ptatnicze, PayPal, blik itp.). Przedsiebiorca bgdzie dysponowac¢ odpowiednia
ewidencja, z ktorej bedzie jasno wynikaé, ktorej indywidualnej transakcji doty-
czy dana ptatno$¢. Wnioskodawca ponadto prowadzi wlasng ewidencje wskazu-
jaca, ktory uzytkownik dokonat zaptaty za punkty premium. Podatnik zaznaczyt,
ze wczesniej nie powstal u niego obowigzek ewidencjonowania sprzedazy za po-
moca kasy rejestrujacej na rzecz oséb fizycznych nieprowadzacych dziatalno$ci
gospodarczej oraz rolnikow ryczattowych. Zdaniem wnioskodawcy $wiadczone
przez niego ustugi to ustugi elektroniczne w rozumieniu art. 2 pkt 26 u.p.t.u.
Dyrektor KIS zgodzit si¢ z podatnikiem, ze spetnia on wszystkie przestanki do
skorzystania ze zwolnienia z obowiazku prowadzenia ewidencji za pomoca kasy
rejestrujacej, z poz. 37 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia
2018 r. w sprawie zwolnien z obowigzku prowadzenia ewidencji przy zastoso-
waniu kas rejestrujacych, odnoszacej si¢ do ustug, w przypadku ktérych §wiad-
czacy otrzymuje zaptate za dokonang czynno$¢ w catos$ci za posrednictwem
poczty, banku lub spotdzielczej kasy oszczgdnos$ciowo-kredytowej. Z ewiden-
cji i dowodow dokumentujacych zaptate musi jednak jednoznacznie wynikac,
jakiej konkretnie czynno$ci platno$¢ dotyczyta (Interpretacja indywidualna...
z 8.06.2020 r.).

Podobna sprawa dotyczyta wiasciciela sklepu internetowego sprzedajacego
odziez 1 akcesoria domowe. Towary sa wysylane poczta, kurierem lub istnie-
je mozliwos$¢ odbioru osobistego przez kupujacego. Sklep oferuje uzytkowni-
kom duzy wybor ptatnosci bezgotdéwkowych. Spotka gromadzi dokumentacje,
z ktorej wynika, jakiego zakupu dokonat dany uzytkownik i w jakiej wysoko-
$ci. Nie stanowi problemu sprawdzenie, ktorej transakcji dotyczyta dana plat-
no$¢. Tym razem organ interpretacyjny takze podzielit zdanie wnioskodawcy,
ze moze on skorzysta¢ ze zwolnienia — w tym przypadku z poz. 36 zalgczni-
ka do Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2018 r. dotycza-
cego dostawy towarow w trybie wysytkowym (Interpretacja indywidualna...
z 14.08.2019 r.).

Kwestia mozliwosci zastosowania zwolnienia z obowigzku posiadania kasy
rejestrujacej to niejedyne zagadnienie, nad ktérym musza zastanowi¢ si¢ podat-
nicy chcacy prowadzi¢ dziatalnos¢ online. W przypadku sklepu internetowego
moze pojawi¢ si¢ dylemat, jak prawidtowo zaraportowac czynno$¢ w deklaracji
VAT, gdy klient wybrat przesylke za pobraniem, po czym nie odebrat towaru
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i nie uiscit ceny. Z wnioskiem o interpretacj¢ indywidualng w takiej sprawie
wystapita pewna perfumeria internetowa. Z regulaminu spotki wynikato, ze jest
ona wilascicielem towaru az do momentu zaplaty przez klienta za zamdwienie.
Watpliwosci podatnika dotyczyty koniecznos$ci dokonywania korekty deklaracji
VAT w sytuacji, gdy transakcja z winy klienta nie doszta do skutku. Organ inter-
pretacyjny, aby odpowiedzie¢ na pytanie wnioskodawcy, zwrocit uwage na pod-
stawowe pojecia w zakresie VAT. Dana czynno$¢ powinna zosta¢ opodatkowana
w momencie powstania obowigzku podatkowego, ktéry w odniesieniu do towa-
row powstaje w momencie ich dostawy. Za dostawe towaréw uwaza si¢ z kolei
prawo do rozporzadzania tymi towarami jak wtasciciel (art. 7 ust. 1 u.p.t.u.). Po-
datnik powinien wigc wykaza¢ transakcje w okresie rozliczeniowym, w ktorym
klient uzyskal prawo do rozporzadzania towarami jak wlasciciel. Jezeli klient
nie zaptacil za zamowione artykuly i nie odebrat ich od kuriera, do dostawy nie
doszto. Taka czynno$¢ jest wiec neutralna na gruncie ustawy o podatku od towa-
row 1 ustug (Interpretacja indywidualna... z 13.02.2020 r.).

Czasami nie do konca przemyslane przepisy nie pozwalaja przedsiebior-
com unowocze$ni¢ procesu sprzedazy. Przyktadem jest art. 111 ust. 3a pkt 1
u.p.t.u., ktory pozwala sprzedawcy na wydanie konsumentowi paragonu fiskal-
nego w postaci elektronicznej, jezeli tylko wyrazi on na to zgode. Powotal sie
na niego podatnik, ktory prowadzit sklep internetowy i chciat wysyta¢ swoim
klientom paragony w postaci zabezpieczonego pliku PDF. Sprzedawca zazna-
czat, ze dostarczalby paragon w taki sposob jedynie, jesli nabywca wyrazitby
zgode. Dyrektor KIS nie przyznat jednak racji podatnikowi. Organ stwierdzit,
ze wlasciciel sklepu internetowego bedzie mogt wysyta¢ paragony elektronicz-
nie dopiero wowczas, gdy na rynku pojawig si¢ kasy fiskalne online, ktore beda
umozliwialy wysytanie paragonow klientom i gdy taka funkcjonalnos¢ zostanie
zatwierdzona przez Gtéwny Urzad Miar. Do tego czasu podatnicy muszg jed-
nak pozosta¢ przy paragonach w formie papierowej (Interpretacja indywidual-
na... z 16.04.2021 r.).

3. Aspekty podatkowe sharing economy

Coraz bardziej zauwazalnym segmentem gospodarki jest sharing economy. Trud-
no znalez¢ odpowiednie ttumaczenie na jezyk polski, ktore oddawaloby sens
i charakter tego zjawiska. Najczesciej jednak spotyka si¢ okreslenie ,,gospodarka
wspotdzielenia”. W tym wyrazeniu kladzie si¢ nacisk na dzielenie si¢, a wigc
przekazywanie komus$ nalezacemu do pewnej wspolnoty swoich nadwyzkowych
zasobow. Ogolnie rzecz bioragc, dziatania w ramach gospodarki wspotdzielenia
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polegaja w szczegdlnosci na tymczasowym zastepowaniu wlasnosci nie w petni
wykorzystywanych aktywow/zasobow w przeciwienstwie do przenoszenia wlas-
nosci. Przyktadem moze by¢ wspoldzielenie mieszkania w ramach krotkoter-
minowego (wakacyjnego) wynajmu. Dzialania te ostatecznie mijaja si¢ z ideg
obecng przy ich inicjacji. Predzej czy pozniej jednostki upatruja w nich moz-
liwo$¢ osiagniecia zysku. Gospodarka wspotdzielenia zamienia si¢ wowczas

w gospodarke dostepu (Papinska-Kacperek i Polanska, 2018, s. 85).

Obok sharing economy czgsto wymienia si¢ takze gig economy. Trudno zna-
lez¢ trafne thumaczenie na jezyk polski tego terminu. Odnosi si¢ on do systemu
wolnorynkowego, w ktérym powszechne sa stanowiska tymczasowe, a organi-
zacje zatrudniaja niezaleznych pracownikow na krotkoterminowe kontrakty. Po-
jecie to stosuje si¢ w odniesieniu do pracy, ktora trwa przez okreslony czas. Ter-
min jest zazwyczaj uzywany przez muzykow. Moze tez dotyczy¢ freelancerow,
niezaleznych wykonawcow, pracownikow zatrudnionych w ramach projektu
oraz pracownikow zatrudnionych na czas okreslony lub w niepetnym wymia-
rze godzin.

Szybki rozwoj gospodarki opartej na dzieleniu si¢ jest zjawiskiem global-
nym. W wielu jurysdykcjach na catym $wiecie dziata szereg platform zwia-
zanych z sharing 1 gig economy. Nie ma jeszcze wielu dostepnych danych,
ktore dawatyby wiarygodny obraz tego zjawiska, mierzonych liczbg uzytkow-
nikdéw czy wysokoscia przychodow. Przyczyna moze by¢ fakt, ze te segmenty
gospodarki jeszcze dojrzewaja, a platformy je reprezentujace sa zroznicowane
i bardzo ztozone. Gromadzenie danych statystycznych stuzacych do pomiaru jej
rozmiar6w, wzrostu i dzialalnosci okazato si¢ wyzwaniem, lecz podejmowane
sa wysitki w celu opracowania ram i metodyki, ktére pozwola lepiej oszaco-
wac¢ skale tego zjawiska. Mimo tych trudnos$ci z dostepnych badan wynika, ze
dziatalnos¢ w zakresie sharing 1 gig economy w 2018 r. byta warta 204 mld
dolaréw, 1 przewiduje si¢, ze do 2023 r. osiagnie warto$¢ 455 mld dolaréw,
poniewaz konsumenci wraz ze wzrostem digitalizacji stajg si¢ bardziej otwarci
na ide¢ dzielenia sig.

W badaniach OECD wyro6znia si¢ cztery gtowne sektory zwigzane z sharing
1 gig economy:

1) Sektor transportu — zazwyczaj platforma taczy kierowcow, ktorzy moga nie
by¢ profesjonalistami, tzn. nie muszg mie¢ oficjalnych zezwolen, innych niz
prawo jazdy. Celem jest odbycie podrozy na krotka lub dluzsza odlegtosé z pa-
sazerami. Przyktadem mogg by¢ dziatajgce takze w Polsce firma Uber i ser-
wis BlaBlaCar. Nalezy zauwazy¢, ze jurysdykcje coraz czeéciej wdrazaja
srodki, ktére wymagaja od kierowcow uzyskania zawodowych uprawnien na
prowadzenie dziatalno$ci w zakresie przewozu pasazeréw, zwlaszcza w kon-
tekscie internetowego systemu udostepniania przejazdow. Dziatania te czesto
wymuszane sg przez protesty przedstawicieli tradycyjnych branz.
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2) Sektor zakwaterowania — zazwyczaj platforma taczy potencjalnych gosci
z profesjonalnymi lub nieprofesjonalnymi gospodarzami oferujacymi ustugi
zakwaterowania. Przyktadami w tej kategorii sg platformy Airbnb i Couch-
surfing. Platformy coraz czgsciej oferuja inne ustugi, takie jak podroze lot-
nicze, wynajem samochodow i ustugi wakacyjne, we wlasnym imieniu lub
w imieniu innych platform lub oséb trzecich.

3) Sektor uslug na zadanie — w tym przypadku platforma czgsto umozliwia
osobom prywatnym zlokalizowanie wysoko lub nisko wykwalifikowanej
sity roboczej o wolnych mocach produkcyjnych w celu $wiadczenia danej
ustugi. Swiadczenia te moga obejmowaé prace fizyczng, np. wykonywana
w ramach sprzatania, przeprowadzek, wyrobu mebli, co w wickszo$ci wiaze
si¢ z fizycznym $wiadczeniem ushug, lecz moga takze obejmowac specjali-
styczne ustugi, takie jak projektowanie stron internetowych, doradztwo, ushu-
gi prawne, informatyczne, wprowadzanie danych. Czgsto jest to tzw. praca na
klikniecie, ktora wigze si¢ z cyfrowym $wiadczeniem ustug.

4) Finansowanie oparte na wspolpracy — zazwyczaj platforma laczy osoby fi-
zyczne 1 przedsigbiorstwa w celu inwestowania, udzielania i pozyczania
pienigdzy bezposrednio miedzy sobg i od siebie nawzajem bez udziatu tra-
dycyjnych instytucji finansowych, takich jak banki. Do platform tego typu
zalicza si¢ gtownie platformy crowdfundingowe i platformy pozyczek peer-
-to-peer (pozyczki konsumenckie od os6b indywidualnych lub pozyczki od
inwestorow dla matych i $rednich przedsiebiorstw [MSP] czy tez dla przed-
sigbiorstw rozpoczynajacych dziatalnos¢).

Problem nie dotyczy tylko pozwolen na tego typu dziatalnosci. Pojawia si¢
dylemat, w jaki sposob je opodatkowac. Dziatalno$¢ lezaca u podstaw sha-
ring 1 gig economy zasadniczo nie jest nowa (np. ustugi transportowe, wyna-
jem mieszkan), lecz powstanie platform gospodarki napedzanych technologia
cyfrowg sprawito, ze ich rozwdj przybrat niespotykane dotad rozmiary. Nie-
ktore z tych rodzajow dziatalnosci mogly by¢ zazwyczaj nieopodatkowane lub
nie podlegaly w ogole opodatkowaniu w ramach istniejacych systemoéw VAT.
Dostawcami ustug opartych na wspotdzieleniu czesto sa osoby fizyczne, ktore
moga przeprowadza¢ duza liczbe transakcji o niskiej wartosci, w szczegolnosci
w branzach gig economy, takich jak transport (ride-sourcing). Celem podejmo-
wanych przez nich czynno$ci moze by¢ jedynie uzupelnienie swojego podsta-
wowego zrodta dochodu. Ich zaangazowanie moze mie¢ zatem charakter spo-
radyczny, a dziatania mogg by¢ roztozone na wiele platform. Ustugodawcy ci
moga czesto korzysta¢ z aktywow, ktore wykorzystuja rowniez czesciowo do
celow prywatnych. Wiedza tych osob w zakresie obowigzkow na gruncie VAT
moze nie by¢ wystarczajaca. Ponadto profil i status podmiotow $wiadczacych
ustugi w ramach sharing 1 gig economy sa zréznicowane i stale si¢ zmienia-
ja. Mozna tutaj postuzy¢ si¢ przyktadem kierowcy, ktory specjalnie wynajmuje
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samochod, aby oferowaé przejazdy, w przeciwienstwie do kierowcy, ktory
moze mie¢ wolne moce przerobowe w swoim samochodzie i planuje pokonaé
okreslong tras¢ z pasazerami, ktorzy wybieraja si¢ w podréoz w tym samym
kierunku. To samo dotyczy niewykorzystywanych aktywow w sektorze zakwa-
terowania — coraz mniej jasne jest, czy dzialalno$¢ w zakresie wynajmu krotko-
terminowego dotyczy czesci akurat niewykorzystywanej nieruchomosci, czy tez
nieruchomo$¢ zostala nabyta jako inwestycja wlasnie w celu wynajmu krotko-
terminowego. Niewatpliwie jest to wyzwanie dla ustawodawcow. W zalezno$ci
od konstrukcji VAT w danej jurysdykcji rozwdj gospodarki opartej na dzieleniu
si¢ moze stanowi¢ zarOwno szans¢ na wzrost, jak i zagrozenie dla podstawy
VAT. Plusem w tej sytuacji moze by¢ powszechne stosowanie elektronicznych
srodkéw ptatnosci. Organy moga w ten sposob czerpa¢ dane utatwiajace mo-
nitorowanie dziatalno$ci w zakresie sharing 1 gig economy. Moze to by¢ tez
okazja do oceny zgodnosci z przepisami VAT $wiadczenia ustug w ramach sha-
ring 1 gig economy. W tym celu administracje podatkowe coraz czgsciej wspie-
rajg platformy podejmujace obowiazki w zakresie zgodno$ci z regulacjami
w imieniu dostawcow. Z drugiej strony w wielu krajach wystepuja zwolnienia
z rozliczania VAT, jezeli dziatalno$¢ nie przekracza okreslonego progu istotno-
sci. Wielu ustugodawcow w ramach sharing czy gig economy moze pozostac
w ten sposob ponizej progu. Jesli w gospodarce ustugi §wiadczone przez tra-
dycyjnych ustugodawcow, zarejestrowanych na potrzeby VAT, sa w wigkszo-
$ci zastgpowane przez ustugi §wiadczone przez liczne podmioty reprezentujace
gospodarke wspoétdzielenia, wowczas pojawia sie duze ryzyko erozji podstawy
opodatkowania VAT (OECD, 2021).

W literaturze mozna znalez¢ rdzne propozycje rozwigzania tego problemu.
Jednym z nich jest tzw. hybrydyzacja. Polegataby ona po czg¢$ci na rozszerze-
niu definicji podatnika, ktora dodatkowo obejmowataby nieciaglte $wiadczenie
ustug, a po czesci na wprowadzeniu elementéw podatku od sprzedazy skiero-
wanych do matych podmiotow. Z jednej strony drobni przedsigbiorcy podlega-
liby nowemu systemowi pay-only na wzér podatku od sprzedazy, podczas gdy
z drugiej strony wszyscy pozostali podatnicy rozliczaliby sie¢ z VAT na ogo6l-
nych zasadach. W praktyce drobni dostawcy byliby w zwigzku z tym zobowig-
zani do obcigzenia konsumentéw podatkiem analogicznym do VAT, bez mozli-
wosci odzyskania podatku naliczonego. Gospodarze Airbnb stosowaliby zatem
stawke VAT odpowiadajacg stawce stosowanej przez hotele, a kierowcy Uber —
stawke rownowazng stawce stosowanej przez taksowkarzy. Dzieki rozszerze-
niu w ten sposob podstawy opodatkowania transakcje dokonywane regularnie
i nieregularnie bytyby rowno traktowane pod wzgledem VAT, co zapobiegloby
asymetrii migdzy cenami ustalanymi przez podmioty dzialajace w gospodar-
ce wspoétdzielenia i w konwencjonalnych przedsiewzigciach (Lidstrom, 2020,
s. 61-64).
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Podsumowanie

Gospodarka cyfrowa postawila nowe wyzwania przed ustawodawstwami. Roz-
wingely si¢ technologie, ktore przyczynity si¢ do pojawienia si¢ cyfrowych plat-
form, rozwoju e-commerce i rozpowszechnienia §wiadczenia ustug zdalnie. Na
podstawie dokonanej analizy mozna wywnioskowac¢, ze regulacje dotyczace
opodatkowania dzialalnosci cyfrowej podatkiem od wartosci dodanej (VAT),
cho¢ nie sg pozbawione wad, daja si¢ zastosowa¢ w odniesieniu do wspotcze-
snego handlu i $§wiadczenia ustug. Niektore kwestie nadal wymagaja wypra-
cowania nowych rozwiazan (jak chociazby opodatkowanie sharing economy),
jednak opodatkowanie handlu elektronicznego czy ustug $wiadczonych droga
elektroniczng wydaje si¢ mniej problematyczne niz proba opodatkowania do-
chodow cyfrowych potentatow. Pozytywnie nalezy oceni¢ pomysty wchodza-
ce w sklad pakietu e-commerce, ktére moga z jednej strony przyczyni¢ si¢ do
uszczelnienia poboru podatku od towardéw i ustug, a z drugiej uprosci¢ funkcjo-
nowanie podmiotéw dziatajacych na rzecz konsumentdéw z roznych panstw UE.
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